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เกี่ยวกับรายงาน

	 บรษิทั ทปิโก้แอสฟัลท์ จ�ำกดั (มหาชน) เเละบริษทัย่อย  
“กลุม่บรษิทัฯ” จดัท�ำรายงานความยัง่ยนื ประจ�ำปี 2565  
ฉบับนี้ เป็นที่ 5 โดยเป็นการรายงานตามแผนกลยุทธ์
ด้านความยั่งยืนของกลุ่มบริษัทฯ เพ่ือมุ่งน�ำเสนอโดย
ให้ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง เข้าใจถึงการด�ำเนินธุรกิจ
ของกลุ ่มบริษัทฯ ที่เป็นไปตามแนวทางการพัฒนา
ความยั่งยืน พร้อมสื่อสารด้านกลยุทธ์ แนวทางการ
บริหารจัดการ กระบวนการด�ำเนินงาน ในประเด็น
ส�ำคัญที่ส่งผลต่อการด�ำเนินธุรกิจและผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกกลุ่มตามห่วงโซ่คุณค่าในรอบปี 2565  และรายงาน
ความก้าวหน้าของผลการด�ำเนินงานด้านการพัฒนา

	 รายงานฉบบัน้ีจดัท�ำขึน้ตามกรอบมาตรฐานสากล  
Global Reporting Initiative (GRI) โดยการรายงานข้อมูล 
สอดคล้องตาม GRI Standards 2021 (Reporting in  
accordance with the standard) และการควบคมุคณุภาพ 
ของการจดัท�ำรายงานเป็นไปตามหลกัรายงาน Reporting  
principles ได้แก่ ความแม่นย�ำ ความสมดลุของข้อมลู  
ความชัดเจน ความสามารถของการเปรียบเทียบเนื้อหา  
ความครบถ้วน บรบิทด้านความยัง่ยนื ความตรงเวลา และ 
ความน่าเชือ่ถอืตรวจสอบได้

	 ปี 2565 กลุ่มบริษัทฯ ได้ด�ำเนินการทบทวนผลการ
ประเมินประเด็นส�ำคัญด้านความยั่งยืน และทบทวน 
การเปิดเผยข้อมูลในรายงานความยั่งยืนปี 2565  
เฉพาะประเด็นส�ำคัญหลักด้านความยั่งยืนจ�ำนวน 11  
ประเด็น ซ่ึงครอบคลุมการด�ำเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ  
ในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ส่วนประเด็น 
รองด้านความยั่งยืนอ่ืนๆ จะถูกเปิดเผยไว้บนเว็บไซต์ 
ของบริษัท ทิปโก้แอสฟัลท์ จ�ำกัด (มหาชน) หรือ  
https://www.tipcoasphalt.com/sustainability/ 

เกี่ยวกับ
รายงานฉบับนี้

	 ส่วนของการรายงานข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซ 
เรอืนกระจกขององค์กร มกีารเปลีย่นแปลงค่าสมัประสทิธิ์
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHGs Emission Factor  
: EF)   ในการค�ำนวนตามประกาศขององค์การบริหาร 
จดัการก๊าซเรอืนกระจก (องค์การมหาชน) ฉบบัล่าสดุ ลง 
วันที่ 1 เมษายน 2565 โดยทางกลุ่มบริษัทฯ ได้ด�ำเนิน 
การปรบัการค�ำนวณโดยใช้ค่าสมัประสทิธิก์ารปล่อยก๊าซ 
เรือนกระจกตามประกาศฉบับล่าสุด ต้ังแต่ข้อมูลปีฐาน 
จนถงึปีปัจจบุนั (พ.ศ. 2563-2565) เพือ่ให้ง่ายต่อการน�ำ 
ข้อมูลมาท�ำการวิเคราะห์และเปรียบเทียบ

กรอบและขอบเขตการรายงานสากล Global Reporting Initiative: GRI

เนื้อหาและการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ

	 ส�ำหรบัข้อมูลด้านผลประกอบการรวมด้านเศรษฐกจิ  
ครอบคลุุมกลุ่มบริษัทฯ ในประเทศไทยและต่างประเทศ  
พร้อมการน�ำเสนอแผนการขับเคลื่อนกลยุทธ์ด้านความ 
ยั่งยืนเพื่อไปสู ่การปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์องค ์กร 
วิสัยทัศน์ 2568 

	 ขอบเขตการรายงานผลการด�ำเนนิงานตามกลยทุธ์ 
ความยั่งยืน ด ้านนวัตกรรม (มิติเศรษฐกิจ) ด ้าน 
ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (มิติ ส่ิงแวดล้อม)  
และด้านความปลอดภัย (มิติสังคม) ครอบคลุุมระยะ 
เวลา ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2565

อย่างยั่งยืน ความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา
ที่ ย่ังยืนขององค์การสหประชาชาติ (Sustainable  
Development Goals – SDGs) 

	 รายงานความยัง่ยนืฉบบันี ้ได้รบัการทวนสอบความ
ถูกต้องและให้ความเชื่อมั่นของผลการด�ำเนินงานด้าน
สิ่งแวดล้อมและด้านความปลอดภัย จากสถาบันรับรอง
มาตรฐานไอเอสโอ (Management System Certification 
Institute (Thailand) - MASCI) ซึ่งเอกสารรับรองความ 
น่าเชื่อถือของข้อมูล แสดงอยู่ในหัวข้อการรับรองจาก 
หน่วยงานภายนอกในรายงานฉบับนี้ หน้า 137
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แนวทางการดำ�เนินการพัฒนาอย่างยั่งยืน ตามกรอบขององค์การ
สหประชาชาติและมาตรฐานแนวทางความรับผิดชอบต่อสังคม

ขอบเขตของรายงานฉบับนี้ 

	 กลุ่มบริษัทฯ มุ่งมั่นเป็นส่วนหนึ่งของประชาคม 
โลกในการสนับสนุนการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยปรับ 
การด�ำเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ ตลอดห่วงโซ่คุณค่า 
ของธุรกิจ ให้สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาอย่าง 
ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ (SDGs) นอกจากน้ี  
กลุ่มบริษัทฯ ได้แสดงความมุ่งม่ันในการพัฒนาความ 
ยั่งยืน โดยรายงานตามข้อตกลงพันธสัญญา  แห่ง
สหประชาชาติ (UN Global Compact) ซึ่งเป็นหลักการ
ที่เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน มาตรฐานแรงงาน การปกป้อง
สิ่งแวดล้อม และการต่อต้านการทุจริต 

	 รายงานความยั่งยืนฉบับนี้ ครอบคลุมข้อมูลบาง
ส่วนของบริษัทในกลุ ่มบริษัทฯ ที่ต่างกันตามตาราง
ด้านล่าง โดยกลุ่มบริษัทฯ มีการเปลี่ยนแปลงที่ส�ำคัญ
จากการรายงานปีก่อน   เนื่องจากการปรับปรุงข้อมูล
ประเดน็ส�ำคญัด้านสิง่แวดล้อม และด้านความปลอดภยั  
และกลุ ่มบริษัทฯ ได ้ให ้สถาบันรับรองมาตรฐาน 

	 การด�ำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม  
ภายใต้ “ISO 26000” ซ่ึงเป็นแนวปฏิบัติ (Guidance)  
ในเร่ืองความรับผิดชอบต่อสังคม ขององค์การระหว่าง 
ประเทศว่าด้วยการมาตรฐาน (International Organization  
for Standardization: ISO) และได้ท�ำการตรวจแนวทาง/
กระบวนการปฏิบัติงาน โดยสมัครใจ (ไม่ใช่การขอการ 
รับรอง) อย่างต่อเนื่องมาตั้งแต่ปี 2553

ไอเอสโอ  อตุสาหกรรมพฒันามลูนธิ ิสถาบนัเครอืข่ายของ 
กระทรวงอตุสาหกรรม (สรอ.) (Management System 
Certification Institute Thailand) ท�ำการตรวจสอบข้อมลู
ในรายงานเพื่อความถูกต้องและการพัฒนา
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สัดส่วนการ
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บริษัทฯ 
ร้อยละ1/

สายผลิตภัณฑ์ / กลุ่มธุรกิจ

หมายเหตุ : 	 1/ อ้างอิงข้อมูลจากแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (56-1 ONE REPORT)
	 	 	 2/ รายงานเฉพาะการปล่อยก๊าซเรือนกระจก หน้า 78-79 และของเสีย หน้า 88-89
	 	 	 3/ รายงานเฉพาะการปล่อยก๊าซเรือนกระจก หน้า 78-79

การก�ำกับ
ดแูลกิจการ

ทีด่ี

1. ธุรกิจยางมะตอยและผลิตภัณฑ์

	 ที่เกี่ยวข้องกับปิโตรเลียม

	 บริษัท ทิปโก้แอสฟัลท์ จ�ำกัด (มหาชน)

	 บริษัท ไทยบิทูเมน จ�ำกัด	

	 บริษัท เรย์โคล แอสฟัลท์ จ�ำกัด	

	 บริษัท ราวณะ 1020 จ�ำกัด1/	

	 Tipco Asphalt (Cambodia) Co., Ltd.	

	 KOC และ KBC และบริษัทย่อย	

	 TIH และบริษัทย่อย	

	 Highway Resources Pte Ltd. และบริษัทย่อย	

	 PT Asphalt Bangun Sarana และบริษัทย่อย	

	 Tipco Asphalt Lao Co., Ltd.	

		  รวม

2. กลุ่มธุรกิจเรือ

	 บริษัท ทิปโก้มารีไทม์ จ�ำกัด	

	 บริษัท เดลต้าชิปปิ้ง จ�ำกัด	

	 บริษัท อัลฟ่ามารีไทม์ จ�ำกัด	

	 บริษัท บิทูเมนมารีน จ�ำกัด	

	 บริษัท ทาสโก้ ชิปปิ้ง จ�ำกัด	

	 AD Shipping Pte. Ltd.	

	 Reta link Pte. Ltd.	

	 Pacific Bitumen Shipping Pte. Ltd.	

	 หัก รายการระหว่างกัน

		  รวมกลุ่มธุรกิจเรีอหลังหักรายการระหว่างกัน

3.	กลุ่มธุรกิจก่อสร้าง

	 บริษัท ไทยสเลอรี่ซิล จ�ำกัด (TSS)	

	 บริษัท ถนอมวงศ์บริการ จ�ำกัด	

		

		  รวมกลุ่มธุรกิจก่อสร้าง

	 รายได้จากการขายและบริการ

	 รายได้อื่นๆ

	     รวมรายได้ทั้งหมด

-

99.99

99.99

99.99

100.00

100.00

100.00

100.00

99.99

75.00

99.99

99.99

99.99

99.99

99.99

100.00

100.00

100.00

62.50

(99.99

โดย TSS)

54.28

5.22

1.90

0.22

2.42

2.65

3.15

11.95

5.30

0.70

87.79

0.01

-

0.78

1.04

1.18

0.45

-

0.97

(4.21)

0.22

1.50

9.54

 11.04

99.05

0.95

100.00
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สารจากประธานกรรมการ และ 
กรรมการผู้จัดการใหญ่  

กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์

11
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สารจาก
ประธานกรรมการ

	 	 ปี 2565 นบัเป็นอกีปีที ่บรษิทั ทปิโก้แอสฟัลท์ จ�ำกดั  
(มหาชน) และบริษัทย่อย “กลุ่มบริษัทฯ” ประสบความ 
ส�ำเร็จในการขับเคลื่อนงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน  
โดยในปีนี้กลุ่มบริษัทฯ ได้ขยายขอบเขตการพัฒนาอย่าง 
ยั่งยืน ให้ครอบคลุมไปยังธุรกิจอื่น ๆ ที่อยู่ในห่วงโซ่คุณค่า 
ของธรุกจิมากขึน้ ในขณะทีย่งัคงมุง่มัน่ด�ำเนนิงานตามวสิยั 
ทัศน์ 2568 และเป้าหมายกลยุทธ์องค์กรที่ส�ำคัญคือ “การ 
เป็นองค์กรที่ยั่งยืน (Sustainable Organization)”  

	 กลุ่มบริษัทฯ ได้ริเร่ิมการด�ำเนินงานด้านการพัฒนา 
อย่างยั่งยืน นับตั้งแต่ปี 2546 โดยการน�ำแนวคิดด้านการ 
พัฒนาอย่างยั่งยืนผนวกเข้าเป็นแนวทางการประกอบ 
ธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ และก�ำหนดให้เป็นเป้าหมายหลัก 
ของแผนกลยุทธ์ระยะยาวขององค์กร ซึ่งเห็นได้จากการ 
ที่โรงงานยางมะตอยทุกแห่งในประเทศไทยของกลุ ่ม 
บริษัทฯ ได้เข้าร่วมโครงการส่งเสริมสถานประกอบการ 
รวมพลงัสร้างความรบัผดิชอบต่อสงัคมเป็นสขุอย่างยัง่ยนื 
(Corporate Social Responsibility) ในช่วงปี 2551-2552  
และได้รับรางวัลเกียรติยศ CSR-DIW Continuous  
Awards จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม  ติดต่อกันเป็นเวลา 
หลายปี ต่อมาในปี 2555 กลุ่มบริษัทฯ ได้น�ำมาตรฐาน 
แนวทางความรับผิดชอบต่อสังคม ISO 26000 มาใช ้
ในองค์กร พร้อมกับก�ำหนดนโยบายต่างๆ ขององค์กร 
ที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน อาทิเช่น  
นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและการมีส่วนร่วมกับ 
ชุมชน (Policy on Social Responsibi l i ty and  
Community Engagement) นโยบายสิ่งแวดล้อม  
(Environmental Policy) และนโยบายการพัฒนาอย่าง 
ยัง่ยนื (Policy on Sustainable Development) นอกจากนี ้ 
กลุ่มบริษัทฯ ยังได้จัดท�ำโครงการต่างๆ ที่เกี่ยวกับการ 
พัฒนาอย่างยั่งยืนซึ่งประสบความส�ำเร็จอย่างดี 

	 ผมมีความยินดีที่จะแจ้งให้ทราบว่า ปี 2565 นับเป็น 
อีกปีหนึ่งท่ีกลุ่มบริษัทฯ ประสบความส�ำเร็จในการด�ำเนิน
งานด้านการพฒันาอย่างยัง่ยนื  โดยได้รบัรางวลัเกยีรตยิศ 
ต่างๆ มากมายได้แก่ 

	 •	 กลุ ่มบริษัทฯ ยังได้รับการจัดอันดับในระดับ  
“ดีเลิศ 5 ดาว” (5-star “Excellent” rating) จากโครงการ 
ส�ำรวจการก�ำกับดแูลกจิการบรษิทัจดทะเบยีน (Corporate  
Governance Report of Thai Listed Companies: 

CGR) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  
(Thai Institute of Directors: IOD) ติดต่อกันเป็นปีที่ 5  

	 •	 กลุ่มบริษัทฯ ยังได้รับรางวัลเกียรติคุณ ด้านการ 
เปิดเผยข้อมูลความยั่งยืนประจ�ำปี 2022 (The 2022 
Sustainabil ity Disclosure Award) จากสถาบัน 
ไทยพัฒน์ (Thaipat Institute) ติดต่อกันเป็นปีที่ 4 

	 •	 กลุ่มบริษัทฯ ได้รับรางวัลด้านสิ่งแวดล้อมหลาย 
รางวัล อาทิ เช่น รางวัลอุตสาหกรรมสีเขียว (Green  
Industry Award) จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวง 
อุตสาหกรรม ซึ่งทางโรงงานยางมะตอยที่พิษณุโลกของ
กลุม่บริษัทฯได้รับรางวลัในระดับสงูสดุ (Level 5) เป็นปีแรก

	 •	 ด้านความปลอดภัย กลุ่มบริษัทฯ ได้รับรางวัล 
หลายรางวลั อาท ิเช่น รางวลัสถานประกอบกจิการต้นแบบ 
ดีเด่นด้านความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อม 
ในการท�ำงาน (ระดับประเทศ) รางวัลดีเด่นโครงการ “ภาคี 
ร่วมใจ ขนส่งปลอดภัย” และรางวัลประกาศเกียรติคุณ 
กิจกรรมการรณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุจากการท�ำงานให ้
เป็นศูนย์ (ระดับทองแดง) จากกรมสวัสดิการและคุ้มครอง 
แรงงาน กระทรวงแรงงาน 

	 •	 ด้านการก�ำกับดูแลกิจการ ในปี 2565 สถาบัน
รับรองมาตรฐานไอเอสโอ (MASCI) ได้ท�ำการทวนสอบ
เรื่องการประยุกต์ใช้แนวทางของ ISO 31000:2018 Risk  
management guideline ในการบูรณาการแนวปฏิบัติ 
ด้านการบริหารความเสี่ยงขององค์กรและผลการทวน
สอบอยู่ในระดับ “Embedded” ซ่ึงช้ีให้เห็นว่าบริษัทฯ 
มีระบบบริหารความเสี่ยงที่ดีมาก โดยก�ำหนดให้การ 
บริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของระบบการบริหารงาน  
และมีการต้ังเป้าหมาย การประเมินผล และการติดตาม 
ผลการด�ำเนนิงานด้านการบรหิารความเสีย่งให้เป็นไปตาม
เป้าหมายที่วางไว้อย่างสม�่ำเสมอ

	 ความส�ำเรจ็เหล่านีส้ะท้อนให้เหน็ถงึจดุยนื และความ 
มุง่มัน่ของกลุม่บรษิทัฯ ในการพฒันาด้านความยัง่ยนือย่าง 
ต่อเนื่องโดยยึดหลักการด�ำเนินธุรกิจที่ค�ำนึงถึงสังคม  
สิ่งแวดล้อม และการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี เพื่อสรรค์สร้าง
ประโยชน์ร่วมและตอบสนองความคาดหวังผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกกลุ่ม ตามค�ำมั่นสัญญาที่จะ “ส่งมอบความเป็นอยู่ที่
ยั่งยืนให้กับทุกคนในสังคมด้วยนวัตกรรมที่สร้างสรรค์”
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นายชายน้อย เผื่อนโกสุม
ประธานกรรมการ
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บริษัท ทิปโก้แอสฟัลท์ จำ�กัด (มหาชน)



	 ปี 2565 เป็นปีที่โลกยังคงต้องเผชิญกับภาวะการ
ชะลอตวัทางเศรษฐกจิต่อเนือ่ง จากสถานการณ์สงคราม
รัสเซีย ยูเครนที่ยืดเยื้อ ส่งผลกระทบต่ออุปทานด้าน
พลังงาน ราคาน�้ำมันดิบและพลังงานท่ีพุ่งสูงขึ้นมีความ
ผันผวนรุนแรง ภาวะเงินเฟ้อที่เพิ่มขึ้นตามทิศทางอัตรา
ดอกเบีย้ทีพุ่ง่สงูขึน้ในหลายประเทศ ส�ำหรบัประเทศไทย 
แม้ว่ายังคงรักษาอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจไว้ได้
อย่างต่อเนื่อง แต่ยังคงมีความเปราะบาง ภาคธุรกิจ 
ส่วนใหญ่ต่างต้องเร่งปรบัตัวอย่างรวดเรว็เพ่ือให้สามารถ 
ด�ำเนินธุรกิจไปได้อย่างต่อเนื่อง 

	 กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ แม้ว่าได้รับผลกระทบ 
จากความท้าทายต่างๆ เช่น ราคาน�้ำมันดิบที่ผันผวน  
แต่กลุ่มบริษัทฯ ยังคงสามารถรักษาผลประกอบการที่ดี 
ไว้ได้อย่างต่อเนื่อง เป็นเครื่องพิสูจน์ได้ถึงแนวทางการ 
ประกอบธรุกจิทีย่ัง่ยนืของกลุม่บรษิทัฯ พร้อมการด�ำเนนิ 
งานที่มีความยืดหยุ่น สามารถรับมือกับสถานการณ์ 
ต่างๆ ได้เป็นอย่างดี   กลุ ่มบริษัทฯ ให้ความส�ำคัญ 
กับการพัฒนาอย่างยั่งยืน ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม  
สิ่งแวดล้อม พร้อมการสร้างนวัตกรรมและการบริหาร 
ความเสี่ยง โดยมุ่งเน้นที่กลยุทธ์การพัฒนาด้านความ 
ยั่งยืนซึ่งเป็นหัวใจของการด�ำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ   
ในระยะยาว 

สารจาก
กรรมการผู้จัดการใหญ่

กลยุทธ์ด้านเศรษฐกิจ:  
นวัตกรรมเป็นตัวขับเคลื่อนธุรกิจ

	 นับตั้งแต่ปี 2561 กลุ ่มบริษัทฯ ร่วมกันสร้าง
นวัตกรรมใหม่ๆ เข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของแผนกลยุทธ์
องค์กร โดยมวีตัถปุระสงค์หลกัเพือ่เสริมสร้างองค์ความรู ้ 
ความเข้าใจ และแนวทางความเป็นไปได้ในการสร้าง
นวัตกรรมผ่านโครงการ ความคิดริเริ่มต่างๆ ในปี 2565  
กลุ ่มบริษัทฯ ได ้บูรณาการเพ่ือสร ้าง “วัฒนธรรม 
นวตักรรม” โดยมุง่เน้นความร่วมมอืกนัระหว่างหน่วยงาน  
สร้างสภาพแวดล้อมในทีท่�ำงานให้เอือ้อ�ำนวย และส่งเสรมิ 
พนักงานให้ได้แสดงศักยภาพด้านความคิดสร้างสรรค์ 
ผ่านกจิกรรมและโครงการต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการส่งเสรมิ 
กระบวนการคิดเชิงนวัตกรรม ผ่านกิจกรรมการฝึกอบรม 
เพื่อสร้างความรู้ที่ถูกต้อง (Innovation Bootcamp) 
โครงการการประกวดนวัตกรรมท่ีมาจากความคิดริเริ่ม 
ของพนักงาน (Innovative Solutions Award) และ 
โครงการเร่งบ่มเพาะไอเดยีนวตักรรมเพือ่สร้างนวตักรรม 
ให้เกิดขึ้นจริงออกสู่ตลาด (Innovation Accelerator)  
โครงการความคิดริเริ่มของแผนก และของพนักงาน  
(Small Win) การบ�ำรุงรักษาทวีผลท่ีทุกคนมีส่วนร่วม  
(TPM Awards) มีดังนี้ 

	  ในปี 2565 กลุ่มบริษัทฯ ได้บูรณาการเพื่อสร้าง “วัฒนธรรมนวัตกรรม” โดยมุ่งเน้นความ
ร่วมมือกันระหว่างหน่วยงาน สร้างสภาพแวดล้อมในที่ท�ำงานให้เอื้ออ�ำนวย และส่งเสริมพนักงาน
ให้ได้แสดงศักยภาพด้านความคิดสร้างสรรค์ ผ่านกิจกรรมและโครงการต่างๆ
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	 •	 โครงการนวัตกรรมภายในองค์กรที่ได้ด�ำเนิน
การตั้งแต่ปี 2562 ถึงปี 2565 มีจ�ำนวนรวมทั้งส้ิน 306 
โครงการ สามารถลดต้นทุนโดยรวมได้ประมาณ 47.9  
ล้านบาท จาก 114 โครงการ ช่วยลดเวลาจากกระบวนการ
ท�ำงานลงเป็นจ�ำนวน 14,689 ชั่วโมง

	 •	 ในปี 2565 โครงการฝึกอบรมเพื่อสร้างความรู้
ที่ถูกต้อง (Innovation Bootcamp) ยังด�ำเนินการอย่าง
ต่อเนือ่ง โดยมพีนกังานเข้าร่วมโครงการทัง้หมด 105 คน  
จากในประเทศไทย และบริษัทย่อยในต่างประเทศ  
มจี�ำนวน 16 แนวคิดโครงการนวตักรรม โดยเป็นโครงการ
ที่ได้ด�ำเนินการเสร็จสิ้นแล้วจ�ำนวน 1 โครงการ และเป็น
โครงการทีย่งัด�ำเนนิการต่อเนือ่งจ�ำนวน 11 โครงการ และ
อีก 4 โครงการเป็นแนวคิดใหม่ที่ไม่เคยมีมาก่อน

	 •	 โครงการเร ่งบ่มเพาะนวัตกรรม เพื่อสร้าง
นวัตกรรมให้เกิดขึ้นจริงออกสู ่ตลาด (Innovation  
Accelerator) คือโปรแกรมที่ออกแบบมาเพ่ือให้การ
สนับสนุนที่จําเป็นในการขยายตลาดใหม่ และเปิดตัว
นวัตกรรมออกสู่ตลาด โดยโครงการทั้งหมดได้รับเงิน
สนับสนุนเพื่อน�ำไปพัฒนาสินค้าและบริการต้นแบบ 
เพื่อน�ำไปให้ลูกค้าใช้จริง โดยจะด�ำเนินการต่อเนื่องในปี 
2566 เพื่อวัดผลส�ำเร็จต่อไป

	 •	 โครงการความคิดริ เริ่มของของพนักงาน 
(“Small Win”) เกิดจากความร่วมมือกันระหว่างหน่วย
งานภายในและนอกองค์กร จ�ำนวน 10 โครงการ สามารถ
ลดต้นทนุโดยรวมได้ประมาณ 1.5 ล้านบาท และลดเวลา
จากกระบวนการท�ำงานลงเป็นจ�ำนวน 230 ชั่วโมงต่อปี

	 •	 นอกจากนี้ โครงการบ�ำรุงรักษาทวีผลแบบ 
ทุกคนมีส่วนร่วม (Total Productive Maintenance หรือ 
TPM) มส่ีวนช่วยสนบัสนนุด้านนวตักรรมของพนกังานใน
ทุกระดับจากโรงงานและคลังเก็บยางมะตอยของกลุ่ม

บริษัทฯ ทุกแห่งในไทย ในปี 2565 ระบบ TPM สามารถ 
ช่วยองค์กรลดต้นทุนค่าใช้จ่าย และเวลาในการท�ำงาน 
ลงได้ คิดเป็นมูลค่าเทียบเท่ากว่า 14.5 ล้านบาท

กลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อม:  
ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ 

	 กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์มุ ่งเน้นประสิทธิภาพ 
การด�ำเนินงานขององค์กร โดยค�ำนึงถึงการสร้างผล 
กระทบด้านสิง่แวดล้อมให้น้อยทีสุ่ด ในปี 2565 ทีผ่่านมา  
กลุ่มบริษัทฯ มีผลการด�ำเนินงานด้านส่ิงแวดล้อมท่ี
ส�ำคัญดังนี้

	 •	 การลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
กลุ่มบริษัทฯ มีการบริหารจัดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ครอบคลุมขอบเขตที่ 1 และ 2 ของส�ำนักงานใหญ่
และโรงงานทั้ง 5 แห่ง โดยในปี 2565 มีแผนการ
ด�ำเนินงานเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่ส�ำคัญ
หลายโครงการ อาทิ เช่น โครงการปรับปรุงท่อน�ำ 
ความร้อนในการผลิตและอุ่นผลิตภัณฑ์ ณ โรงงาน
ระยอง เพือ่ปรับปรุงประสิทธภิาพในการถ่ายเทความร้อน 
และลดการใช้เช้ือเพลิงในการผลิต และอุ่นผลิตภัณฑ์ 
เป็นต้น ผลที่ได้คือกลุ่มบริษัทฯ ประสบความส�ำเร็จ
ในการลดอัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG  
emissions intensity) ไปได้กว่า 23.2% ในปีนี้เมื่อเทียบ
กับปีฐาน 2563 

	 •	 การประหยัดพลังงาน ในปี 2565 กลุ่มบริษัทฯ 
ให้ความส�ำคัญกับการบริหารจัดการพลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยได้มีการส�ำรวจนวัตกรรม ความคิด 
และริเริ่มโครงการเก่ียวกับการประหยัดเชื้อเพลิงและ
พลังงานอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งไปที่การลดความสูญเสีย
พลังงานในกระบวนการ และการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ของเคร่ืองจักรเช่น การปรับปรุงฉนวนกันความร้อนถัง
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จัดเก็บผลิตภัณฑ์ เพื่อลดอัตราการสูญเสียพลังงาน 
ความร้อนของผลิตภัณฑ์สู่บรรยากาศ เป็นต้น ผลที่ได้ 
จากการด�ำเนินการทั้งหมด พบว่า กลุ่มบริษัทฯ สามารถ
ลดอัตราการใช้พลังงานต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ ไปได้กว่า 
22.7% เมื่อเทียบกับปีฐาน 2563 

	 •	 การส่งเสริมระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน เช่น  
การใช้น�้ำและการปล่อยน�้ำเสีย กลุ่มบริษัทฯ ใช้หลักการ  
“3Rs” ได้แก่ การลด (Reduce) การใช้ซ�้ำ (Reuse)  
และการน�ำกลับมาใช้ใหม่ (Recycle) อย่างต่อเน่ือง 
โดยโรงงานของกลุ่มบริษัทฯ 4 ใน 5 แห่ง ใช้ประโยชน์ 
จากน�้ำฝนที่กักเก็บไว้ในแหล่งน�้ำผิวดินภายในโรงงาน 
เพือ่ลดการใช้น�ำ้จากแหล่งน�ำ้ธรรมชาตภิายนอกโรงงาน 
อีกทั้งได้มีการปรับปรุงท่อส่งน�้ำประปา ภายในโรงงาน 
ระยอง เพื่อลดอัตราการรั่วของท่อประปา  ซึ่งเป็นการ 
สญูเสยีน�ำ้โดยไม่จ�ำเป็น นอกจากนี ้ยงัมกีารบ�ำบดัน�ำ้เสยี 
จากการผลิตและน�ำกลับมาใช้ใหม่ในกระบวนการผลิต 
แอสฟัลท์อิมัลชัน (ยางมะตอยน�้ำ) 

กลยุทธ์ด้านสังคม:  
สร้างความตระหนักด้านความปลอดภัย

	 แผนกลยุทธ์การพัฒนาด้านความยั่งยืนให้ความ
ส�ำคญักบัความเป็นอยูท่ีด่ขีองสงัคมและความปลอดภยั 
โดยในปี 2565 กลุ ่มบริษัทฯ ด�ำเนินโครงการต่างๆ  
เพื่อสร้างความตระหนักถึงความปลอดภัยของพนักงาน  
รวมถึงกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

	 •	 ด้านความปลอดภัยของผู ้ใช้ถนน อาทิเช่น  
กจิกรรมแบ่งปันความรูเ้กีย่วกบัการซ่อมแซมผวิถนนด้วย 
ผลติภณัฑ์ยางมะตอยผสมส�ำเรจ็ ทปิโก้พรมีกิซ์ “พรีมกิซ์”  
และการอบรมความรู้การช่วยชีวิตขั้นพื้นฐาน (CPR &  
AED) ให้กับอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน เจ้าหน้าที่
ราชการส่วนท้องถิ่น และชุมชน โครงการให้ความรู้

ด้านการใช้ถนนอย่างปลอดภัยส�ำหรับเด็กและเยาวชน 
(Road Safety for kids)นอกจากนี้ นับตั้งแต่ปี 2560 
กลุ่มบริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงการบริหารจัดการด้านความ
ปลอดภยัทางถนน กลุ่มบริษทัฯ จึงได้น�ำระบบการจัดการ
ความปลอดภัยทางถนน ISO 39001:2012 มาประยุกต์
ใช้เพื่อพัฒนา และวางแผนการป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ
บนถนน รวมถงึมแีนวทางการแก้ไขอย่างมปีระสทิธภิาพ

	 •	 ด้านความปลอดภัยของพนักงาน ในปี 2565 
กลุม่บริษัทฯ มกีารด�ำเนนิงานทีส่�ำคญั เช่น ปรับปรุงแผน
ป้องกนัการแพร่ระบาด และแผนตอบสนองเหตฉุกุเฉนิว่า
ด้วยแนวทางการท�ำงานอย่างปลอดภัยในช่วงการแพร่
ระบาดของโควดิ-19 โครงการส�ำรวจเส้นทางและประเมนิ
ความเส่ียง เพือ่จัดท�ำคู่มือการเดนิทางของพนกังานขับรถ 
ขนส่งสินค้า กจิกรรมปรับปรุงให้ดีข้ึนอย่างต่อเนือ่ง (ไคเซน็)  
ในด้านความปลอดภยั เช่น การเพิม่ระบบตรวจสอบการ
ต่อหัวลาก และหางรถขนส่งสินค้า เป็นต้น 

	 •	 ด้านความปลอดภัยของลูกค้า ผู้รับเหมา และ
ผู้รับจ้างขนส่งสินค้า  มีการจัดอบรมหลักสูตรการขับขี ่
เชิงป้องกันอุบัติเหตุ (Defensive Driving Course) 
เป็นต้น

	 รายงานความยั่งยืนประจ�ำปี 2565 ฉบับนี้ สรุปผล
การด�ำเนินงานและความส�ำเร็จด้านการพัฒนาอย่าง 
ยั่งยืนของกลุ่มบริษัทฯ โดยรวมบทวิเคราะห์ประเด็น
ส�ำคญัด้านความยัง่ยืน และการตอบสนองความคาดหวัง 
ของกลุ ่มผู ้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องในแต่ละประเด็น  
กลุม่บรษิทัฯ มุง่มัน่ทีจ่ะขบัเคลือ่นองค์กรไปสูค่วามส�ำเร็จ 
อย่างยัง่ยนื โดยใความส�ำคญัทัง้ในด้านธุรกจิ การเป็นมติร 
ต่อสิ่งแวดล้อม คุณภาพชีวิตท่ีดีของสังคม การก�ำกับ 
ดูแลกิจการที่ดี พร้อมสร้างประโยชน์ต่อกลุ่มผู้มีส่วนได ้
เสียในระยะยาว

16

รายงานความย่ังยืน ประจําปี 2565



นายชัยวัฒน์ ศรีวรรณวัฒน์
กรรมการผู้จัดการใหญ่
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รู้จักกลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ ผู้นำ�ธุรกิจยางมะตอย

	 กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ ก่อตั้งโดยคุณประสิทธิ์  

ทรัพย์สาคร เริ่มต้นธุรกิจปิโตรเคมีจากธุรกิจตัวแทน 

จ�ำหน่ายน�้ำมันเช้ือเพลิงและกิจการสถานีบริการน�้ำมัน  

จากนัน้เริม่เข้าสูธ่รุกจิยางมะตอยเป็นผูข้นส่งยางมะตอย 

บรรจุถังให้กับกรมทางหลวง กลุ่มบริษัทฯเล็งเห็นว่า 

ยางมะตอยเป็นวัตถุดิบส�ำคัญในการสร้างถนนและ 

ระบบสาธารณูปโภคโครงสร้างพ้ืนฐานที่ส�ำคัญในการ 

พัฒนาประเทศ ทั้งในด้านการผลิต ขนส่ง ส่งออก และ 

อื่นๆ อีกมากมาย คุณประสิทธิ์ ทรัพย์สาคร จึงตัดสินใจ 

ก่อสร้างโรงงานผลิตยางมะตอยน�้ำแห่งแรกขึ้นที่นิคม 

อุตสาหกรรมลาดกระบังในปี พ.ศ. 2522 

	 นับตั้งแต่ช่วงเริ่มก่อตั้ง กลุ่มบริษัทฯ มีเป้าหมาย 

ในการเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม ผ่านจากความมุ่งมั่น 

ในการประกอบธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมด้วย 

การน�ำเสนอและส่งเสริมการใช้ผลติภณัฑ์ยางมะตอยน�ำ้  

(Emulsion Asphalt)   ในการก่อสร้างและบ�ำรุงผิวถนน  

เพราะยางมะตอยน�้ำใช้น�้ำเป็นส่วนผสมจึงไม่ต้องให้ 

ความร้อนสูงขณะใช้งาน ไม่ก่อให้เกิดมลภาวะ จึงเป็น 

ยางมะตอยทีเ่ป็นมติรต่อส่ิงแวดล้อมมากกว่ายางมะตอย 

แบบเดิม

ธุรกิจของ 
กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์
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ผู้น�ำธุรกิจยางมะตอยในภูมิภาค

นับเป็นเวลากว่า 40 ปีที่กลุ่มบริษัทฯ สะสมความ
รู้และประสบการณ์ ไม่เพียงแต่ในด้านการผลิต 
ยางมะตอย แต่ยังรวมถึงในด้านการก่อสร้าง 
ถนนทั่วทั้งภูมิภาคเอเซีย จากประสบการณ์และ 
ทกัษะพเิศษดงักล่าว ท�ำให้กลุม่บรษิทัฯ  สามารถ 
ผลิตสินค้าที่เกี่ยวกับยางมะตอย และบริการ 
ต่างๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของคู ่ค้า  
และลูกค้า  ขณะที่สังคมโดยรวมได้ประโยชน ์
อย่างยั่งยืน และจากห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจของ 
กลุ่มบริษัทฯ ท่ีเชื่อมโยงกันอย่างสมบูรณ์ กลุ่ม 
บริษัทฯ  คาดหวังที่จะเป็น “พันธมิตรธุรกิจผู้ตอบ 
ทกุความต้องการของคุณด้วยนวัตกรรม” แก่กลุม่ 
ลกูค้า โดยทีก่ลุม่บรษิทัฯ สามารถตอบสนองความ 
ต้องการของลูกค้าได้ในทุกที่ 

โรงกลั่นยางมะตอย

ตั้งอยู ่บริเวณแถบชายฝั ่งตะวันออก 
ของแหลม Malaysian Peninsula  
ประเทศมาเลเซีย โรงกลั่นยางมะตอย  
Kemaman Bitumen Company Limited  
(KBC) เป็นโรงกลั่นท่ีถูกออกแบบมา 
เป ็นพิ เศษเพื่ อการกลั่ นน�้ ำมันดิบ 
ประเภทนาฟธานิค (naphthenic  
based crude) โดยเทคนิคกระบวนการ 
กลั่นแบบ   straight-run distillation  
ท�ำให้กลุม่บรษิทัฯ  สามารถควบคมุและ 
รบัรองคณุภาพของยางมะตอยทีผ่ลติได้ 
อย่างมั่นใจ เมื่อเทียบกับโรงกลั่นน�้ำมัน 
ดิบทั่วไปท่ียางมะตอยมักจะเป็นเพียง 
ผลผลิตพลอยได้ (by product) จาก 
ขั้นตอนการกลั่นน�้ำมันดิบ

การผลิต

เน่ืองจากภมูปิระเทศในแต่ละพืน้ทีม่ลีกัษณะ
ทีแ่ตกต่างกนัไป ดงันัน้ถนนแต่ละเส้นและวธีิ 
การก่อสร้างก็จะไม่เหมือนกัน กลุ่มบริษัทฯ   
ท�ำงานร่วมกับลูกค้าอย่างใกล้ชิด เพ่ือตอบ
สนองความต้องการและความคาดหวังของ 
ลกูค้าได้อย่างสมบรูณ์ กลุม่บรษิทัฯ  สามารถ 
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ พร้อมการปรับ 
เปล่ียนส่วนผสมของผิวหน้ายางมะตอยตรง 
ตามความต้องการของลกูค้า เพือ่ให้ได้ผวิหน้า 
ถนนที่มีความทนทาน ปลอดภัยส�ำหรับการ
จราจร ไม่ว่าจะเป็นบนท้องถนน ทางด่วน  
สะพาน หรือรันเวย์สนามบิน

การขนส่งโลจิสติคส์

กลุม่บริษัทฯมคีวามเชีย่วชาญในเครอืข่าย
การขนส่งโลจิสติคส์ทั้งทางถนนและทาง
เรือ เพื่อบริการส่งมอบผลิตภัณฑ์สินค้า
ยางมะตอยตลอดห่วงโซ่อปุทานของลกูค้า 
โดยผลิตภัณฑ์แต่ละประเภทไม่ว่าจะเป็น 
ยางมะตอยแอสฟัลท์ซีเมนต์   ยางมะตอย
น�้ำ หรือ ยางมะตอยโพลีเมอร์โมดิฟาย
แอสฟัลท์ จ�ำเป็นต้องอาศัยเทคนิควิธีการ
ขนส่งทีแ่ตกต่างกนัออกไป เพือ่ให้แน่ใจใน
ด้านคณุภาพขณะส่งมอบและก่อนท�ำการ
ปพูืน้ผวิถนน และเพือ่ให้ลูกค้าได้รบัความ
พึงพอใจสูงสุด พร้อมคุณภาพของสินค้า
ที่ลูกค้าให้ความเชื่อมั่น กลุ่มบริษัทฯมี
การวางมาตรฐาน กระบวนการ ชั้นตอน
การขนส่งสินค้าอย่างเข้มงวดในเครือ
ข่ายการขนส่งโลจิสติกส์ของกลุ่มบริษัทฯ 
ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ

ธุรกิจก่อสร้างและ
การสนับสนุนด้านเทคนิค

จากการน�ำความรู ้จากพันธมิตรธุรกิจ
ของกลุ่มบริษัทฯ คือ บริษัท Colas S.A. 
ผู ้น�ำด ้านธุรกิจก ่อสร ้างจากประเทศ 
ฝรั่งเศส ผสมผสานกับประสบการณ์
อันเชี่ยวชาญของกลุ่มธุรกิจก่อสร้างของ
เราสามารถน�ำผลิตภัณฑ์ยางมะตอย
มาประยุกต์ใช้ในโครงการก่อสร้างและ
ซ่อมบ�ำรุงถนนได้อย่างดีเยี่ยม พร้อม 
มาตรฐานทีส่งู และจากห่วงโซ่คณุค่าธรุกจิ 
ของกลุ ่มบริษัทฯ ที่เชื่อมโยงกันอย่าง 
สมบูรณ์ กลุ่มบริษัทฯ เป็นหนึ่งในบริษัท
ก ่อสร ้ างถนนยางมะตอยชั้ นน� ำใน 
ประเทศไทยเพียงไม่กี่แห่ง ที่มีศักยภาพ 
และประสบการณ์มากพอที่สามารถให ้
บริการโครงการก่อสร้างในประเทศไทย 
รวมถึงประเทศเพื่อนบ้าน นอกจากน้ี  
ทีมงานบริการทางเทคนิคที่พร้อมด้วย 
ประสบการณ์ของกลุ่มบริษัทฯ พร้อมให้
ค�ำแนะน�ำ และช่วยเหลือเกี่ยวกับการใช้
ผลติภณัฑ์และเทคนคิการปพูืน้ผวิถนนได้
ตามความต้องการของลูกค้า ตลอดเวลา

1

2

3

4 5

ธุรกิจของกลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์
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ประเทศไทย
•  Tipco Asphalt Public Company Limited
•  Raycol Asphalt Co., Ltd. 
•  Thai Bitumen Co., Ltd. 
ผู�เชี่ยวชาญในอ�ตสาหกรรมยางมะตอยและเทคนิค
การใช�งานของประเทศไทย เพ�่อถนนที่มีอายุ
การใช�งานยาวนาน

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
•  Tipco Asphalt Lao Co., Ltd. 
บร�ษัทร�วมลงทุนกับคู�ค�าแสงอ�ดม 
ซึ่งดำเนินธุรกิจกันมานานเพ�่อสร�างโรงงานผลิต
ยางมะตอยแห�งแรกและจำหน�ายภายในประเทศลาว

ประเทศกัมพ�ชา
• Tipco Asphalt (Cambodia) Co., Ltd
ผู�นำการผลิตยางมะตอยและการจัดจำหน�าย
ในประเทศกัมพ�ชา เป�นผู�นำการผสมและเทคนิค
การปูผิวทางเพ�่อสนับสนุนการพัฒนา
โครงสร�างสาธารณูปโภคของประเทศ

ประเทศมาเลเซีย
• Kemaman Bitumen Company Sdn. Bhd.
• Borneo Asphalt Sdn. Bhd. 
ที่ตั้งเชิงยุทธศาสตร�อยู�บร�เวณชายฝ��ง
ตะวันออกของประเทศมาเลเซีย เป�นโรงกลั่นยางมะตอย
จากน้ำมันแนฟทานิกนแห�งเดียวในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต�ที่มีท�าเร�อน้ำลึกเหมาะสำหรับการ
ขนส�งและการค�าระหว�างประเทศ

ประเทศจ�น
• Langfang Tongtai Road Material 
 Co., Ltd. 
•  Zhenjiang Tipco Asphalt Co., Ltd. 
•  Tipco Asphalt (Xinhui) Co., Ltd. 
ดำเนินงานใน 3 ภูมิภาค (เหนือ กลาง ใต�) ด�วย
การออกแบบผลิตภัณฑ�และเทคนิคการใช�งาน
พ�เศษเพ�่อให�เหมาะกับสภาพภูมิอากาศแต�ละพ�้นที่

ประเทศฟ�ลิปป�นส�
•  Phoenix Asphalt Philippines, Inc. 
บร�ษัทร�วมลงทุนกับ Phoenix Petroleum 
ประเทศฟ�ลิปป�นส� เพ�่อจำหน�ายยางมะตอย 
แนะนำการใช�ยางมะตอยชนิดพ�เศษที่เหมาะกับ
สภาพแวดล�อมของประเทศ

ประเทศอินเดีย
• Hindustan Colas Private Limited 
 (HINCOL) 
การลงทุนร�วมระหว�างทิปโก�แอสฟ�ลท� โคลาส 
และ Hindustan Petroleum ในนาม Hincol เป�น
ผู�เชี่ยวชาญการผลิตยางมะตอยในประเทศอินเดีย 
ที่มีโรงงานครอบคลุมทั่วประเทศ

ประเทศเว�ยดนาม
• Asphalt Distribution Co., Ltd. 
ในฐานะเป�นผู�ผลิตขนาดใหญ�ในเว�ยดนาม ADCo 
มีศักยภาพในการส�งมอบและจัดจำหน�ายครอบคลุม
การขยายตัวและการเติบโตของถนนในอนาคต

ประเทศสิงคโปร�
• Asia Bitumen Trading Pte. Ltd. 
บร�ษัทร�วมลงทุนกับ SK Energy 
ประเทศเกาหลีใต� ตั้งสำนักงานอยู�ในประเทศ
สิงคโปร� เพ�่อสนับสนุนการค�าและการส�งออก
ระหว�างประเทศ เพ�่อการใช�ทรัพยากรร�วมกัน
และเพ�่อความแข็งแกร�งในการส�งมอบผลิตภัณฑ�
ยางมะตอยในตลาดของภูมิภาคนี้

ประเทศอินโดนีเซีย
• PT Asphalt Bangun Sarana 
เป�นที่ยอมรับในผลิตภัณฑ�ระดับพ�เศษ 
และการมีความรู�เป�นอย�างดีในการพัฒนา
สาธารณูปโภคของประเทศและ
การก�อสร�างถนน

โรงกลั่นมีกำลัง
การผลิตยางมะตอยคลังเก็บยางมะตอย

ความจ�รวมกว�า

เมตร�กตัน

ตันต�อป�

1,200,000308,000

โรงงานผลิิต
ยางมะตอยน้ำและ

โพลิิเมอร��โมดอิิฟายด��

โรง
44

คลังสินค�า
ยางมะตอย

แห�ง
34

ท�าเร�อรับ
ยางมะตอย

แห�ง
22

จัดส�งและ
จำหน�ายผลิตภัณฑ�
ยางมะตอยกว�า

ประเทศทั่วโลก
20

กลุ่มบริษัทฯ ดำ�เนินธุรกิจใน 10 ประเทศ
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รางวัลแห่งความสำ�เร็จและ
การรับรองมาตรฐาน

1 9

56

4
2

8

7

3
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รางวัลแห่งความสำ�เร็จ
ล�ำดับ กลุ่มธุรกิจ/รางวัล ธุรกิจยางมะตอย

บริษัท ทิปโก ้
แอสฟัลท์ 

จ�ำกัด 
(มหาชน)

สาขา
โรงงาน

พระประแดง 

สาขา
โรงงาน

พิษณุโลก 

สาขา
โรงงาน

นครราชสมีา 

บริษัท 
เรย์โคล 

แอสฟัลท์ 
จ�ำกัด

บริษัท 
ไทยบิทูเมน 

จ�ำกัด

รางวัลการเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืน 
ประจ�ำปี 2565
สถาบันไทยพัฒน์

รางวัลสถานประกอบการดีเด่นด้าน
แรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน

รางวัลสถานประกอบการดีเด่นด้านความ
ปลอดภัยและอาชีวอนามัย และสภาพ
แวดล้อมในการท�ำงาน
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน
 กระทรวงแรงงาน

รางวัลโครงการ “ภาคีร่วมใจ ขนส่ง
ปลอดภัย” ประจ�ำปี 2565
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน

กิจกรรมการรณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุจาก
การท�ำงานให้เป็นศูนย์ ประจ�ำปี 2565 
(Zero Accident)
สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน 
(องค์การมหาชน) (สสปท.) กระทรวงแรงงาน

CSR-DIW CONTINUOUS AWARD 2565
กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม

โครงการ 3Rs & KAIZEN Award 2565
กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวง
อุตสาหกรรม

Green Industry Award
กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม

โครงการสนับสนุนกิจกรรมลดก๊าซเรือน
กระจก (LESS)
องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

ต่อเนื่อง
เป็นปีที่ 4

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

รางวัล
ระดับเพชร 
เป็นปีที่ 5

ระดับ
ดีเด่น

-

ต่อเนื่อง
เป็นปีที่ 14

-

ระดับ 5

ด้านป่าไม้

-

-

รางวัล
ระดับทอง 
เป็นปีที่ 2

-

ระดับต้น

ต่อเนื่อง
เป็นปีที่ 15

-

ระดับ 4

ด้านการ
จัดการ
ของเสีย

-

-

ระดับ
ทองเป็น
ปีที่ 1

ระดับ
ดีเด่น

-

ต่อเนื่อง
เป็นปีที่ 14

-

ระดับ 4

	 -	 ด้าน  
	 	 พลงังาน 
	 	 ทดแทน 
	 -	 ด้านการ	
	 	 จดัการ 
	 	 ของเสีย

-

-

แพลทินัม
เป็นปีที่ 16

ระดับ
ดีเด่น

ระดับ
ทองแดง

ต่อเนื่อง
เป็นปีที่ 13

   - 3Rs	  
  - Zero Waste
  - 3Rs+ 
    ด้านเศรษฐกิจ

ระดับ 4

-

-

ต่อเนื่อง 
เป็นปีที่ 11

ระดับ
แพลตตินัม 
เป็นปีที่ 10

ระดับ
ดีเด่น

ระดับ
ทองแดง

ต่อเนื่อง
เป็นปีที่ 15

 -

ระดับ 4

-
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มาตรฐานที่ได้รับการรับรองในปี 2565

	 กลุม่บรษัิทฯ ได้ประยกุต์ใช้ระบบบรหิารจดัการตาม

มาตรฐานสากลต่างๆ ในการด�ำเนินงาน โดยบูรณาการ 

แนวทางปฏิบัติ หลักเกณฑ์ และข้อก�ำหนดในด้านต่างๆ  

ทัง้ด้านคณุภาพ สิง่แวดล้อม อาชวีอนามยัความปลอดภยั  

และความรบัผดิชอบต่อสงัคม ครอบคลมุในทกุกระบวน 

การและกิจกรรมขององค์กร เพ่ือให้พนักงานสามารถ

ท�ำงานได้อย่างเป็นระบบและอยู่ในสภาพแวดล้อมที่

เหมาะสมต่อการท�ำงาน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการท�ำงาน น�ำไปสู่การส่งมอบผลิตภัณฑ์

และบริการท่ีตรงต่อความต้องการและความคาดหวัง 

ของผู ้มีส ่วนได้เสีย เกิดความเชื่อมั่นในสินค้าของ

กลุ่มบริษัทฯ ทั้งยังลดความเสี่ยงและเพิ่มโอกาสของ 

การด�ำเนินธุรกิจ เพื่อมุ่งสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อไป

ISO 9001:2015  
คุณภาพ

ISO 14001:2015 
สิ่งแวดล้อม

ISO 45001:2018 
อาชีวอนามัยและ 
ความปลอดภัย

IMS  
การจัดการแบบบูรณาการ

ISO/IEC 17025:2017 
ห้องปฏิบัติการ

ISO 39001:2012 
ความปลอดภัยการ 
จราจรทางถนน

TLS 8001:2020 
มาตรฐานแรงงานไทย

ISO 26000:2010 
ความรับผิดชอบต่อสังคม

ISO 31000:2018 
การบริหารความเสี่ยง

ISO/PAS 45005:2020 
แนวทางการท�ำงานอย่าง
ปลอดภัยในช่วงการแพร่
ระบาดของโควิด-19

	 •	 •	 •	 •	 •	 •
	 •	 •	 •	 •	 •
	 •	 •	 •	 •	
	 •	 •	 •	
	 •			   •	
	 • 	 •	 •		 •	
	 •	 •	 •
	 •
	 •	 •	 •	 	

กลุ่มธุรกิจ/บริษัท

มา
ตร

ฐา
นท

ี่ได
้รับ

กา
รร

ับร
อง

แน
วท

าง
ปฏ

ิบัต
ิ

ธุรกิจยางมะตอย

บริษัท ทิปโก้
แอสฟัลท์ 

จ�ำกัด 
(มหาชน)

โรงกลั่นยาง
มะตอย KBC

บริษัท
ไทยบิทูเมน

  จ�ำกัด

บริษัท 
ทิปโก้มารีไทม์ 

จ�ำกัด

กลุ่มเรือ

บริษัท เรย์โคล
 แอสฟัลท์ 

จ�ำกัด

บริษัท 
ไทยสเลอรี่ซีล 

จ�ำกัด

กลุ่มก่อสร้าง
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มาตรฐานที่ได้รับการรับรองใหม่ ในปี 2565

	 กลุ่มบริษัทฯ มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาองค์กร 

อย่างต่อเนื่อง พร้อมท้ังให้ความส�ำคัญในการบริหาร 

จัดการความเสี่ยง เพื่อให้สามารถวิเคราะห์และการ 

ประเมินความเสี่ยงองค์กรได้ ทั้งยังเพ่ิมประสิทธิภาพ 

การด�ำเนินงานและการก�ำกับดูแลให้สามารถสร้าง 

ความเช่ือม่ันแก่ผู้มีส่วนได้เสีย กลุ่มบริษัทฯ จึงได้ริเร่ิม 

พัฒนางานด้านการบริหารความเสี่ยงองค์กร นับตั้งแต่ 

ป ี  2555 โดยน�ำกรอบและแนวปฏิบัติสากลของ   

The Committee of Sponsoring Organizations of  

the Treadway  Commission (COSO) หรอื ERM COSO  

มาประยุกต์ใช ้ มีการจัดท�ำการบริหารความเสี่ยง 

ครอบคลุมหน่วยงานธุรกิจทั้งในประเทศ และบริษัท 

ย่อยในต่างประเทศ มีการระบุความเส่ียงประเภทหลัก 

ไว้อาทิ เช่น ความเสี่ยงด้านการด�ำเนินงาน ความเส่ียง 

ด้านความยั่งยืน (ESG Risk) ด้านการเงิน และด้าน 

กลยุทธ์ มีระบบการบริหารจัดการควบคุมความเสี่ยง 
ผ่านมาตรการต่างๆ รวมถึงการติดตามและรายงานผล 

อย่างต่อเนื่อง 

	 ส่งผลให้ในปี 2565 นี้ บริษัท ทิปโก้แอสฟัลท์ จ�ำกัด  
(มหาชน) ได้รับประกาศนียบตัรมาตรฐาน  ISO  31000:2018 
การบริหารความเส่ียงองค์กร จากสถาบนัรับรองมาตรฐาน 
ไอเอสโอ นบัเป็นความส�ำเรจ็อกีขัน้ของกลุม่บรษิทัฯ ในการ 
พฒันางานด้านการบรหิารความเสีย่งองค์กร Enterprise  
Risk Management (ERM) โดยได้ระดบัความสมบรูณ์อยู่ 
ระดบัที ่4 (81%) นัน้สะท้อนถงึความมุง่มัน่ของกลุม่บรษัิทฯ  
ในด้านการก�ำกับดแูลกจิการทีด่ ีการให้ความส�ำคญักบัการ 
วิเคราะห์ความเสี่ยง รวมถึงการส่งเสริมวัฒนธรรมการ
บริหารความเสี่ยงมาอย่างต่อเนื่อง
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สรุปผลการดำ�เนินงาน
ที่สำ�คัญปี 2565 
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เป้าหมายการพัฒนาความยั่งยืนและผลการดำ�เนินงาน

กลยุทธ์ความย่ังยนื เป้าหมายที่ส�ำคัญปี 2568 เป้าหมายที่ส�ำคัญปี 2565 ผลการด�ำเนินงาน 2565

ผู้น�ำด้านนวัตกรรม เพื่อการพัฒนาด้านเศรษฐกิจแบบก้าวกระโดด 10X

ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ  เพื่อโลกที่ดีและน่าอยู่มากขึ้น

การตระหนักด้านความปลอดภัย เพื่อความปลอดภัย ดีกว่าเสียใจภายหลัง

•	ลดอัตราการปล่อยก๊าซเรือน 
	 กระจกต่อตันการผลิตลงไม่ 
	 น้อยกว่า 6% จากปีฐาน
	 2563 ครอบคลุม
	 ขอบเขตที่ 1 และ 2

•	จ�ำนวนอุบัติเหตุร้ายแรงถึงขั้น
	 เสียชีวิตและหยุดงานของ 
	 พนักงานและผู้รับเหมาขนส่ง 
	 เป็นศูนย์ 
•	อัตราความถี่การบาดเจ็บ
	 จากอุบัติเหตุจากการ
	 ปฏิบัติงานและการจัดส่ง 
	 สินค้าถึงขั้นหยุดงาน 
	 เป็นศูนย์

•	ผลการส�ำรวจวัฒนธรรม 
	 นวัตกรรมผ่านมุมมองของ		
	 พนักงานไม่น้อยกว่า 
	 ร้อยละ 70
•	เกิดนวัตกรรมด้าน 
	 สิ่งแวดล้อมและสังคม 
	 ไม่น้อยกว่า 5 โครงการ

•	ลดอัตราการปล่อยก๊าซเรือน 
	 กระจกต่อตันการผลิตลงไม่ 
	 น้อยกว่า 3% จากปีฐาน
	 2563 ครอบคลุม
	 ขอบเขตที่ 1 และ 2

•	จ�ำนวนอุบัติเหตุร้ายแรง
	 ถึงขั้นเสียชีวิตของพนักงาน		
	 ผู้รับเหมาขนส่งเป็นศูนย์
•	อัตราความถี่การบาดเจ็บ
	 จากอุบัติเหตุจากการ
	 ปฏิบัติงาน ถึงขั้นหยุดงาน 
	 ไม่เกิน 0.74 ครั้งต่อ
	 หนึ่งล้านชั่งโมงท�ำงาน

•	ผลการส�ำรวจวัฒนธรรม 
	 นวัตกรรมด้านความสามารถ 
	 องค์กรร้อยละ 69 และ 
	 ด้านความสามารถพนักงาน 
	 พนักงานร้อยละ 83
•	เกิดโครงการนวัตกรรม
	 เพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
	 จ�ำนวน 2 โครงการ

•	ลดอัตราการปล่อยก๊าซเรือน 
	 กระจกต่อตันการผลิตลงได้  
	 23.2% จากปีฐาน 2563

•	เกิดอุบัติเหตุขั้นเสียชีวิต
	 จากการขนส่งสินค้าของ
	 ผู้รับเหมา 0 ครั้ง
•	อัตราความถี่การบาดเจ็บ
	 จากอุบัติเหตุจากการ
	 ปฏิบัติงานและการจัดส่ง 
	 ถึงขั้นหยุดงาน 0 ครั้ง
	 ต่อหนึ่งล้านชั่วโมงท�ำงาน

สรุปผลการดำ�เนินงาน
ที่สำ�คัญปี 2565 

•	ผนวก “นวัตกรรม” ไว้ใน 
	 วัฒนธรรมองค์กร และ
	 มีผลก�ำไรเพิ่มจากนวัตกรรม  
	 >25% จากปีฐาน 2561
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กลยุทธ์ความย่ังยนื เป้าหมายที่ส�ำคัญปี 2568 เป้าหมายที่ส�ำคัญปี 2565 ผลการด�ำเนินงาน 2565

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี  เพื่อสร้างพื้นฐานธุรกิจที่แข็งแกร่ง

คุณค่าเพื่ออนาคต  เพื่อพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง

•	บริษัทได้รับการจัดอันดับ
	 ในระดับสูงสุดภายใต้
	 หลักเกณฑ์การก�ำกับ
	 ดูแลกิจการที่ดี

•	การวางแผนความก้าวหน้า 
	 ทางอาชีพที่วัดจาก
	 ความส�ำเร็จตามแผนพัฒนา	
	 รายบุคคลของกลุ่มพนักงาน
	 ที่มีศักยภาพสูงไม่น้อยกว่า
	 ร้อยละ 75
•	มีผู้สืบทอดต�ำแหน่งที่มี
	 ศักยภาพครบทุก
	 ต�ำแหน่งงานเป้าหมาย 

•	เป็นองค์กรต้นแบบด้าน	 	
	 บรรษัทภิบาล โดยรักษา
	 ระดับไม่น้อยกว่า
	 ระดับ 5 ดาว
•	โครงการประเมฺินคุณภาพ
	 การจัดการประชุมผู้ถือหุ้น
	 ประจ�ำปี (AGM checklist) 
	 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 98 

•	การฝึกอบรมด้านเทคนิค
	 และบริหารจัดการ 
	 24 ชั่วโมงต่อคนต่อปี 

•	คะแนน CGR Score : 5 ดาว 
 	 เป็นปีที่ 5 ติดต่อกัน 
•	ผลการประเมินคุณภาพ
	 การจัดการประชุมผู้ถือหุ้น 
	 ประจ�ำปีเท่ากับร้อยละ 98

•	จ�ำนวนชั่วโมงเฉลี่ยส�ำหรับ
	 ทุกประเภทหัวข้อ 46 
	 ชั่วโมงต่อคนต่อปี
•	ฝึกอบรมด้านเทคนิคและ 
	 บริหารจัดการมีจ�ำนวน
	 ชั่วโมง	 เฉลี่ย 32 ชั่วโมง 
	 ต่อคนต่อปี  
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การดำ�เนินการตามเป้าหมายการพัฒนาความยั่งยืน (SDGs)
ที่มีผลงานโดดเด่น 10 ข้อในปี 2565

•	 จ�ำนวนพนักงานหญิงต่อ

พนักงานชาย

•	 สัดส่วนค่าตอบแทนระหว่าง

หญิงต่อชาย

•	 สัดส่วนผู้บริหารตั้งแต่ระดับ

ต้น (M1) ขึ้นไปที่ 

เป็นผู้หญิง

0.32 : 1 

1.12 : 1 

35.8%

•	 อัตราความรุนแรงของการเกิด

อุบัติเหตุถึงขั้นหยุดงาน (LTISR) 

ของพนักงาน

•	 อัตราความถี่การเกิดอุบัติเหตุถึงขั้น

หยุดงาน (LTIFR) ของพนักงาน 

•	 อัตราความถี่การเกิดอุบัติเหตุถึงขั้น

หยุดงาน (LTIFR) ของผู้รับเหมา

ขนส่งสินค้า 

0
ครั้ง / หนึ่งล้าน 
ชั่วโมง การทำ�งาน 

0
ครั้ง / หนึ่งล้าน 
ชั่วโมง การทำ�งาน 

3.70
ครั้ง / หนึ่งล้าน 
ชั่วโมง การทำ�งาน 

•	 จ�ำนวนชั่วโมงอบรมหรือกิจกรรม

พัฒนาความรู้เฉลี่ยของพนักงาน

•	 จ�ำนวนพนักงานขับรถขนส่งสินค้าที่

ผ่านการอบรมหลักสูตรการขับขี่เชิง

ป้องกันอุบัติเหตุ (Defensive 

Driving Course) คิดเป็น

•	 จ�ำนวนพนักงานที่ผ่านการอบรม 

หลักสูตรInnovation bootcamp

46
ชั่วโมง / คน / ปี

91
คน

105
คน

100%

ผลดำ�เนินงานปี 2565 : SDG 3 ผลดำ�เนินงานปี 2565 : SDG 4 ผลดำ�เนินงานปี 2565 : SDG 5

•	 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาสังคม/

ชุมชนกิจกรรมในโครงการ SD/CSR

•	 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของชุมชน

•	 อัตราการลาออกของพนักงาน

6.4
ล้านบาท

92.7%

10.4%

ผลดำ�เนินงานปี 2564 : SDG 7ผลดำ�เนินงานปี 2565 : SDG 8

•	 มีโครงการนวัตกรรมทั้งหมด

•	 ลดต้นทุนการด�ำเนินงานลง

•	 ลดระยะเวลาการด�ำเนินงานลง

•	 ลดคาร์บอนไดออกไซด์

96
โครงการ

102,560
บาท

8,574
ชั่วโมง

ผลดำ�เนินงานปี 2564 : SDG 7ผลดำ�เนินงานปี 2565 : SDG 9

•	 ปรมิาณขยะและของเสีย

ทั้งหมด

•	 การก�ำจัดขยะด้วยการ

ฝังกลบ

•	 ปรมิาณขยะหรอืของเสยี

ที่ถูกน�ำกลับมาใช้ใหม่ 

หรือรีไซเคิล

228.1 ตัน

27.6   ตัน

240.5 ตัน

ผลดำ�เนินงานปี 2565 : SDG 12

58,453
ตัน CO

2
eq
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ผลดำ�เนินงานปี 2564 : SDG 7

162,818
จิกะจูล

0.31 
จิกะจูลต่อ 
ตันการผลิต

9.06%
จิกะจูลต่อ
ตันการผลิต

40.1
เมกะลิตร

21.7 %

2.8
เมกะลิตร

•	 ปริมาณการใช้พลังงาน 

(Energy consumption)

•	 ปริมาณการใช้พลังงานต่อปริมาณ

การผลิต (Energy intensity)

•	 ลดอัตราการใช้ปริมาณพลังงาน

เมื่อเปรียบเทียบจากปีฐาน 2563

•	 ปริมาณการใช้น�้ำ

•	 การลดปริมาณการใช้น�้ำต่อตันการ

ผลิตเปรียบเทียบจากปีฐาน 2563

•	 ปริมาณของน�้ำทิ้งที่ผ่านการบ�ำบัด

และน�ำกลับมาใช้ใหม่

ผลดำ�เนินงานปี 2565 : SDG 6 ผลดำ�เนินงานปี 2565 : SDG 7

0
ครั้ง

0
ครั้ง

18
ครั้ง

•	 การร้องเรียนด้านการรักษาข้อมูลส่วน

บุคคลของลูกค้า

•	 ข้อร้องเรียนในประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม

สังคม หรือบรรษัทภิบาล

•	 ข้อร้องเรียนผลกระทบที่เกี่ยวกับสินค้า

และบริการจากกลุ่มลูกค้าธุรกิจ 

ยางมะตอย

ผลดำ�เนินงานปี 2564 : SDG 7ผลดำ�เนินงานปี 2565 : SDG 16

•	 ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ขอบเขตที่ 1 และ 2 

•	 ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ขอบเขตที่ 1 และ 2 ต่อหน่วยการผลิต

•	 ลดอัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

โดยเปรียบเทียบจากปีฐาน 2563

12,996  

ตัน CO
2
eq 

0.024
ตัน CO

2
eq / การผลิต

23.2%

ผลดำ�เนินงานปี 2565 : SDG 13
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การพัฒนาอย่างยั่งยืน
ของกลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ 
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บริษัท ทิปโก้แอสฟัลท์ จำ�กัด (มหาชน)



สังคม

สิ�งแวดล�อม

เศรษฐกิจ

การพัฒนาอย�างยั่งยืน

คุณค�า
เพ�่ออนาคต

ผู�นำด�าน
นวัตกรรม

การกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี

ประสิทธิภาพ
เชิงนิเวศ
เศรษฐกิจ

การตระหนัก
ด�านความ
ปลอดภัย

ลูกค�า คู�ค�า/พันธมิตร

คณะกรรมการบร�ษัท/
พนักงาน

หน�วยงานกำกับดูแล

ผู�ถือหุ�น/นักลงทุน
การประชาสังคม/

นักว�ชาการ/สื่อมวลชน

คู�แข�งการค�า

ผู�ใช�ถนน/ชุมชน

การกำกับดูแลกิจการที่ดี 
เพ�่อสร�างพ�้นฐานธุรกิจที่แข็งแกร�ง

คุณค�าเพ�่ออนาคต 
เพ�่อพร�อมรับการเปลี่ยนแปลง

ว�สัยทัศน� 2568

มุ�งสู�การเป�นบร�ษัทชั้นนำ
ระดับโลก

ส�งมอบนวัตกรรม
เหนือผลิตภัณฑ�

ขับเคลื่อนองค�กร
โดยอาศัยข�อมูลธุรกิจ

นำเสนอทางออก
ทางธุรกิจที่หลากหลาย

เป�นองค�กร
ที่ยั่งยืน

มุ�งเน�นลูกค�า
เป�นศูนย�กลาง

ส�งมอบความเป�นอยู�ที่ยั่งยืนให�กับทุกสังคมด�วยนวัตกรรมที่สร�างสรรค�

ผู�นำด�านนวัตกรรม 
เพ�่อการพัฒนาด�านเศรษฐกิจแบบก�าวกระโดด 10X

ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ 
เพ�่อโลกที่ดีและน�าอยู�มากข�้น

การตระหนักด�านความปลอดภัย 
เพ�่อความปลอดภัย ดีกว�าเสียใจภายหลัง

การเป�นพันธมิตรในธุรกิจยางมะตอยแบบครบวงจร
ที่ได�รับการยอมรับในระดับสากล

มุ�งมั่นในการส�งมอบบร�การด�านธุรกิจยางมะตอย
อย�างยั่งยืนผ�านทางวัฒนธรรมนวัตกรรม

6 เป�าหมายกลยุทธ�องค�กร

พันธกิจ

การพัฒนาอย่างยั่งยืน
ของกลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ 

นิยามการพัฒนาอย่างยั่งยืนของกลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ 

	 กลุ่มบริษัทฯ มีความมุ่งมั่นและผลักดันให้เกิดการ 

พัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อตอบสนองความคาดหวังของ 

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียตลอดห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกิจ ตาม 

แนวทางของการสร้างคุณค่าร่วม ทัง้ด้านเศรษฐกจิ สงัคม  

และสิ่งแวดล้อม โดยมีการบริหารความเสี่ยงองค์กร  

การก�ำกับดแูลกจิการทีด่แีละการพฒันาบคุลากร  เพือ่ให้ 

พนักงานมีความพร้อมต่อสภาพการเปลี่ยนแปลงที ่

เกิดข้ึนอยู่เสมอและสร้างนวัตกรรมขับเคล่ือนองค์กรให ้

เติบโตและด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนในระยะยาว
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สังคม

สิ�งแวดล�อม

เศรษฐกิจ

การพัฒนาอย�างยั่งยืน

คุณค�า
เพ�่ออนาคต

ผู�นำด�าน
นวัตกรรม

การกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี

ประสิทธิภาพ
เชิงนิเวศ
เศรษฐกิจ

การตระหนัก
ด�านความ
ปลอดภัย

ลูกค�า คู�ค�า/พันธมิตร

คณะกรรมการบร�ษัท/
พนักงาน

หน�วยงานกำกับดูแล

ผู�ถือหุ�น/นักลงทุน
การประชาสังคม/

นักว�ชาการ/สื่อมวลชน

คู�แข�งการค�า

ผู�ใช�ถนน/ชุมชน

การกำกับดูแลกิจการที่ดี 
เพ�่อสร�างพ�้นฐานธุรกิจที่แข็งแกร�ง

คุณค�าเพ�่ออนาคต 
เพ�่อพร�อมรับการเปลี่ยนแปลง

ว�สัยทัศน� 2568

มุ�งสู�การเป�นบร�ษัทชั้นนำ
ระดับโลก

ส�งมอบนวัตกรรม
เหนือผลิตภัณฑ�

ขับเคลื่อนองค�กร
โดยอาศัยข�อมูลธุรกิจ

นำเสนอทางออก
ทางธุรกิจที่หลากหลาย

เป�นองค�กร
ที่ยั่งยืน

มุ�งเน�นลูกค�า
เป�นศูนย�กลาง

ส�งมอบความเป�นอยู�ที่ยั่งยืนให�กับทุกสังคมด�วยนวัตกรรมที่สร�างสรรค�

ผู�นำด�านนวัตกรรม 
เพ�่อการพัฒนาด�านเศรษฐกิจแบบก�าวกระโดด 10X

ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ 
เพ�่อโลกที่ดีและน�าอยู�มากข�้น

การตระหนักด�านความปลอดภัย 
เพ�่อความปลอดภัย ดีกว�าเสียใจภายหลัง

การเป�นพันธมิตรในธุรกิจยางมะตอยแบบครบวงจร
ที่ได�รับการยอมรับในระดับสากล

มุ�งมั่นในการส�งมอบบร�การด�านธุรกิจยางมะตอย
อย�างยั่งยืนผ�านทางวัฒนธรรมนวัตกรรม

6 เป�าหมายกลยุทธ�องค�กร

พันธกิจ

กลยุทธ์ด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนของกลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์

	 จากพันธกิจและวิสัยทัศน์ 2568 องค์กรได้ก�ำหนด
เป้าหมายกลยุทธ์ 6 เรื่องซึ่งการพัฒนาความยั่งยืนได้
ถูกน�ำเข้ามาประกอบในการก�ำหนดทิศทางการท�ำธุรกิจ
ของกลุ่มบริษัทฯ โดยมีการก�ำหนดเป้าหมาย มุ่งสู่การ
เป็นองค์กรพฒันาอย่างยัง่ยนื ไว้ในเป้าหมายกลยทุธ์ของ
องค์กร

	 กรอบการพัฒนาความยั่งยืนของกลุ ่มบริษัทฯ  
เป็นหลักการด�ำเนินงานพื้นฐานที่ระบุถึงแนวปฏิบัต ิ
ที่เหมาะสมตามหลักการและมาตรฐานสากล เพื่อให ้
บรรลวิุสยัทศัน์ด้านการพฒันาความย่ังยนื โดยกลุม่บริษทัฯ 
มคีวามมุง่มัน่ในการเสรมิสร้างความแขง็แกร่งทางศกัยภาพ 
และการด�ำเนนิงานในระยะยาวด้วยการพฒันาอย่างยัง่ยนื 
ด้วยยุทธศาศตร์และหลักการด้านความยั่งยืน 3 ประการ
ดังนี้

1) 	 การเป็นผู้น�ำด้านนวัตกรรม (Innovation Leader)

2)	 ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco-efficiency  
	 Operations)

3) 	 การตระหนักด้านความปลอดภัย  
	 (Safety Awareness)

โดยขบัเคลือ่นบนพืน้ฐานหลกัของการพฒันาอย่างยัง่ยนื
ที่ส�ำคัญ 2 ประการ คือ

1) 	 การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี  
	 (Good Corporate Governance)

2)	 คุณค่าเพื่ออนาคต  
	 (Value for the Future)

35

บริษัท ทิปโก้แอสฟัลท์ จำ�กัด (มหาชน)



นโยบายและการกำ�กับดูแล การพัฒนาอย่างยั่งยืน
ภายในกลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์

การรายงานผลการดำ�เนินการ
ด้านความยั่งยืน จากผู้ปฏิบัติงาน

ไปจนถึงคณะกรรมการบริษัท 

	 กลุ ่มบริษัททิปโก ้แอสฟัลท ์  ได ้พัฒนากรอบ 
แนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนโดยได้มีการอนุมัติและ 
ประกาศกลยทุธ์ รวมถงึเป้าหมายการพฒันาต้ังแต่ปี 2560  
เป็นต้นมา  มีการเผยแพร่คุณค่าองค์กรด้านความยั่งยืน  
“การส่งมอบความเป็นอยู่ที่ยั่งยืนให้กับทุกสังคม ด้วย
นวัตกรรมที่สร้างสรรค์” เพ่ือใช้ในการสื่อสารให้ทั้ง 
พนักงานและผู้มีส่วนได้เสียของกลุ่มบริษัทฯ มีความ 
เข้าใจ  และร่วมกันพัฒนาองค์กรไปที่เป้าหมายเดียวกัน   
พร้อมก�ำหนดโครงสร้างในการก�ำกับดูแล ที่สามารถ 

ตรวจสอบผลการ ปฏิบัติงานด้านความย่ังยืนได้อย่าง 
เป็นระบบ และมีประสิทธิภาพในการติดตามการด�ำเนิน 
งานด้านความยั่งยืนที่ได้ผสานไปกับการด�ำเนินธุรกิจ  
เป้าหมายเพ่ือให้พนักงานทุกคนได้น�ำแผนตามกลยุทธ์ 
มาปฏิบัติ   ให้มีการพัฒนาที่ต่อเน่ือง เกิดความส�ำเร็จที ่
เป็นประโยชน์ต่อองค์กรและสังคม  รวมทั้งมีการสื่อสาร 
ทีช่ดัเจนกบัพนกังานและกลุ่มผู้มส่ีวนได้เสียให้เกดิความ 
เข้าใจและมีส่วนร่วม

โครงสร้าง

การประกาศนโยบายและกำ�กับดูแล
จากกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการการพัฒนาอย่างยั่งยืน
และก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

ผู้บริหารระดับสูง
ระดับผู้อ�ำนวยการ

ผู้บริหาร
ระดับผู้จัดการ

ฝ่ายพัฒนาความยั่งยืนและ
คณะท�ำงานด้านความยั่งยืน
• เจ้าหน้าที่พัฒนาเพื่อความยั่งยืน
• พนักงานจิตอาสา

พนักงานทุกคน
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สามารถ Scan QR Code 
เพื่อเข้าดูข้อมูลการก�ำกับ
ดูแลด้านความยั่งยืน

โครงสร้างการขับเคลื่อนความยั่งยืนของกลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์

อนุมัติกลยุทธ์ เป้าหมาย และงบประมาณด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน

1.	 กลั่นกรองกลยุทธ์  เป้าหมาย แผนการด�ำเนินงาน และนโยบายด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน
2.	 ติดตามผลด�ำเนินงานด้านความนั่งยืน พร้อมรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท
3.	 ทบทวนนโยบายด้านความยั่งยืนของกลุ่มบริษัทฯน�ำเสนอนโยบายต่อคณะกรรมการบริษัท 
	 เพื่อพิจารณาอนุมัติ

•	 พิจารณาผลการด�ำเนินงานที่ไม่เป็นไปตามแผนและเป้าหมาย  
	 รวมทั้ง แนวแก้ไขหรือการปรับเปลี่ยน
•	 ทบทวนและก�ำหนดทิศทาง กรอบการด�ำเนินงาน นโยบาย กลยุทธ์  
	 เป้าหมายและแผนด�ำเนินงาน

1.	 ติดตามผลการด�ำเนินงานผ่านการประชุมทบทวนฝ่ายบริหาร (Management 
	 Review) ด้านการพัฒนาความยั่งยืน และด้านระบบงานมาตรฐานไอเอสโอ
2.	 ประสานงาน หาข้อมูลให้ค�ำแนะน�ำ เพื่อปรับปรุงในกรณีที่ผลการด�ำเนินงานที่ไม่ได้		
	 ตามเป้าหมาย โดยเทียบกับเกณฑ์มาตรฐานทั้งภายในและภายนอกองค์กร
3.	 จัดท�ำรายงานรายไตรมาส

•	 สื่อสารกรอบการด�ำเนินงาน นโยบาย กลยุทธ์ เป้าหมายและแผน 
	 ด�ำเนินงานให้พนักงานและผู้มีส่วนได้เสียรับทราบและเข้าใจ
•	 ส่งเสริมและประสานงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร

•	 น�ำแผนงานไปปฏิบัติ  เพื่อบรรลุเป้าหมายหลักด้านความยั่งยืนขององค์กรร่วมกัน

รายไตรมาส
(4 ครั้ง)

รายไตรมาส
(4 ครั้ง)

ประจ�ำเดือน 
(12 ครั้ง)

ทุก 4 เดือน
(3 ครั้ง)

รายเดือน 
(12 ครั้ง)

บทบาทและความรับผิดชอบ ความถี่

สามารถ Scan QR Code 
เพื่อเข้าดูนโยบายการ
พัฒนาเพื่อความยั่งยืน
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แผนการพัฒนาอย่างยั่งยืนของกลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์

2554
• กำหนดแผนกลยุทธ� Vision 2015 โดยมีการรวม
 ความรับผิดชอบต�อสังคม (Corporate Social 
 Responsibility) ไว�ในว�สัยทัศน�องค�กร (Vision)
• ออกนโยบายความรับผิดชอบต�อสังคม และ
 การมีส�วนร�วมกับชุมชน (Policy on Social 
 Responsibility and Community Engagement)

2555
• เร��มศึกษาแนวทางการจัดทำการ
 บร�หารความเสี่ยงองค�กร 
 (Enterprise Risk Management)
• การนำมาตรฐานแนวทาง
 ความรับผิดชอบต�อสังคม 
 ISO 26000 มาใช�ในองค�กร

2560
บร�ษัทฯ ได�เข�าเป�นสมาชิกแนวร�วม
ต�อต�านคอร�รัปชันของภาคเอกชนไทย 
Thai Private Sector Collective 
Action Against Corruption (CAC)

• เร��มการจัดทำรายงานความยั่งยืนประจำป� 
 (Sustainability Report) เร��มการจัดเก็บข�อมูล 
 บร�หารจัดการ ประเด็นสำคัญด�านความยั่งยืน
• ได�รับรางวัลด�านความยั่งยืน (Sustainability 
 Award) ประเภn Rising Stars
•  ได�รับเลือกให�อยู�ในดัชนีหุ�นยั่งยืน (Thailand 
 Sustainability Investment Index: THSI) 
 เป�นป�แรก

2559
• เร��มวางแผนกลยุทธ�ด�านความยั่งยืนครอบคลุม
 ในด�านเศรษฐกิจ สังคม สิ�งแวดล�อม สอดคล�อง
 กับแผนกลยุทธ�องค�กร
• กลุ�มบร�ษัทฯ ยังได�รับการจัดอันดับในระดับ   
 "ยอดเยี่ยม 5 ดาว“ (Excellence-5 star) จาก
 โครงการสำรวจการกำกับดูแลกิจการบร�ษัท
 จดทะเบียน (Corporate Governance Report 
 of Thai Listed Companies: CGR) เป�นป�แรก
• เร��มโครงการนวัตกรรม (Innovation)

2558
• กำหนดแผนกลยุทธ� Vision 2020 โดยมีการรวม
 ความรับผิดชอบต�อสังคมอย�างยั่งยืนไว�ใน
 ว�สัยทัศน�องค�กร (Vision)
• การบร�หารความเสี่ยงเป�นหนึ่งในเป�าหมาย
 กลยุทธ�องค�กรเร��มการจัดทำทะเบียนความเสี่ยง
 ตามกรอบและแนวปฎิบัติสากล COSO 
• กลุ�มบร�ษัทฯ ยังได�รับการจัดอันดับในระดับ 
 "ยอดเยี่ยม 5 ดาว" (Excellence-5 star) จาก
 โครงการสำรวจการกำกับดูแลกัจการบรัษัท
 จดทะเบียน(Corporate Governance Report of 
 Thai Listed Companies: CGR) เป�นป�แรก

2561

• กำหนดพันธกิจและว�สัยทัศน� 2568 
 ไว�ในว�สัยทัศน�องค�กร
• ออกนโยบายความรับผิดชอบต�อ
 สังคมและการมีส�วนร�วมกับชุมชน 
 (Policy on Social Responsibility 
 and Community Engagement)
• ได�รับรางวัลเกียรติคุณด�านการ
 เป�ดเผยข�อมูลความยั่งยืน
 (Sustainability Disclosure 
 Award) จากสถาบันไทยพัฒน� 
 (Thaipat Institute) เป�นป�แรก

2562

• ทบทวนและประกาศใช�นโยบายด�านสิ�งแวดล�อม
 ฉบับใหม� (Environmental Policy) ที่สอดคล�อง
 กับแผนกลยุทธ�การพัฒนาอย�างยั่งยืนขององค�กร
• ได�รับการจัดอันดับ ESG rating จากองค�กรจัด
 อันดับในระดับสากล เช�น S&P Global
• ประกาศนโยบายองค�กรเกี่ยวกับการคุ�มครองข�อมูล
 ส�วนบุคคล พร�อมทั้งแต�งตั้งเจ�าหน�าที่คุ�มครอง
 ข�อมูลเตร�ยมพร�อมสำหรับ Personal Data 
 Protection Act (PDPA) ซึ่งคาดว�าจะเร��มมีผล
 บังคับใช�ในช�วงเดือนมิถุนายนป� 2565
• ได�รับรางวัลด�านความยั่งยืน (Sustainability 
 Award) ประเภท Highly Commended
• ทบทวนนโยบายสิทธิมนุษยชน

2564

• บร�ษัทฯ ได�รับการต�ออายุ 
 การรับรองสมาชิกภาพ
 แนวร�วมต�อต�านคอร�รัปชัน
 ของภาคเอกชนไทย 
 Thai Private Sector  
 Collective Action Against 
 Corruption (CAC)

2563

• เป�นศูนย�กลางการเร�ยนรู�และป�นผู�นำในด�าน
 นวัตกรรมของยางมะตอยสำหรับการ
 ก�อสร�างถนน ทั้งระUU New Construction, 
 Road Maintenance และ Advance 
 Application
• เสร�มสร�างเคร�อข�ายพันธมิตรด�านความย่ังยืน
 กับองค�กรทั้งในและต�างประเทศ
• เข�าร�วมโครงการประเมินด�านความยั่งยืน
 ของสถาบันจัดอันดับความน�าเชื่อถือ
 ในระดับสากล

2565

ระยะที่ 1 
วางรากฐานความยั่งยืน (ป� 2559-2561)
• พัฒนาบุคคล เพ��มมูลค�าพ�้นฐานสู�ความยั่งยืน
• เร�ยนรู�การกำกับดูแสกิจการที่ดี ที่เป�นพ�้นฐานสู�ความยั่งยืน
• บร�หารความเสี่ยงอย�างมีประสิทธิภาพ และดำเนินการตามแผน
• กำหนดเป�าหมายการพัฒนาความยั่งยืน และการสื่อสารที่ดี
• เสร�มสร�างองค�ความรู�ด�านความยั่งยืนแก�องค�กร
• สร�างความเข�าใจให�ทีมงาน มุ�งสู�เป�าหมายร�วมกัน

ระยะที่ 2 
ขับเคลื่อนธุรกิจยั่งยืน (ป� 2562-2564)
• สร�างคุณค�าให�สินค�าและบร�การ โดยการใช�นวัตกรรมที่สร�างสรรค�
• ยกระดับกระบวนการทำงานเพ�่อมีโอกาสการแข�งขันได�สูงลดผล
 กระทบด�านสิ�งแวดล�อม
• มุ�งเน�นการสร�างความตระหนักด�านความปลอดภัย
 ของผู�มีส�วนได�เสีย
• เป�ดเผยข�อมูลด�านความยั่งยืนอย�างโปร�งใส ยกระดับ
 ความเชื่อมั่นต�อธุรกิจ และการมีพันรมิตรธุรกิจที่แข็งแกร�ง
• ปลูกฝ��ง DNA ความยั่งยืนให�เกิดข�้นทั่วทั้งองค�กร ระยะที่ 3

พัฒนาต�อยอดความยั่งยืน 
(ป� 2565-2568 )
• ดำเนินการตามแผนการลดปร�มาณ
 การปลดปล�อยก�าซเร�อนกระจก (GHG 
 emission reduction) อย�างต�อเนื่อง
• แผนงานการบร�หารจัดการปร�มาณ
 ก�าซเร�อนกระจกในระยะยาว
• การเข�าไปพ�จารณาจัดเก็บข�อมูล 
 ว�เคราะห�ข�อมูลในประเด็นด�านความ
 ยั่งยืนอื่นๆที่สำคัญ เช�น สิทธิมนุษยชน 
 Bio-diversity
• กำหนดแผนกลยุทธ�องค�กรป� 2573
• ขยายขอบเขตงานด�านการพัฒนา
 อย�างยั่งยืนไปยังกลุ�มธุรกิจบร�ษัทลูก
 อื่นๆ ในเคร�อ

แผนการพัฒนาอย�างยั่งยืนของกลุ�มบร�ษัททิปโก�แอสฟ�ลท�
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2554
• กำหนดแผนกลยุทธ� Vision 2015 โดยมีการรวม
 ความรับผิดชอบต�อสังคม (Corporate Social 
 Responsibility) ไว�ในว�สัยทัศน�องค�กร (Vision)
• ออกนโยบายความรับผิดชอบต�อสังคม และ
 การมีส�วนร�วมกับชุมชน (Policy on Social 
 Responsibility and Community Engagement)

2555
• เร��มศึกษาแนวทางการจัดทำการ
 บร�หารความเสี่ยงองค�กร 
 (Enterprise Risk Management)
• การนำมาตรฐานแนวทาง
 ความรับผิดชอบต�อสังคม 
 ISO 26000 มาใช�ในองค�กร

2560
บร�ษัทฯ ได�เข�าเป�นสมาชิกแนวร�วม
ต�อต�านคอร�รัปชันของภาคเอกชนไทย 
Thai Private Sector Collective 
Action Against Corruption (CAC)

• เร��มการจัดทำรายงานความยั่งยืนประจำป� 
 (Sustainability Report) เร��มการจัดเก็บข�อมูล 
 บร�หารจัดการ ประเด็นสำคัญด�านความยั่งยืน
• ได�รับรางวัลด�านความยั่งยืน (Sustainability 
 Award) ประเภn Rising Stars
•  ได�รับเลือกให�อยู�ในดัชนีหุ�นยั่งยืน (Thailand 
 Sustainability Investment Index: THSI) 
 เป�นป�แรก

2559
• เร��มวางแผนกลยุทธ�ด�านความยั่งยืนครอบคลุม
 ในด�านเศรษฐกิจ สังคม สิ�งแวดล�อม สอดคล�อง
 กับแผนกลยุทธ�องค�กร
• กลุ�มบร�ษัทฯ ยังได�รับการจัดอันดับในระดับ   
 "ยอดเยี่ยม 5 ดาว“ (Excellence-5 star) จาก
 โครงการสำรวจการกำกับดูแลกิจการบร�ษัท
 จดทะเบียน (Corporate Governance Report 
 of Thai Listed Companies: CGR) เป�นป�แรก
• เร��มโครงการนวัตกรรม (Innovation)

2558
• กำหนดแผนกลยุทธ� Vision 2020 โดยมีการรวม
 ความรับผิดชอบต�อสังคมอย�างยั่งยืนไว�ใน
 ว�สัยทัศน�องค�กร (Vision)
• การบร�หารความเสี่ยงเป�นหนึ่งในเป�าหมาย
 กลยุทธ�องค�กรเร��มการจัดทำทะเบียนความเสี่ยง
 ตามกรอบและแนวปฎิบัติสากล COSO 
• กลุ�มบร�ษัทฯ ยังได�รับการจัดอันดับในระดับ 
 "ยอดเยี่ยม 5 ดาว" (Excellence-5 star) จาก
 โครงการสำรวจการกำกับดูแลกัจการบรัษัท
 จดทะเบียน(Corporate Governance Report of 
 Thai Listed Companies: CGR) เป�นป�แรก

2561

• กำหนดพันธกิจและว�สัยทัศน� 2568 
 ไว�ในว�สัยทัศน�องค�กร
• ออกนโยบายความรับผิดชอบต�อ
 สังคมและการมีส�วนร�วมกับชุมชน 
 (Policy on Social Responsibility 
 and Community Engagement)
• ได�รับรางวัลเกียรติคุณด�านการ
 เป�ดเผยข�อมูลความยั่งยืน
 (Sustainability Disclosure 
 Award) จากสถาบันไทยพัฒน� 
 (Thaipat Institute) เป�นป�แรก

2562

• ทบทวนและประกาศใช�นโยบายด�านสิ�งแวดล�อม
 ฉบับใหม� (Environmental Policy) ที่สอดคล�อง
 กับแผนกลยุทธ�การพัฒนาอย�างยั่งยืนขององค�กร
• ได�รับการจัดอันดับ ESG rating จากองค�กรจัด
 อันดับในระดับสากล เช�น S&P Global
• ประกาศนโยบายองค�กรเกี่ยวกับการคุ�มครองข�อมูล
 ส�วนบุคคล พร�อมทั้งแต�งตั้งเจ�าหน�าที่คุ�มครอง
 ข�อมูลเตร�ยมพร�อมสำหรับ Personal Data 
 Protection Act (PDPA) ซึ่งคาดว�าจะเร��มมีผล
 บังคับใช�ในช�วงเดือนมิถุนายนป� 2565
• ได�รับรางวัลด�านความยั่งยืน (Sustainability 
 Award) ประเภท Highly Commended
• ทบทวนนโยบายสิทธิมนุษยชน

2564

• บร�ษัทฯ ได�รับการต�ออายุ 
 การรับรองสมาชิกภาพ
 แนวร�วมต�อต�านคอร�รัปชัน
 ของภาคเอกชนไทย 
 Thai Private Sector  
 Collective Action Against 
 Corruption (CAC)

2563

• เป�นศูนย�กลางการเร�ยนรู�และป�นผู�นำในด�าน
 นวัตกรรมของยางมะตอยสำหรับการ
 ก�อสร�างถนน ทั้งระUU New Construction, 
 Road Maintenance และ Advance 
 Application
• เสร�มสร�างเคร�อข�ายพันธมิตรด�านความย่ังยืน
 กับองค�กรทั้งในและต�างประเทศ
• เข�าร�วมโครงการประเมินด�านความยั่งยืน
 ของสถาบันจัดอันดับความน�าเชื่อถือ
 ในระดับสากล

2565

ระยะที่ 1 
วางรากฐานความยั่งยืน (ป� 2559-2561)
• พัฒนาบุคคล เพ��มมูลค�าพ�้นฐานสู�ความยั่งยืน
• เร�ยนรู�การกำกับดูแสกิจการที่ดี ที่เป�นพ�้นฐานสู�ความยั่งยืน
• บร�หารความเสี่ยงอย�างมีประสิทธิภาพ และดำเนินการตามแผน
• กำหนดเป�าหมายการพัฒนาความยั่งยืน และการสื่อสารที่ดี
• เสร�มสร�างองค�ความรู�ด�านความยั่งยืนแก�องค�กร
• สร�างความเข�าใจให�ทีมงาน มุ�งสู�เป�าหมายร�วมกัน

ระยะที่ 2 
ขับเคลื่อนธุรกิจยั่งยืน (ป� 2562-2564)
• สร�างคุณค�าให�สินค�าและบร�การ โดยการใช�นวัตกรรมที่สร�างสรรค�
• ยกระดับกระบวนการทำงานเพ�่อมีโอกาสการแข�งขันได�สูงลดผล
 กระทบด�านสิ�งแวดล�อม
• มุ�งเน�นการสร�างความตระหนักด�านความปลอดภัย
 ของผู�มีส�วนได�เสีย
• เป�ดเผยข�อมูลด�านความยั่งยืนอย�างโปร�งใส ยกระดับ
 ความเชื่อมั่นต�อธุรกิจ และการมีพันรมิตรธุรกิจที่แข็งแกร�ง
• ปลูกฝ��ง DNA ความยั่งยืนให�เกิดข�้นทั่วทั้งองค�กร ระยะที่ 3

พัฒนาต�อยอดความยั่งยืน 
(ป� 2565-2568 )
• ดำเนินการตามแผนการลดปร�มาณ
 การปลดปล�อยก�าซเร�อนกระจก (GHG 
 emission reduction) อย�างต�อเนื่อง
• แผนงานการบร�หารจัดการปร�มาณ
 ก�าซเร�อนกระจกในระยะยาว
• การเข�าไปพ�จารณาจัดเก็บข�อมูล 
 ว�เคราะห�ข�อมูลในประเด็นด�านความ
 ยั่งยืนอื่นๆที่สำคัญ เช�น สิทธิมนุษยชน 
 Bio-diversity
• กำหนดแผนกลยุทธ�องค�กรป� 2573
• ขยายขอบเขตงานด�านการพัฒนา
 อย�างยั่งยืนไปยังกลุ�มธุรกิจบร�ษัทลูก
 อื่นๆ ในเคร�อ

แผนการพัฒนาอย�างยั่งยืนของกลุ�มบร�ษัททิปโก�แอสฟ�ลท�
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มุ�งเน�นลูกค�าเป�นศูนย�กลาง

ขับเคลื่อนองค�กรโดยอาศัยข�อมูลธุรกิจ

ส�งมอบนวัตกรรม
เหนือผลิตภัณฑ�

นำเสนอทางออก
ทางธุรกิจที่หลากหลาย

การตลาด /การขาย

นวัตกรรมการจัดซื้อจัดหายางมะตอย
และวัตถุดิบจากคู�ค�าท�องถิ�น

การกล่ันจากโรงกลั่น
ประเทศมาเลเซีย

ธุรกิจต�นน้ำ ธุรกิจกลางน้ำ ธุรกิจปลายน้ำ

การจัดส�ง

การผลิต การก�อสร�าง

การบร�การ
ด�านความรู�ทางเทคนิค

การบร�การ
ด�านเทคนิคสินค�า

บร�การ
เทคนิค

การจัดซื้อ
จัดหา

ลู ก ค� า

ด�านเศรษฐกิจ
เง�นลงทุนด�านนวัตกรรม

0.6
ล�านบาท

ด�านสิ�งแวดล�อม
งบประมาณลงทุนด�านสิ�งแวดล�อม
ปรับปรุงโรงงาน 10.3

ล�านบาท ในป� 2565

จำนวนต�นไม�ที่
กลุ�มบร�ษัทปลูกไว�

107
ต�น

ด�านสังคม
งบประมาณด�านกิจกรรม
เพ�่อสังคม

ล�านบาท ในป� 2565
6.4

พนักงานอาสาสมัคร
ทำงานร�วมกับชุมชน

481
คน (81.5%)

การใช�น้ำรวม

40.1
เมกะลิตร ในป� 2565

จำนวนโครงการ
ประกวดนวัตกรรม

ที่ดำเนินการเสร็จสิ�นและ
โครงการต�อเนื่องจำนวน

64 โครงการ

ด�านการผลิต
การใช�พลังงานรวม

162,818
จ�กะจ�ล ในป� 2565

ลดอัตรา
การใช�

พลังงาน

ลดเวลา
การทำงาน

ลดต�นทุน
การดำเนินงาน

ล�านบาท

0.1 8,574

343

ชั่วโมง

คน

5,464
ชั่วโมง

22.7%

ปร�มาณน้ำ
ที่นำมาใช�ใหม�

2.8

ลดต�นทุน
การผลิต

เมกะลิตร

14.5
ล�านบาท

เมกะลิตร

การอบรม CPR 
และการใช�เคร�่อง 
AED ช�วยชีว�ต

เวลาอาสาสมัคร
 ทำงานร�วมกับ
ชุมชนทั้งหมด

0
การร�องเร�ยน

2.8

การร�องเร�ยน
ด�านสิ�งแวดล�อม

การปล�อยน้ำทิ�ง
ออกนอกโรงงาน

และสำนักงานใหญ�

ด�านการผลิต
ลดอัตราการปล�อยก�าซเร�อนกระจก

23.2%
เทียบกับป�ฐาน 2563

ด�านเศรษฐกิจ
มูลค�าเฉพาะสินค�าใหม� (ไฟโบรซีล) 
ที่ระบุรายการในป� 2565

137.6
ล�านบาท

89.7%

ด�านสิ�งแวดล�อม
อัตราการนำของเสียหร�อวัสดุที่
ไม�ใช�แล�วมาใช�ใหม�

92.7%

ด�านสังคม
ค�าเฉลี่ยความพ�งพอใจ
ของชุมชน

ห�วงโซ�คุณค�าของ
กลุ�มบร�ษัททิปโก�แอสฟ�ลท� 

ค�าใช�จ�ายเพ�่อ
การพัฒนาพนักงาน

5.9
ล�านบาท ในป� 2565

ชั่วโมงฝ�กอบรม
ด�านนวัตกรรม

15.3
ชั่วโมง /คน /ป�

ด�านการพัฒนา
การอบรมพนักงานด�านวัตกรรม 
Innovation 
Bootcamp 105

คนในป� 2565 (ต�อเนื่องจากป� 2564)
540
คน ในป� 2565

ด�านบุคลากร
จำนวนพนักงานกลุ�ม
บร�ษัททิปโก�
แอสฟ�ลท� (ไทย)

 

ชั่วโมงการอบรม
ของพนักงาน

45.6
ชั่วโมง/คน/ป� ครั้ง

ลดเวลาทำงาน
จากการ

ใช�นวัตกรรม

8,574
ชั่วโมง

ลดค�าใช�จ�าย
ในการทำงานจากการ

ใช�นวัตกรรม

102,560
บาท

สถิติเจ็บป�วย 
บาดเจ็บ เสียชีว�ต
จากการทำงาน

0

กลุ�มบร�ษัทฯ ใช�กลยุทธ� “มุ�งเน�นลูกค�าเป�นศูนย�กลาง” ดังนั้นห�วงโซ�คุณค�านี้จ�งแสดงให�สอดคล�อง
กับแนวทางปฏิบัติ  โดยใช�ความต�องการของลูกค�ามาว�เคราะห�และใส� “นวัตกรรม” ลงในกระบวนการ
คิดหาแนวทางตอบสนองเพ�่อให�สินค�า / บร�การไม�เพ�ยงตรงตามความต�องการของลูกค�าเท�านั้น  แต�ทำให�
การดำเนินงานดียิ�งข�้น มีประสิทธิภาพมากข�้น ปรับลดขั้นตอนการทำงานเพ�่อให�การดำเนินงานรวดเร็วยิ�งข�้น  

ด�านการพัฒนา
รายได�ที่เพ��มข�้นจาก
โครงการนวัตกรรม

1.7
ล�านบาท

ด�านบุคลากร
อัตราการลาออกของพนักงาน 
(สมัครใจ)

10.4%

การสร�างคุณค�าเพ��มป�จจัยนำเข�า
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มุ�งเน�นลูกค�าเป�นศูนย�กลาง

ขับเคลื่อนองค�กรโดยอาศัยข�อมูลธุรกิจ

ส�งมอบนวัตกรรม
เหนือผลิตภัณฑ�

นำเสนอทางออก
ทางธุรกิจที่หลากหลาย

การตลาด /การขาย

นวัตกรรมการจัดซื้อจัดหายางมะตอย
และวัตถุดิบจากคู�ค�าท�องถิ�น

การกล่ันจากโรงกลั่น
ประเทศมาเลเซีย

ธุรกิจต�นน้ำ ธุรกิจกลางน้ำ ธุรกิจปลายน้ำ

การจัดส�ง

การผลิต การก�อสร�าง

การบร�การ
ด�านความรู�ทางเทคนิค

การบร�การ
ด�านเทคนิคสินค�า

บร�การ
เทคนิค

การจัดซื้อ
จัดหา

ลู ก ค� า

ด�านเศรษฐกิจ
เง�นลงทุนด�านนวัตกรรม

0.6
ล�านบาท

ด�านสิ�งแวดล�อม
งบประมาณลงทุนด�านสิ�งแวดล�อม
ปรับปรุงโรงงาน 10.3

ล�านบาท ในป� 2565

จำนวนต�นไม�ที่
กลุ�มบร�ษัทปลูกไว�

107
ต�น

ด�านสังคม
งบประมาณด�านกิจกรรม
เพ�่อสังคม

ล�านบาท ในป� 2565
6.4

พนักงานอาสาสมัคร
ทำงานร�วมกับชุมชน

481
คน (81.5%)

การใช�น้ำรวม

40.1
เมกะลิตร ในป� 2565

จำนวนโครงการ
ประกวดนวัตกรรม

ที่ดำเนินการเสร็จสิ�นและ
โครงการต�อเนื่องจำนวน

64 โครงการ

ด�านการผลิต
การใช�พลังงานรวม

162,818
จ�กะจ�ล ในป� 2565

ลดอัตรา
การใช�

พลังงาน

ลดเวลา
การทำงาน

ลดต�นทุน
การดำเนินงาน

ล�านบาท

0.1 8,574

343

ชั่วโมง

คน

5,464
ชั่วโมง

22.7%

ปร�มาณน้ำ
ที่นำมาใช�ใหม�

2.8

ลดต�นทุน
การผลิต

เมกะลิตร

14.5
ล�านบาท

เมกะลิตร

การอบรม CPR 
และการใช�เคร�่อง 
AED ช�วยชีว�ต

เวลาอาสาสมัคร
 ทำงานร�วมกับ
ชุมชนทั้งหมด

0
การร�องเร�ยน

2.8

การร�องเร�ยน
ด�านสิ�งแวดล�อม

การปล�อยน้ำทิ�ง
ออกนอกโรงงาน

และสำนักงานใหญ�

ด�านการผลิต
ลดอัตราการปล�อยก�าซเร�อนกระจก

23.2%
เทียบกับป�ฐาน 2563

ด�านเศรษฐกิจ
มูลค�าเฉพาะสินค�าใหม� (ไฟโบรซีล) 
ที่ระบุรายการในป� 2565

137.6
ล�านบาท

89.7%

ด�านสิ�งแวดล�อม
อัตราการนำของเสียหร�อวัสดุที่
ไม�ใช�แล�วมาใช�ใหม�

92.7%

ด�านสังคม
ค�าเฉลี่ยความพ�งพอใจ
ของชุมชน

ห�วงโซ�คุณค�าของ
กลุ�มบร�ษัททิปโก�แอสฟ�ลท� 

ค�าใช�จ�ายเพ�่อ
การพัฒนาพนักงาน

5.9
ล�านบาท ในป� 2565

ชั่วโมงฝ�กอบรม
ด�านนวัตกรรม

15.3
ชั่วโมง /คน /ป�

ด�านการพัฒนา
การอบรมพนักงานด�านวัตกรรม 
Innovation 
Bootcamp 105

คนในป� 2565 (ต�อเนื่องจากป� 2564)
540
คน ในป� 2565

ด�านบุคลากร
จำนวนพนักงานกลุ�ม
บร�ษัททิปโก�
แอสฟ�ลท� (ไทย)

 

ชั่วโมงการอบรม
ของพนักงาน

45.6
ชั่วโมง/คน/ป� ครั้ง

ลดเวลาทำงาน
จากการ

ใช�นวัตกรรม

8,574
ชั่วโมง

ลดค�าใช�จ�าย
ในการทำงานจากการ

ใช�นวัตกรรม

102,560
บาท

สถิติเจ็บป�วย 
บาดเจ็บ เสียชีว�ต
จากการทำงาน

0

กลุ�มบร�ษัทฯ ใช�กลยุทธ� “มุ�งเน�นลูกค�าเป�นศูนย�กลาง” ดังนั้นห�วงโซ�คุณค�านี้จ�งแสดงให�สอดคล�อง
กับแนวทางปฏิบัติ  โดยใช�ความต�องการของลูกค�ามาว�เคราะห�และใส� “นวัตกรรม” ลงในกระบวนการ
คิดหาแนวทางตอบสนองเพ�่อให�สินค�า / บร�การไม�เพ�ยงตรงตามความต�องการของลูกค�าเท�านั้น  แต�ทำให�
การดำเนินงานดียิ�งข�้น มีประสิทธิภาพมากข�้น ปรับลดขั้นตอนการทำงานเพ�่อให�การดำเนินงานรวดเร็วยิ�งข�้น  

ด�านการพัฒนา
รายได�ที่เพ��มข�้นจาก
โครงการนวัตกรรม

1.7
ล�านบาท

ด�านบุคลากร
อัตราการลาออกของพนักงาน 
(สมัครใจ)

10.4%

การสร�างคุณค�าเพ��มป�จจัยนำเข�า
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ความเสี่ยงหลักต่อองค์กร ผลกระทบ มาตรการรองรับความเสี่ยง

ความไม่แน่นอนของอุปทาน
น�้ำมันดิบและความผันผวน
ของราคาน�้ำมัน

ความผันผวนของอุปสงค์
และราคายางมะตอยใน 
ตลาดค้าปลีกต่างประเทศ
เนื่องจากการปรับลดการ
จัดสรรงบประมาณของ
รัฐบาลและท้องถิ่น

จัดหายางแอสฟัลต์ซีเมนต์

•	 ส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินงานของ 
	 โรงกลั่นและธุรกิจค้าส่งในต่างประเทศ 
	 เนื่องจากปริมาณน�้ำมันดิบมีปริมาณ 
	 จ�ำกัด และความไม่สมดุลของอุปสงค์ 
	 และอุปทานยางมะตอยในตลาด

•	 ภาวะตลาดปิโตรเลียมและผลิตภัณฑ์ 
	 ที่เกี่ยวข้องได้ขยับตัวสูงขึ้นตามราคา 
	 น�ำ้มนัดิบสบืเนือ่งมาจากความตงึเครยีด 
	 ทางการเมืองระหว่างรัสเซียและยูเครน

ส่งผลกระทบต่ออุปสงค์ยางมะตอยมี
ปริมาณลดลงในบางประเทศ เช่น  
จีน กัมพูชา ลาว เวียดนาม และ
อินโดนีเซีย 

กระทบความต่อเนื่องของการกลั่นและ 
ผลิตยางมะตอย เพื่อป้อนสู่ตลาด

•	 การจัดซื้อน�้ำมันดิบจากแหล่งอื่น 

•	 การบริหารจัดการน�ำเข้าน�้ำมันดิบ 
	 และการขนส่งทางเรืออย่างรอบคอบ

•	 นโยบายป้องกันความเสี่ยงด้าน 
	 ความผันผวนราคาน�้ำมันดิบ  
	 ของกลุ่มบริษัทฯ ที่มีประสิทธิภาพ

ส่งเสริมโครงการพิเศษระหว่างรัฐและ
เอกชน และ ส่งเสริมการใช้ยางมะตอย 
ชนิดพิเศษ  และ มาตรการด�ำเนินงาน
ภายในด้านการจัดส่งสินค้า

•	 จัดหาแหล่งยางมะตอยที่เป็นวัตถุดิบ 
	 จากแหล่งอื่นๆ

•	 รักษาความสัมพันธ์ระยะยาวที่ดีกับ 
	 โรงกลั่นในทวีปเอเซีย โดยมีการการ 
	 ท�ำสัญญาการจัดส่งผลิตภัณฑ์อย่าง 
	 สม�่ำเสมอ

•	 จัดหายางแอสฟัลต์ซีเมนต์ได้โดยตรง 
	 จากโรงกลั่นของกลุ่มบริษัทฯ  
	 ในประเทศมาเลเซีย 

•	 การบริหารจัดการการผลิตและเก็บยาง 
	 แอสฟัลต์ซีเมนต์ของโรงกลั่นของกลุ่ม 
	 บริษัทฯ ในประเทศมาเลเซีย 

ปัจจัยความเสี่ยงหลักขององค์กรและความเสี่ยงอุบัติใหม่ 
(Top Corporate Risks and Emerging Risks)

	 กลุ ่มบริษัทฯมีกระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยง

จากปัจจัยภายในธรุกจิอย่างครอบคลมุเพ่ือการพจิารณา

ประสิทธิภาพของการด�ำเนินงานภายใน และพิจารณา

ปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจ รวมถึง 

ความเปลี่ยนแปลงในธุรกิจยางมะตอยและปิโตรเลียม 

ในประเทศและต่างประเทศ และปัจจัยอื่นที่มีผลกระทบ 

อย่างมีนัยส�ำคัญได้แก่ การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ  

การเมือง กฏหมาย สิ่งแวดล้อม สังคม และเทคโนโลยี 
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ความเสี่ยงอุบัติใหม่ ผลกระทบ มาตรการรองรับความเสี่ยง

ภัยคุกคามทางไซเบอร์และ
ความปลอดภัยของข้อมูล

•	 การน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
	 ในการเพิ่มประสิทธิภาพการ 
	 ด�ำเนินงานมาก ท�ำให้มีความเสี่ยง 
	 ต่อการถูกโจมตีทางไซเบอร์ในหลาย 
	 รูปแบบ เช่น อีเมล์หลอกลวง  
	 มัลแวร์เรียกค่าไค่ ซึ่งส่งผลกระทบ 
	 ต่อการสูญเสียข้อมูลที่ส�ำคัญของ 
	 บริษัทและผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง 
	 และการหยุดชะงกัของการด�ำเนนิ 
	 ธรุกิจช่ัวคราว

•	 ในด้านปลอดภัยของข้อมูล อาจมี 
	 ความเสี่ยงรั่วไหล และถูกน�ำไปใช้ 
	 หรือน�ำไปเปิดเผย ซึ่งสร้างความ 
	 เสียหาย และการสูญเสียต่อธุรกิจ 
	 และผู้มีส่วนได้เสีย

•	 การทบทวนประสิทธิภาพของโครงสร้าง 
	 การบริหารจัดการ IT และทบทวน 
	 กิจกรรมการด�ำเนินงานที่อาจมี 
	 ความเสี่ยงต่อการโจมตีทางไซเบอร์ 
	 ตามนโยบายและแนวทางปฏิบัติ 
	 ของบริษัท

•	 เปลี่ยนมาใช้ระบบ Cloud-based  
	 platform ที่มีความปลอดภัยมากขึ้น

•	 วางแผนและด�ำเนินงานตามหลัก  
	 Disaster Recover Plan (DRP)  
	 เพื่อความต่อเนื่องของการให้บริการ 
	 ระบบ 	 IT ในสถานการณ์ฉุกเฉิน และ  
	 ไม่กระทบต่อการด�ำเนินกิจกรรมหลัก 
	 ของธุรกิจ  เช่น การผลิต การขนส่ง  
	 การจัดซื้อ การเงิน และการบัญชี  
	 เป็นต้น

•	 แผนเพื่อสร้างความตระหนักด้าน 
	 การความปลอดภัยทางสารสนเทศ 
	 แก่พนักงานและผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อ 
	 สร้างความเข้าใจในหน้าทีแ่ละ 
	 ความรบัผดิชอบ และ ให้พนักงาน 
	 ปฏิบัติตามนโยบายและแนวทาง 
	 ปฏิบัติของบริษัท

•	 บริหารจัดการเพื่อปกป้องข้อมูลส่วน 
	 บุคคล โดยการ ออกนโยบายปกป้อง 
	 ข้อมูลส่วนบุคคล การแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ 
	 ผู้รับผิดชอบ ทบทวนและปรับปรุง 
	 การด�ำเนินงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
	 ตามนโยบายดังกล่าว และสื่อสารแก่ 
	 ผู้ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
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ติดตามและบริหารสถานการณ์
โดยแต่งตัง้คณะกรรมการการจดัการ 

ในสถานการณ์โรคโควิด 19 เพื่อ 

ติดตามและรายงานสถานการณ์

ภายในและภานนอก ก�ำหนดและ 

แนวปฏิบัติและการด�ำเนินการใน 

ภาพรวมเพื่อบริหารจัดการที่รวดเร็ว 

และมีประสิทธิภาพ

ประเมินความเสี่ยงของ
โรคโควิด-19
จากโอกาสและความรุนแรงของแต่ละ 

พ้ืนที่การทำ�งานโดยคณะทำ�งาน 

ด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัยที่ 

รับผิดชอบในพื้นที่

วางมาตรการจัดการความเสี่ยง
ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการท�ำงาน 

ความปลอดภัย และ ความเป็นอยู่ 

ของพนักงาน เและผู้มีส่วนได้เสีย 

โดยพิจารณาจากระดับความเสี่ยง 

ในสถานที่ต่างๆ เช่น สถานที่แออัด  

สถานที่สัมผัสใกล้ชิด และ สถานที่ 

แคบและปิด

กลุ่มบริษัทฯ มีการดำ�เนินการเพื่อบริหารสถานการณ์โควิด-19 โดยสรุป ดังนี้

	 ตั้งแต่ช่วงปลายปี 2564 จนช่วงต้นปี 2565 ที่มีการ

บันทึกที่ชัดเจนของการระบาดโควิดสายพันธุ์โอไมครอน

และสายพันธุ์ย่อยอื่น ๆ ซึ่งไวรัสชนิดนี้มีศักยภาพในการ

แพร่เชื้อท่ีมากกว่าสายพันธุ์ก่อนหน้า  แต่มีความรุนแรง

ของโรคที่น้อยลงกว่าเดิม อีกทั้งยังมีการเกิดภูมิคุ้มกัน

ตามธรรมชาติที่มากขึ้น ส่งผลให้สถานการณ์การระบาด

ของโควิด-19 เข้าสู่สถานการณ์ที่สามารถจัดการได้ และ

สามารถปรับตัวเพื่ออยู่ร่วมกับการมีโรคระบาดที่ดีขึ้น 	

	 แต่อย่างไรก็ตาม กลุ่มบริษัทฯ ยังให้ความส�ำคัญ

กับความปลอดภัยของพนักงาน และผู้มีส่วนได้เสียทุก

ฝ่าย จึงยังคงยึดการท�ำงานตามแนวทางมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยในช่วงการแพร่ระบาดของ 

โควิด-19 (ISO/PAS 45005) เพื่อปกป้องพนักงานงานที่

ยงัคงต้องตดิต่อซือ้ขายและจดัส่งสนิค้ากับลกูค้า และผู้ม ี

ส่วนได้เสยีอืน่ๆ จากความเส่ียงทีเ่กีย่วข้องกบั COVID-19 

จากการท�ำงาน โดยในสถานการณ์ทีย่ากล�ำบากกว่า 3 ปี 

ที่ผ่านมาและการพยายามปรับตัวเรียนรู้ชีวิตวิถีใหม่นั้น

ท�ำให้เกิดนวัตกรรมที่มีประโยชน์ต่อธุรกิจมากมาย เช่น 

ดิจิตอลแพลฟอร์ม ที่ถูกออกแบบมาเพื่ออ�ำนวยความ

สะดวกในการท�ำงานของพนักงาน และตอบสนองต่อ

ลูกค้า  รวมถึงการลดการความเสี่ยงในการแพร่ระบาด

ของโรคได้อีกด้วย เป็นต้น

การบริหารจัดการความเสี่ยงในช่วงสภาวะวิกฤติโควิด-19
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การตลาด/
พัฒนาธุรกิจ

ผู�มีส�วนได�เสีย (Stakeholder)

เทคโนโลยี/
นวัตกรรม

การจัดการ การกลั่น การผลิต

การขาย

คณะกรรมการ
บร�ษัท/พนักงาน

ลูกค�า คู�ค�า/
พันธมิตร

ผู�ใช�ถนน/
ชุมชน

หน�วยงาน
กำกับดูแล

ผู�ถือหุ�น/
นักลงทุน

ภาคประชาสังคม/
นักว�ชาการ/
สื่อมวลชน

คู�แข�งการค�า

การขนส�ง การบร�การเทคนิค การก�อสร�าง

ห�วงโซ�คุณค�า (Value Chain)

สามารถ Scan QR Code 
เพื่อเข้าดูนโยบายการม ี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียของกลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์
ตลอดห่วงโซ่คุณค่า

	 ในปี 2564 กลุ่มบริษัทฯ ได้ประกาศนโยบายการ

มีส่วนร่วมของผู ้มีส่วนได้เสีย ซึ่งผ่านความเห็นชอบ  

และลงนามโดยประธานกรรมการบริษัท เมื่อวันท่ี 12 

พฤษภาคม พ.ศ.2564 เพราะตระหนักถึงความส�ำคัญ

ของกลุม่ผูม้ส่ีวนได้เสยีต่อการด�ำเนนิงานขององค์กร โดย

เช่ือมัน่ว่าความสมัพันธ์ทีด่บีนพ้ืนฐานของความไว้วางใจ 

ตลอดจนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้

เสียที่มีต่อองค์กรเป็นทรัพย์สินอันมีค่าท่ีจะส่งผลต่อการ

บรรลุเป้าหมายในการเป็นองค์กรท่ีพัฒนาและเติบโต

ได้อย่างยั่งยืน อีกท้ังการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้เสียจะ

ช่วยให้องค์กรสามารถตอบสนองต่อความคาดหวังของ

ผูม้ส่ีวนได้เสยีอย่างมปีระสทิธภิาพ รวมถงึลดความเสีย่ง 

อันจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อภาพลักษณ์และ 

โอกาสในการหยดุชะงกัทางธรุกจิ พร้อมทัง้สามารถสร้าง 

คุณประโยชน์สูงสุดแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน
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คณะกรรมการ
บร�ษัท/พนักงาน

ลูกค�า/ 
ผู�รับเหมาก�อสร�าง

คู�ค�า/พันธมิตร

ผู�ใช�ถนน/ชุมชน

หน�วยงาน
กำกับดูแล

ผู�ถือหุ�น/นักลงทุน

ระดับผลกระทบของผู�มีส�วนได�เสียต�อกิจกรรมขององค�กร

ระ
ดับ

ขอ
งก

าร
มีอ

ิทธ
ิพ

ลข
อง

ผู�ม
ีส�ว

นไ
ด�เ

สีย
ต�อ

กิจ
กร

รม
ขอ

งอ
งค

�กร

สูง

สูงต่ำ

เกณฑ�ความจำเป�น (มีอิทธิพลสูง/ผลกระทบสูง)

คู�แข�งการค�า ภาคประชาสังคม/นักว�ชาการ/สื่อมวลชน

ให�ข�อมูล (มีอิทธิพลสูง/ผลกระทบต่ำ)

มีส�วนร�วมอย�างมาก (มีอิทธิพลสูง/ผลกระทบสูง)ผู�กำหนดบร�บท (มีอิทธิพลสูง/ผลกระทบต่ำ)

คู�ค�า/
พันธมิตร

ผู�ใช�ถนน/
ชุมชน

ผู�ถือหุ�น/
นักลงทุน

ภาคประชาสังคม/
นักว�ชาการ/สื่อมวลชน

คู�แข�งการค�า

หน�วยงาน
กำกับดูแล

ลูกค�า

ผู�บร�หารและพนักงาน

 

องค�กร
มีส�วนร�วมอย�างมาก
ผู�กำหนดบร�บท
เกณฑ�ความจำเป�น
การให�ข�อมูล

ผู�มีส�วนได�เสีย

การบริหารจัดการความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสียของ
กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์

	 กลุ่มบริษัทฯ ก�ำหนดคู่มือปฏิบัติการบริหารจัดการ

ผูมี้ส่วนได้เสยี เพ่ือเป็นแนวทางในการก�ำหนดผูม้ส่ีวนได้

เสียที่สาคัญ และแนวทางการจัดการและตอบสนองต่อ

ความต้องการหรือข้อกังวลของผู้มีส่วนได้เสีย ตลอดจน

การประเมินว่า แนวทางการตอบสนองของกลุ่มบริษัทฯ 

นั้นเหมาะสมและเพียงพอ เพื่อการรักษาความสัมพันธ์

ที่ดรีะหวา่งกลุ่มบรษิัทฯ และกลุ่มผู้มีส่วนไดเ้สียที่ส�ำคัญ

ทกุกลุม่ เพือ่สร้างการมส่ีวนร่วมกบัผูม้ส่ีวนได้เสยี โดยใช้

วธิกีารทีแ่ตกต่างกนัตามความต้องการ และในช่องทางที่

เหมาะสม โดยมีรายละเอียดในหน้าถัดไป

สามารถ Scan QR Code 
เพื่อเข้าดูคู่มือปฏิบัติการ
บริหารจดัการผู้มีส่วนได้เสยี
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กลุ่มผู้มีส่วน
ได้เสีย

ความต้องการ / 
ความคาดหวัง

ช่องทางการมีส่วนร่วม /
ความถี่

ประโยชน์
ที่ผู้มีส่วนได้เสียได้รับ

การด�ำเนินการที่ส�ำคัญ
ในปี 2565

คณะ
กรรมการ
บริษัท / 

พนักงาน

ลูกค้า

•	ด�ำเนินธุรกิจบน 
	 แนวทางการพัฒนา 
	 อย่างความยั่งยืน
•	การปฏิบัติให้ถูกต้อง 
	 ตามกฎหมาย และ 
	 ถูกต้องตามจรรยา 
	 บรรณธุรกิจ
•	มีการปฏิบัติงานที่ 
	 โปร่งใส
•	มีคุณภาพชีวิตที่ดี  
	 มคีวามมัน่คงในอาชพี  
	 และจ่ายค่าตอบแทน 
	 อย่างเป็นธรรม 
•	เคารพต่อสิทธิของ 
	 พนักงาน และผู้มี	
	 ส่วนได้เสีย

•	มีผลิตภัณฑ์และ 
	 บริการ เป็นไปตาม 
	 คาดหวัง
•	รักษาข้อมูลและ 
	 ความลับของลูกค้า
•	ปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  
	 และเคารพต่อสิทธิ 
	 ของลูกค้า

•	การประชุม 
	 คณะกรรมการ 
	 อย่างน้อย 5 ครั้งต่อปี
•	การประชุมพนักงาน 
	 รับฟังนโยบายและ 
	 ผลประกอบการจาก 
	 กรรมการผู้จัดการใหญ ่  
	 2 ครั้ง/ปี และผ่าน  
	 MS Teams
•	การแจ้งข้อมูลข่าวสาร 
	 เพื่อสร้างการรับรู้	
	 และตระหนักถึงการ	
	 ดูแลสุขภาพในช่วง	
	 การระบาดของ 
	 โควิด-19 ผ่าน 
	 ช่องทางการสื่อสาร	
	 ภายในเช่น TIPCO	
	 Connect และ  
	 Intranet เป็นต้น

•	กิจกรรมสร้างความ 
	 สัมพันธ์กับลูกค้า  
	 การส�ำรวจความพึง 
	 พอใจของลูกค้า และ 
	 ช่องทางรับข้อร้อง 
	 เรียนทางระบบ Zoom
•	การฝึกอบรมและจัด 
	 สัมมนาให้ความรู้  
	 ในปี 2565 ใช้เป็น 
	 แบบ online และ 	
	 Physical ให้การ 
	 ให้ความรู้เป็นแต่ละ 
	 บริษัทลูกค้าที่มี 
	 ความพร้อม

•	บริษัทฯ มีการก�ำกับ 
	 ดูแลกิจการที่ดี
•	ผนวกความยั่งยืน 
	 ไว้ในแผนกลยุทธ์และ 
	 แผนธุรกิจ
•	มีสถานที่ท�ำงาน 
	 ปลอดภัยและมี 
	 ความสุข พร้อมการ 
	 รักษาสมดุลชีวิต 
	 การท�ำงานและการ 
	 ใช้ชีวิตประจ�ำวัน
•	พัฒนาทักษะและ 
	 ศกัยภาพอย่างต่อเนือ่ง 
	 ความก้าวหน้าในอาชีพ  
	 และค่าตอบแทนที่ 
	 เป็นธรรม

•	ความน่าเชื่อถือใน 
	 การส่งมอบผลติภณัฑ์ 
	 คุณภาพสูง ตรงเวลา 
	 และครบจ�ำนวน 
•	ตอบสนองความ 
	 คาดหวัง และสื่อสาร 
	 ที่มีประสิทธิภาพ
•	กิจกรรมสร้างความ 
	 สัมพันธ์และการ 
	 แนะน�ำผลิตภัณฑ์

•	ได้รับการจัดอันดับใน 
	 ระดบั 5 ดาว – ดเีลศิ  
	 ส�ำหรับโครงการการ 
	 ประเมินการปฏิบัติ 
	 ตามหลักการก�ำกับ 
	 ดูแลกิจการของบริษัท 
	 จดทะเบียน 
	 เป็นปีที่ 5 ติดต่อกัน
•	ด�ำเนินการต่ออายุ 
	 การรับรองโครงการ 
	 แนวร่วมต่อต้าน 
	 คอร์รัปชันของภาค 
	 เอกชนไทย (CAC)
•	อุบัติเหตุที่เกิดจาก 
	 การบาดเจ็บถึงขั้น 
	 หยุดงานหรือเสียชีวิต 
	 เป็นศูนย์ (ข้อมูล 
	 เฉพาะโรงงาน 5 แห่ง 
	 ในประเทศไทย)
•	อตัราการเลือ่นต�ำแหน่ง 
	 พนักงานที่มีศักยภาพ 
	 สูงขึ้นเป็นระดับ	 	
	 บริหาร	คิดเป็น 22%

•	ผลการส�ำรวจความ 
	 พึงพอใจลูกค้าอยู่ที่ 
	 ระดับ 88%
•	จ�ำนวนข้อร้องเรียน 
	 ของลูกค้าทั้งหมด  
	 13 ครั้งได้รับการ 
	 แก้ไขและสื่อสาร 
	 ไปยังลูกค้า 100%
•	จ�ำนวนการเรียกคืน 
	 สินค้าทีไ่ม่ได้คุณภาพ 
	 ตามที่ก�ำหนด 
	 เป็นศูนย์

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย
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กลุ่มผู้มีส่วน
ได้เสีย

ความต้องการ / 
ความคาดหวัง

ช่องทางการมีส่วนร่วม /
ความถ่ี

ประโยชน์
ที่ผู้มีส่วนได้เสียได้รับ

การด�ำเนินการที่ส�ำคัญ
ในปี 2565

คู่ค้า / 
พันธมิตร

•	มุ่งการด�ำเนิน 
	 ธุรกิจและการค้าที ่
	 เป็นธรรม 

•	เคารพต่อสิทธิของ 
	 คู่ค้า/ พันธมิตร

•	ส่งเสริมคู่ค้า 
	 และพันธมิตรให้มี 
	 การปรับปรุงระบบ 
	 การท�ำงานให้มี 
	 ประสิทธิภาพ 
	 อย่างต่อเนื่อง 

•	สนับสนุนคู่ค้า 
	 และพันธมิตร 
	 เข้าสู่กระบวนการ 
	 อุตสาหกรรม

	 สีเขียว

•	ให้ข้อเสนอแนะต่อ 
	 การด�ำนินงานของ 
	 คู่ค้า ผ่านระบบ  
	 Online รวมท้ัง 
	 การให้ค�ำปรึกษา  
	 การสื่อสารกับคู่ค้า 
	 ทางโทรศัพท์อย่าง 
	 สม�่ำเสมอ 

•	การเยี่ยมคู่ค้า	 	
	 ประจ�ำปี  
	 ทั้งการตรวจเยี่ยม 
	 สถานประกอบการ 
	 ของคู่ค้า และการ 
	 ตรวจเยี่ยมคู่ค้า 
	 ผ่านระบบ Online  
	 อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้  

•	การจัดกิจกรรม 
	 ความรับผิดชอบ 
	 ต่อสังคมร่วมกัน

•	 การเปิดรับเรื่อง 
	 ร้องเรียนผ่านทาง  
	 website หรือ 
	 ช่องทางการติดต่อ 
	 ของบริษัท  

•	คู่ค้าได้มี 
	 สภาพแวดล้อม 
	 การท�ำงานที่		 	
	 ปลอดภัย

•	ได้รับการแบ่งปัน 
	 การแลกเปลี่ยน 
	 ข้อมูลความรู้ 
	 แนวทางการ 
	 ด�ำเนินงานและ 
	 การด�ำเนินธุรกิจ 
	 ที่เป็นไปตาม 
	 มาตรฐานสากล 
•	เพิ่มขีดความ 
	 สามารถในการ	 	
	 แข่งขันทางธุรกิจ 		
	 การบริหาร 
	 ธุรกิจที่ดี

•	คู่ค้าและพันธมิตร 
	 สามารถพัฒนา 
	 ธุรกิจให้มีความ 
	 แข็งแกร่ง  พึ่งพา 
	 ตนเองได้อย่าง	 	
	 ยั่งยืน 

•	เผยแพร่จรรยาบรรณในการ 
	 ด�ำเนินธุรกิจส�ำหรับคู่ค้า 
	 (Supplier Code of Conduct)
	 และส่งเสริมคู่ค้าให้ยึดหลัก 
	 จริยธรรมทางธุรกิจ ด�ำเนิน 
	 งานด้วยความใส่ใจในด้าน 
	 สิ่งแวดล้อม สังคม และ 
	 การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
•	จัดซื้อจัดหาวัตถุดิบและ 
	 ภาชนะบรรจุได้ภายในเวลาท่ี 
	 ต้องการ คดิเป็นร้อยละ 97.99 	
	 ของปริมาณการซื้อต่อปี 
•	จัดซื้อจัดหาวัตถุดิบและ	 	
	 ภาชนะบรรจุไดคุ้ณภาพตาม		
	 มาตรฐาน ที่ต้องการ คิดเป็น 
	 ร้อยละ 100 ของปริมาณ	 	
	 การซื้อต่อปี 
•	มูลค่าการจัดซื้อจัดหาสินค้า 
	 ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
	 (Green Product) ใน 
	 ประเทศไทยมีมูลค่ารวม  
	 129 ล้านบาท 
•	มูลค่าการจัดซื้อท้องถิ่นใน 
	 ประเทศไทยมมีลูค่ารวม  
	 74.45 ล้านบาท
•	ตรวจประเมินคู่ค้าด้าน ESG  
	 จ�ำนวน 4 ราย 
•	เกิดอุบัติเหตุถึงขั้นเสียชีวิต 
	 ของผู้รับเหมาขนส่ง  
	 จ�ำนวน 0 ครั้ง 

ผู้ใช้ถนน / 
ชุมชน

•	มีการเดินทางบน 
	 ท้องถนนที่ปลอดภัย

•	สภาพแวดล้อม 
	 ของชุมชนที่ 
	 ปราศจากมลพิษ

•	สร้างโอกาสทางการ 
	 ศึกษา และอาชีพ 
	 ให้กับคนในชุมชน

•	ส่งเสริมด้านสุขภาพ 
	 ในสถานการณ์การ 
	 แพร่ระบาดของ 
	 โรคโควิด-19

•	สานเสวนารับฟัง 
	 ความคิดเห็นชุมชน  
	 และผู้ใช้ถนน

•	ส�ำรวจความพึงพอใจ 
	 โดยรวมผ่านกิจกรรม 
	 ที่ท�ำร่วมกับชุมชน

•	โครงการปิดบ้าน 
	 เยี่ยมชมโรงงาน

•	ช่องทางการรับ 
	 ข้อเสนอแนะ และ 
	 ข้อร้องเรียน

•	ร่วมมือและการ 
	 สนับสนุนเพื่อแบ่งปัน 
	 ความรูค้วาม ช�ำนาญ

•	รับฟังความต้องการ 
	 และข้อร้องเรียน 
	 ของชมุชนด้วยความ 
	 จริงใจ

•	สร้างนวัตกรรมการ 
	 ท�ำถนนท่ีมีคณุภาพ
	 สงู

•	ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 
	 ของชุมชน 92.7%

•	ข้อร้องเรยีนด้าน ESG จาก 
	 ชมุชน และผูใ้ช้ถนนเป็นศนูย์ 

•	มีกิจกรรรมเพื่อสังคมจ�ำนวน  
	 7  โครงการหลกั 

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย (ต่อ)
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กลุ่มผู้มีส่วน
ได้เสีย

ความต้องการ / 
ความคาดหวัง

ช่องทางการมีส่วนร่วม /
ความถี่

ประโยชน์
ที่ผู้มีส่วนได้เสียได้รับ

การด�ำเนินการที่ส�ำคัญ
ในปี 2565

หน่วยงาน
ก�ำกับดูแล

ผู้ถือหุ้น / 
นักลงทุน

ภาค
ประชาสังคม/
นักวิชาการ/ 
สื่อมวลชน

คู่แข่งการค้า

•	สามารถปฏิบัติตาม 
	 ระเบียบกฎหมาย 
	 และข้อบังคับที่ 
	 เกี่ยวข้อง
•	รณรงค์การต่อต้าน 
	 คอร์รัปชันและ 
	 การละเมิดสิทธิ์ต่างๆ

•	โอกาสในการเติบโต 
	 เงินลงทุนหรือ	 	
	 เงินปันผลและ 
	 ความยั่งยืนของธุรกิจ
•	การก�ำกับดูแลและ 
	 การเปิดเผยข้อมูลที่ 
	 ส�ำคัญของทิศทาง 
	 การด�ำเนินธุรกิจ 

•	เปิดเผยข้อมูลด้วย 
	 ความถูกต้อง ชัดเจน  
	 และทันต่อเหตุการณ์

•	ปฏิบัติในด้านการค้า 
	 อย่างเป็นธรรม

•	มีความโปร่งใส

•	เข้าร่วมในการประชุม 
	 ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ 
	 กฏเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง
•	การประชุม/ 
	 กิจกรรมร่วม ด้าน 
	 ความรับผิดชอบต่อ 
	 สังคม
•	การเข้าเยี่ยมโรงงาน

•	จัดประชุมผู้ถือหุ้น  
	 1 ครั้ง/ปี 
•	จัดประชุม  
	 Opportunity Day 	
	 จ�ำนวน 4 ครั้งต่อปี 
	 สื่อสารผลการด�ำเนิน 
	 งานและข้อมูลอื่น ๆ  
	 ผ่านรายงานประจ�ำปี  
	 และ รายงานการ 
	 พัฒนาความยั่งยืน  
	 บนเว็บไซต์ของบริษัท
	 ช่องทางการรับเรื่อง 
	 ร้องเรียน  
	 (Whistleblower)

•	 ข่าวแจ้ง 
	 ตลาดหลักทรัพย์ 
	 แห่งประเทศไทย และ 
	 หน่วยงานก�ำกับอื่น ๆ 
•	Press release ของ 
	 บริษัท
•	การประชุม  
	 Opportunity Day
•	เบอร์โทรและอีเมลล์  
	 นักลงทุนสัมพันธ์  
	 ส�ำหรับสอบถามข้อมูล

•	นทิรรศการ / การประชมุ 
	 ทางวิชาการ

•	เว็บไซด์ สื่อสังคม	
	 ออนไลน์

•	ให้ความร่วมมือและ 
	 สนับสนุนโครงการ 
	 เพื่อเป้าหมายการ 
	 พัฒนาความยั่งยืน
•	ช�ำระภาษีเพื่อการ 
	 พัฒนาท้องถิ่น และ 
	 มุ่งเน้นการจ้างงาน 
	 ในท้องถิ่น

•	ได้รับผลตอบแทนที่ 
	 เหมาะสม
•	บริหารการเติบโต	
	 ของกลุ่มบริษัทฯ  
	 อย่างรอบคอบ และ 
	 การบรหิารความเส่ียง 
	 องค์กรแบบเชงิรกุ
•	ด�ำเนินงานด้วย 
	 ความโปร่งใส  
	 เป็นการส่งเสริมภาพ 
	 ลกัษณ์ทีด่ขีององค์กร

•	การเปิดเผยข้อมูล 
	 อย่างถูกต้อง และ 
	 ทันเวลา

•	การแข่งขันที่ 
	 เป็นธรรมและ 
	 โปร่งใส ปฏิบัติตาม 
	 จรรยาบรรณของ 
	 กลุ่มบริษัทฯ 

•	สนับสนุนเป้าหมาย 
	 การพฒันาความยัง่ยนื 
	 ขององค์การ	 
	 สหประชาชาติ โดย 
	 จัดท�ำโครงการ 
	 กิจกรรมหลักเพื่อ 
	 สงัคมของกลุม่บรษัิทฯ  
	 อย่างต่อเน่ือง

•	จ่ายเงนิปันผลต่อหุน้ 
	 เท่ากบั 1.25 บาท
•	มลูค่าทางบญัชต่ีอหุน้ 
	 เท่ากบั 10.33 บาท  
	 เติบโตจาก 9.52 
	 ในปี 2564

•	เปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ  
	 แก่ตลาดหลักทรัพย์ 
	 แห่งประเทศไทยและ 
	 หน่วยงานก�ำกับอื่น ๆ  
	 ตามที่กฏหมายก�ำหนด
•	 จัดท�ำ Press release  
	 อย่างสม�่ำเสมอ
•	 เข้าร่วมการประชุม  
	 Opportunity Day  
	 4 ครั้งต่อปี
•	 ด�ำเนินการตอบ 
	 ข้อมูลแก่ผู้ลงทุน 
	 ผ่านช่องทางนกัลงทนุ 
	 สัมพันธ์อย่างทันท่วงที

•	ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ
•	ปฏิบัติตามนโยบาย 
	 การขาย

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย (ต่อ)
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ประเด็นสำ�คัญ
ด้านความยั่งยืน

	 กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ได้ด�ำเนินการทบทวน

การเปิดเผยข้อมูลในรายงานความยั่งยืนอย่างต่อ

เนื่อง โดยในปี 2565 โดยทบทวนการประเมินและจัด

ล�ำดับความส�ำคัญประเด็นส�ำคัญด้านความยั่งยืนโดย

อ้างอิงประเด็นด้านความยั่งยืนจัดท�ำขึ้นในปี 2564 

และยังคงน�ำปัจจัยที่เป็นความเสี่ยงจากภายนอกทั้ง

ระดับโลกและระดับภูมิภาคมาพิจารณา ซึ่งในปี 2565 

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด-19 ปัจจัย

ภายนอกทีร่ฐับาลสหรฐัฯ ใช้มาตรการคว�ำ่บาตรทางการ

ค้ากับประเทศเวเนซุเอลา  ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อ

กระบวนการจัดหาน�้ำมันดิบ เพื่อกลั่นยางมะตอยที ่

โรงกลั่นท่ีประเทศมาเลเซียโดยมาตรการดังกล่าวยังส่ง

ผลกระทบถึงปัจจุบัน ในขณะเดียวกันทั่วโลกหันมาให้

ความส�ำคัญกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีมี

ส่วนท�ำให้เกดิสภาพอากาศรนุแรงต่าง ๆ  มากขึน้ เนือ่งจาก

การปล่อยมลพิษของเชือ้เพลฟิอสซลิ เซ่น ถ่านหนิ น�ำ้มนั 

และแก๊ส จากกิจกรรมทางเศรษฐกิจของมนุษย์ โดย

นอกจากการพิจารณาปัจจัยทางด้านความเสี่ยงแล้ว 

กลุ ่มบริษัทฯ ยังน�ำข้อมูลแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง

และพัฒนาการของประเด็นด ้านความยั่ งยืนมา

พิจารณาประกอบ เช่น เกณฑ์ดัชนีความยั่งยืนของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป้าหมายการพัฒนา

อย่างยัง่ยนืของโลก (SDGs) และยงัมปัีจจยัภายในต่าง ๆ   

ที่อาจส่งผลต่อการก�ำหนดทิศทางการด�ำเนินงานและ

เป้าหมายทางด้านความยั่งยืนได้แก่ กลยุทธ์ วิสัยทัศน ์

ประเด็นต่าง ๆ ที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารในเชิงลึก 

เช่น การให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาคน รวมทั้งการ

บรหิารจดัการความเสีย่งและโอกาสทีอ่าจส่งผลต่อความ

ยั่งยืนขององค์กรทั้งในระยะสั้นและระยะยาว เป็นต้น

การประเมินประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืน
การกำ�หนดประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืน

	  จากการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นมีผลต่อการ

ด�ำเนินการโดยตรง และอาจทวีความรุนแรงต่อกลุ่ม

บริษทัฯ จงึทบทวนการประเมนิประเดน็ส�ำคญัด้านความ

ยั่งยืน ตามขั้นตอนดังนี้

1.ระบุประเด็นส�ำคัญ วิเคราะห์ประเด็นด้านความ 

ยั่งยืนตลอดห่วงโซ่คุณค่า โดยน�ำปัจจัยทั้งภายนอกและ 

ภายในมาร่วมพิจารณา โดยการสัมภาษณ์ความคิดเห็น 

เชิงลึกของผู้บริหารและพนักงานที่เกี่ยวข้องรวมทั้ง 

ประเด็นท่ีผู้มีส่วนได้เสียให้ความส�ำคัญ และครอบคลุม

ประเด็นทางด้าน ESG และสรุปเป็นแบบสอบถาม

2. สอบถามความคิดเห็น จากกลุ่มตัวอย่างผู้มีส่วนได้

เสียภายใน/ภายนอกองค์กร กลุ่มละ 27 ตวัอย่าง ผ่านการ

สัมภาษณ์ความคิดเห็นเชิงลึก โดยทางโทรศัพท์, email, 

Microsoft Team, และการประชุมพบปะโดยตรง

3.ประเมนิความส�ำคัญ ประเมนิผลและจดัล�ำดบัความ

ส�ำคัญของประเด็นด้านความยั่งยืนที่มีความส�ำคัญต่อ 

ผูม้ส่ีวนได้เสยีและกลุม่บรษิทัฯ โดยพจิารณาจากผลกระทบ 

และความส�ำคัญ เพือ่น�ำประเดน็ส�ำคญัมาใช้ในล�ำดบัการ 

วางแผนและด�ำเนนิการต้ังรบั รวมทัง้บรหิารจัดการประเดน็ 

ส�ำคญัอย่างมปีระสทิธภิาพและทนัเวลาเพือ่ให้เกดิประโยชน์ 

สงูสดุ รวมไปถงึใช้เป็นข้อมูลในการท�ำงานร่วมกนัของคูค้่า 

ลูกค้า และผู้มีส่วนได้เสียหลักอย่างเป็นประโยชน์ทกุฝ่าย

4.การรับรองผล สายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืนสรุป

ผลการประเมินประเด็นส�ำคัญด้านความยั่งยืน น�ำเสนอ

ต่อกรรมการผูจ้ดัการใหญ่เพือ่พจิารณา จากนัน้น�ำเสนอ

ต่อคณะอนุกรรมการบริษัทเพื่อ ให้ความเห็นชอบและ

อนุมัติ
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	 จากผลการทบทวนและตรวจสอบ คณะผู้บริหาร

และคณะท�ำงานด้านความยั่งยืน ได้น�ำเสนอ ประเด็น

ส�ำคัญด้านความยั่งยืนของกลุ่มบริษัทฯ (Materiality 

issues) ต่อคณะกรรมการการพัฒนาอย่างยั่งยืน และ

ก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี ซึ่งเป็นตัวแทนผู้บริหารระดับสูง 

เพื่อรับรองผลการทบทวน เมื่อวันที่ 28 เมษายน 2565 

โดยมีประเด็นส�ำคัญจ�ำนวน 11 ประเด็น ที่น�ำเสนอใน

รายงานฉบับนี ้คอื ประเดน็ด้านความเป็นเลศิด้านพืน้ผวิ

ถนนยางมะตอย, การบริการจัดการมลพิษ, การจัดการ

ของเสียและการป้องกันการหกรั่วไหล, การใช้พลังงาน

อย่างคุ้มค่า, สุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน, 

การมส่ีวนร่วมพฒันาชุมชน สังคม, การบริหารความเสีย่ง

ในภาวะวกิฤต, นโยบายและงบประมาณของทางภาครฐั, 

ความปลอดภัยทางไซเบอร์, การบริหารจัดการคน การ

สร้างแรงจูงใจและการรักษาพนักงานที่มีความสามารถ 

และส่งเสริมการฝึกอบรมและการศึกษาของพนักงาน 	

	 ทั้งนี้ กลุ่มบริษัทฯ ได้ท�ำการประเมินอ้างอิงตาม

กรอบการรายงานความยั่งยืนสากล Global Reporting 

Initiatives (GRI) ฉบับ GRI Standards 

การเปลี่ยนแปลงในประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืนของปี 2565
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ผลการประเมินประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืน ปี 2565

ประเด็นส�ำคัญด้านความยั่งยืนของกลุ่มบริษัท 
ทิปโก้แอสฟัลท์ (Materiality issues)

เป็นประเด็นส�ำคัญที่ผู ้มีส่วนได้เสียทั้งภายนอกและ 

ภายในเห็นร่วมกันว่ามีความส�ำคัญและผลกระทบสูง  

ซึ่งประเด็นต่าง ๆ ดังกล่าวจะมีการน�ำไปพิจารณาใน 

การจัดท�ำแผนธุรกิจทั้งในระยะสั้นและระยะยาว

น้อย

น้อย

มาก

มากความสําคัญต่อธุรกิจ

คว
าม

สํา
คัญ

ต่อ
ผู้ม

ีส่ว
นไ

ด้เ
สีย

2

5

7
15

1926

24

21222330
27

25 22
29

32
34

33

28

6

8
13

20
17

18 12

14

16

10

1
4

11

9

3

ระดับ 
ผลกระทบ

ต�่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก

ขอบเขตของรายงาน: จะพิจารณาจากความเกี่ยวข้อง 
ทางธุรกิจ ความพร้อมของข้อมูล และผลกระทบต่อ 

การด�ำเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ ภายใต้ธุรกิจหลัก ได้แก่  

ธุรกิจยางมะตอยธุรกิจยางมะตอยส�ำเร็จรูป น�้ำมัน 

หล่อล่ืนพื้นฐาน ธุรกิจขนส่ง ธุรกิจก่อสร้าง และธุรกิจ

สนับสนุนอื่น ๆ โดยส�ำหรับขอบเขตการรายงานข้อมูล 

ผลการด�ำเนินงาน ด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัย 

และสิง่แวดล้อมนัน้จะครอบคลมุเฉพาะธรุกจิของบรษิทั 

ทิปโก้แสฟัลท์ จ�ำกัด (มหาชน) และการรายงานข้อมูล

ในรายงานฉบับนี้ ได้ด�ำเนินการรายงานเฉพาะข้อมูลใน 

ประเด็นหลัก 11 ประเด็น เท่านั้น
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ผู้น�ำด้านนวัตกรรม  เพื่อการพัฒนาด้านเศรษฐกิจแบบก้าวกระโดด 10X
8)	 การส่งเสริมและสร้างสรรค์เพื่อไปสู่การเป็นผู้น�ำด้านนวัตกรรม

10)	 ความเป็นเลิศด้านพื้นผิวถนนยางมะตอย

18) 	การพัฒนาสินค้าและบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ เพื่อโลกที่ดีและน่าอยู่มากขึ้น
2) 	 การบริการจัดการมลพิษและก๊าซเรือนกระจก

3) 	 การจัดการของเสีย และการป้องกันการหกรั่วไหล			 

5) 	 การใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า	

7) 	 โอกาสและความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลง

การตระหนักด้านความปลอดภัย  เพื่อความปลอดภัย ดีกว่าเสียใจภายหลัง
11)	 สุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน

13) 	ความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าทางถนน

19) 	สุขภาพและความปลอดภัยของลูกค้าและผู้ใช้ถนน

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี เพื่อสร้างพื้นฐานธุรกิจที่แข็งแกร่ง

4) 	 การบริหารความเสี่ยงในภาวะวิกฤต	 24) 	การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชน สังคม

6)	 การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี มีความโปร่งใส	 26) 	สานเสวนากับผู้มีส่วนได้เสีย 
	 และต่อต้านการทุจริต	 27) 	การด�ำเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม

9) 	 การสื่อสารและภาพลักษณ์องค์กร	 28) 	การประเมินประเด็นด้านสังคม  สิ่งแวดล้อม 
12)	 นโยบายและงบประมาณของทางภาครัฐ		  จรรยาบรรณ ของห่วงโซ่อุปทาน

16) 	ความปลอดภัยทางไซเบอร	์ 29) 	การบริหารห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

17) 	คุณภาพและความรับผิดชอบต่อสินค้าและบริการ	 32) 	การจัดซื้ออย่างยั่งยืน

20) 	การยึดลูกค้าป็นศูนย์กลาง	 33) 	การเคารพสิทธิมนุษยชน

22)	 การปกป้องข้อมูลและความเป็นส่วนตัวของผู้บริโภค 	 34) 	การจัดซื้อจัดจ้างกับผู้ประกอบการท้องถิ่น

23)	 การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม	

คุณค่าเพื่ออนาคต เพื่อพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง
1) 	 การบริหารจัดการคน การสร้างแรงจูงใจและการรักษาพนักงานที่มีความสามารถ

14) 	ส่งเสริมการฝึกอบรมและการศึกษาของพนักงาน

25) 	ส่งเสริมความหลากหลายและโอกาสที่เท่าเทียมกันของ พนักงาน

31) 	การบริหารพนักงานเป็นหลัก

15)	 การใช้ทรัพยากรและวัตถุดิบอย่างมีคุณค่า	

21)	 การปกป้องสิ่งแวดล้อมความหลากหลายทาง	

	 และการฟื้นฟูสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ

30)	 การบริหารจัดการน�้ำ
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	 กลุ่มบริษัททิปโก้แสฟัลท์ ให้ความส�ำคัญกับการมี
ส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มที่มีความเกี่ยวข้อง
กับการด�ำเนินงานทั้งทางตรงและทางอ้อม เพื่อให้
พนกังานสามารถท�ำงานไดเ้ตม็ประสิทธภิาพ มคีวามสขุ  
และสามารถสร้างความผูกพันกับลูกค้าได้ด้วยการดูแล
และรักษาความสัมพันธ์อันดี เน่ืองจากความคิดเห็นที่ 

ประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืน ปี 2565 และ
การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย

เป็นประเด็นส�ำคญันัน้เป็นองค์ประกอบหลกัในการก�ำหนด 
ทิศทางการด�ำเนินงานเพื่อพัฒนาด้านความยั่งยืนของ 
องค์กรโดยกลุ่มบริษัทฯ ได้ส่ือสารกับผู้มีส่วนได้เสียเพ่ือ 
รบัทราบถงึประเดน็ส�ำคญัทีอ่ยูใ่นความสนใจของผูม้ส่ีวน 
ได้เสียแต่ละกลุ่ม และน�ำมาใช้ในกระบวนการตัดสินใจ 
และวางแผน รวมทั้งการด�ำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ

•	การน�ำประเดน็ปัญหาทีล่กูค้าและผูม้ส่ีวนได้เสยีทีเ่กีย่วข้อง 
	 มาด�ำเนนิการตอบสนองด้วยผลติภณัฑ์ การบริการ หรอืจาก 
	 กระบวนการผลติด้วยนวตักรรม โดยการผสานความร่วมมอื 
	 ในองค์กร นกัวชิาการ นกัเรียน/นกัศกึษา และผูม้ส่ีวนได้เสยี 
	 ทีเ่กีย่วข้อง เป็นการเพิม่ศกัยภาพ ประสทิธภิาพองค์กร และ 
	 เติบโตมั่นคงบนรากฐานของความยั่งยืน

•	มีการบริหารจัดการความเส่ียงเพ่ือป้องกันและควบคุม 
	 มลพิษต่างๆ ที่เกิดจากกระบวนการทางธุรกิจ และด�ำเนิน 
	 การเชิงรุกเกี่ยวกับข้อก�ำหนด กฏหมายและข้อตกลงด้าน 
	 สิ่งแวดล้อมอย่างเคร่งครัด

•	ควบคมุการใช้ทรพัยากร ลดการเกดิของเสยี ส่งเสรมิการน�ำ 
	 กลบัมาใช้ประโยชน์และการลดการก�ำจดัของเสยีขัน้สดุท้าย

•	เพ่ิมประสิทธิภาพการใช้พลังงาน และสนับสนุนการใช ้
	 พลังงานทางเลือกในกระบวนการทางธุรกิจ

•	สร้างระบบสถานทีท่�ำงานและกระบวนการท�ำงานทีม่คีวาม 
	 ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพดีที่สุดในอุตสาหกรรม โดย 
	 ด�ำเนนิการสร้างสภาพแวดล้อมทีเ่หมาะสม เพือ่ให้พนกังาน 
	 และผู้มีส่วนได้เสียสามารถสร้างเสริมศักยภาพได้เต็มที่

•	มุ่งมั่นปกป้องพนักงาน ลูกค้าและชุมชนผ่านการบริหาร 
	 จดัการความเสีย่งด้านการตรวจสอบสถานะความปลอดภยั 
	 ทางไซเบอร์

•	มุ่งมั่นในการบริหารความเสี่ยงขององค์กร รวมถึงบริหาร 
	 จัดการความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบต่อกลยุทธ์และการ 
	 ด�ำเนนิกจิการ พร้อมกบัการสร้างคุณค่าให้เศรษฐกจิ สงัคม  
	 ชุมชน สิ่งแวดล้อม 

•	มุ่งมั่นที่จะเติบโตได้โดยบริหารให้ลูกค้าและพนักงานเป็น 
	 ศูนย์กลาง เพ่ือพนักงานจะท�ำงานอย่างเต็มประสิทธิภาพ 
	 อย่างมีความสุข และสะท้อนออกมาในการดูแลลูกค้า 
	 อย่างดี/สร้างความผูกพัน

ผู้น�ำด้านนวัตกรรม
•	ความเป็นเลิศด้านพื้นผิว
	 ถนนยางมะตอย

การตระหนักด้านความปลอดภัย 
(สังคม)
•	ประเด็น สุขภาพและความปลอดภัย
	 ของพนักงาน

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
•	การบริหารความเสี่ยงในภาวะวิกฤต
•	นโยบายและงบประมาณของทางภาครัฐ
•	ความปลอดภัยทางไซเบอร์
•	การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชน สังคม

คุณค่าเพื่ออนาคต 
(การพัฒนาพนักงาน)
•	การบริหารจัดการคน การสร้างแรงจงูใจ
	 และการรกัษาพนักงานท่ีมคีวามสามารถ
•	ส่งเสริมการฝึกอบรมและการศึกษา
	 ของพนักงาน

ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ 
(สิ่งแวดล้อม)
•	การบริการจัดการมลพิษและ
	 ก๊าซเรือนกระจก
•	การจัดการของเสีย และการป้องกัน
	 การหกรั่วไหล
•	การใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า
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ความเป็นเลิศ
ด้านพื้นผิวถนน
ยางมะตอย

การบริหารจัดการ 
มลพิษและ 
ก๊าซเรือนกระจก

การใช้พลังงาน
อย่างคุ้มค่า

การจัดการของเสีย 
และการป้องกัน
การหกรั่วไหล

สุขภาพและ
ความปลอดภัย
ของพนักงาน

การบริหารความเสี่ยง
ในภาวะวิกฤต 

การมีส่วนร่วม 
พัฒนาชุมชน สังคม

ความปลอดภัยทาง
ไซเบอร์

นโยบายและ 
งบประมาณ 
ของทางภาครัฐ

การบริหารจัดการคน 
การสร้างแรงจูงใจ 
และการรักษา 
พนักงานที่มี 
ความสามารถ

ส่งเสริมการฝึกอบรม
และการศึกษาของ
พนักงาน

	 201	 ISO 9001	 SDG 9	 59
	
	

	305-306	 ISO 14001	 SDG 12, 13	 71

	 302	 ISO 14001	 SDG 12, 13	 82

	 305	 ISO 14001	 SDG 12	 86
	

	 403	 ISO 45001	 SDG 3	 95
	

	 102	 ISO 31000	 SDG 11	 107

		
	 413	 ISO 26000	 SDG 3	 113

102, 103	 -	 SDG 11	 121 

	102, 103	 -	 SDG  8	 125
	
	

	 401	 TLS 8001	 SDG 8	 129

	

	 404	 TLS 8001	 SDG 4	 133

	 •	 •	 						      •	

	 •	 •	 •	 •	 •	 •	

	 •	 •	 •	 •	 	 	
	

	•	 •	 •	 •	 • 	•

	 •	 •	 •	 •	 •	

	 •	 •	 •	 •	 •	 •	 •	 •	 •

	 •	 •	 •	 •	 •	 •	 •	
	 •	 •	 •	 •	 	

	•	 •	 •	 • 		  •			   •
	
	•	 •	 			   	 •	

	

	 •	 •	 			   	 •	

ประเด็นส�ำคัญ
หลักด้าน

ความยั่งยืน

ขอบเขตของผลกระทบ
มาตรฐานที่ใช้ในการรายงาน

หน้าSDGsStandardGRI

ภายนอกองค์กรภายใน
องค์กร

กรรมการ พนักงาน คู่ค้า ภาคประชา
สังคม/

นักวิชาการ/
ส่ือมวลชน

ลูกค้า หน่วยงาน 
ก�ำกับ
ดูแล

ผู้ใช้ถนน/
ชุมชน

ผู้ถือหุ้น/
นักลงทุน

แข่งทาง 
การค้า

ขอบเขตผลกระทบของประเด็นสำ�คัญที่มีต่อผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง
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ผู�นำ
ด�านนวัตกรรม

เพ�่อการพัฒนาด�านเศรษฐกิจ
แบบก�าวกระโดด 10X

ความเสี่ยงและโอกาสที่สำคัญ
• ความเสี่ยงด�านการมีสินค�าทดแทน
 ด�วยเทคโนโลยีที่ดีกว�า
• ความเสี่ยงเร�่องการขาดกระบวนการถ�ายทอด 
• โอกาสในการส�งต�อความรู�และประสบการณ�ของผู�เชี่ยวชาญ
• ความเสี่ยงด�านการตอบสนองความต�องการของลูกค�า

ห�วงโซ�คุณค�าที่สำคัญ ผู�มีส�วนได�เสียที่สำคัญ
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ความเป็นเลิศด้านพื้นผิวถนนยางมะตอย 

	 แนวทางการด�ำเนินงาน เป้าหมาย

	 เป้าหมายระยะสั้นปี 2565
	 •	การน�ำเสนอให้ความรู้ด้านการใช้ยางมะตอย 
		  ในการก่อสร้างถนน ด้วยทีมเทคนิคเป็น 
		  จ�ำนวน 20 ครั้ง

	 •	ได้รับคะแนนส�ำรวจความพึงพอใจการให้ 
		  บริการด้านเทคนิค ≥ 85%

	 เป้าหมายระยะยาวปี 2568
	 •	การสร้างระบบแพลตฟอร์มในการอบรม  
		  สัมมนาให้ความรู้ แก่ผู้รับเหมาและผู้ที่ 
		  เกี่ยวข้องในงานสามารถเรียนรู้ผ่านระบบ  
		  mobile และ Station แบบ interactive ได้ทุกที่  
		  ตลอดเวลา 24 ชม.

	 •	การเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้และเป็นผู้น�ำ 
		  ในด้านนวัตกรรมของยางมะตอยส�ำหรับ 
		  การก่อสร้างถนน ทั้งระบบ New Construction,  
		  Road Maintenance, และ advance application

	 กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ มุ่งมั่นที่จะพัฒนาและ 
ปรับปรุงคุณภาพยางมะตอยให้เหมาะสมกับการใช้งาน 
ตามมาตรฐานสากลทั้งในด้านผลิตภัณฑ์และบริการ  
ส�ำหรบังานถนนยางมะตอย รวมทัง้ใช้เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 
จากความร่วมมือกับบริษัท โคลาส ประเทศฝรั่งเศส  
พันธมิตรธุรกิจที่เป็นผู้ผสานเทคโนโลยีลงบนการใช้งาน 
ของถนน นอกจากนี้กลุ่มบริษัทฯ ยังได้น�ำเทคโนโลยีที ่
ช่วยการในการแก้ปัญหาการใช้งานผิวถนนยางมะตอย 
โดยเน้นที่ความปลอดภัยเป็นหลัก

	 นอกจากนี้การใช้นวัตกรรมเพ่ือขับเคลื่อนองค์กร   
สามารถท�ำให้องค์กรเติบโตแบบก้าวกระโดดได้ โดยส่วน 
งานสือ่สารองค์กรเป็นหน่วยงานหลกัทีท่�ำหน้าทีผ่ลกัดนั 
ให้เกิดกระบวนการส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมภายใน 
องค์กร  ส่งเสรมิสภาพแวดล้อมและแรงจงูใจให้พนักงาน 
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และพัฒนาอย่างต่อเน่ือง  
เพ่ือให้เกิดการด�ำเนินงานให้มีประสิทธิภาพสูงสุดในทุก 
ด้านผ่านแนวการปฎิบัติงานเชิงรุก (Proactive) น�ำพา 
องค์กรให้ก้าวฝ่าวิกฤติไปได้ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง 
ที่ท้าทายของโลก มีการน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ใน 
กระบวนการท�ำงาน สามารถตอบสนองความต้องการ 
ของลกูค้าได้ดข้ึีน  รวมถงึการให้บรกิารได้รวดเรว็มคีวาม 
ผิดพลาดน้อย ช่วยลดต้นทุน ลดเวลาในกระบวนการ 
ท�ำงานตลอดห่วงโซ่อุปทานอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งเป็น 
การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันอย่างต่อเนื่อง   
รวมทัง้มกีารพฒันาขดีความสามารถของพนกังานร่วมไป 
กับการพัฒนาเทคโนโลยีขององค์กรในการเปลี่ยนแปลง 
การท�ำงานวิถีใหม่ได้อย่างสอดคล้อง (New Normal  
Transformation)

	 โครงการที่ส�ำคัญในกลุ่มธุรกิจก่อสร้างได้เข้ามา 
เป็นส่วนหนึ่งของกลุ ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ มีการ 
พัฒนาระบบการเรียนรู้และการท�ำงานผ่านแพลตฟอร์ม  
ออนไลน์ ที่เน้นในเรื่องความรู ้การออกแบบใช้งาน  
ผลิตภัณฑ์ ให้แก่ผู ้รับเหมาและผู ้ที่เกี่ยวข้องในงาน 

สามารถเรียนรู้ผ่านระบบ mobile และ Station แบบ  
interactive ได้ตลอดเวลา เพื่อเป้าหมายของกลุ่มฯ  ใน 
การเป็นผู้น�ำในด้านนวตักรรมของยางมะตอยส�ำหรับการ 
ก่อสร้างถนน

สามารถ Scan QR Code 
เพื่อเข้าดูนโยบายนวตักรรม

สามารถ Scan QR Code 
การสนับสนุนวัฒนธรรม
นวัตกรรมองค์กรกลุ่ม
บริษัททิปโก้แอสฟัลท์
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	 ผลการด�ำเนินการที่ส�ำคัญ

•	 ฝ่ายเทคนคิจดัฝึกอบรมและให้ความรู้ด้านการใช้ยาง 
	 มะตอยส�ำหรับก่อสร้างถนนในแบบต่างๆ ให้ลูกค้า  
	 ผ่านการสมันาทางวชิาการ จ�ำนวน  65 ครัง้ โดยจดัฝึก 
	 อบรมและให้ความรู้ในพื้นที่จ�ำนวน 15 ครั้ง และการ 
	 จัดฝึกอบรมสัมนาแบบออนไลน์ 50 คร้ัง โดยผล 
	 ประเมินการฝึกอบรม พบว่าผู้เข้าฝึกอบรมมีความพึง 
	 พอใจโดยเฉลี่ย 95% 

•	 ได้รบัคะแนนส�ำรวจความพงึพอใจการให้บรกิารด้าน 
	 เทคนิค 89%

•	 การรวบรวม องค์ความรู้และเอกสารใบรับรองการ 
	 ท�ำงานต่างๆ ลงสู่ระบบ E-Document เพ่ือให้ง่าย 

	 และสะดวกต่อการค้นคว้าและเรียนรู้ผ่านมือถือใน 
	 ระบบ Android ตัง้แต่ข้อมูลเร่ืองผลิตภณัฑ์, การเตรยีม 
	 วัสดุ, การท�ำงานหน้างาน, คุณภาพการท�ำงานและ 
	 ตรวจรับงาน, ตลอดจนการส่งมอบงานที่เป็นไปตาม 
	 มาตรฐานของหน่วยงานภาครัฐ

•	 การเชือ่มต่อข้อมลูการอบรมให้ความรู ้และระบบการ 
	 ตรวจสอบความพึงพอใจเพื่อรับฟังความคิดเห็นของ 
	 ผู ้ใช ้งานและผู ้รับเหมา  ผ่านระบบ Customer  
	 Satisfaction Online   เพื่อน�ำมาปรับปรุงแก้ไข และ 
	 พฒันาระบบการเรียนรู้ให้ความเหมาะสมและแม่นย�ำ 
	 มากขึ้นต่อผู้ใช้งาน
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การยกระดับด้านความปลอดภัยของการบำ�รุงรักษาพื้นผิวถนน
ด้วยเทคนิค “ไฟโบรซีล”

	 กลุ่มบริษัทฯ ได้น�ำเสนอรูปแบบการบ�ำรุงรักษา
ผิวการจราจร เพื่อให้มีความปลอดภัยในการขบข่ี และ
ยืดอายุการใช้งานได้ยาวนานขึ้น ที่เรียกว่า  “ไฟโบรซีล”  
คือการฉาบผิวทางแบบไมโครเซอร์เฟสซิ่ง (micro- 
surfacing) ที่ผสมเส้นใยไฟเบอร์กลาส (fiberglass) ที่มี
คณุสมบตัต้ิานทานการขดัส ีและทนทานต่ออณุหภมู ิซึง่

ท�ำหน้าที่เพิ่มประสิทธิภาพการยึดเกาะ และลดการหลุด
ร่อนของเม็ดหิน ท�ำให้ผิวจราจรมีความแข็งแรงทนทาน
ยืดอายุการใช้งาน สามารถเพิ่มความต้านทานการลื่น
ไถลส่งผลให้เกิดความปลอดภัยต่อการขับขี่ยาวนานข้ึน 
อีกทั้งยังเปิดการจราจได้อย่างรวดเร็วภายใน 1 ชั่วโมง 
ตัวอย่างโครงการที่ส�ำคัญได้แก่

โครงการทางด่วน
กาญจนาภิเษก 
(ด้านใต้) บางพลี-
สุขสวสัสดิ์

โครงการทางด่วน
บูรพาวิถี 

โครงการทางด่วน
เฉลิมมหานคร

การทางพิเศษ
แห่งประเทศไทย 
(EXAT)

การทางพิเศษ
แห่งประเทศไทย 
(EXAT)

การทางพิเศษ
แห่งประเทศไทย 
(EXAT)

บริษัท ถนอมวงศ์
บริการ จ�ำกัด

บริษัท ถนอมวงศ์
บริการ จ�ำกัด

บริษัท ถนอมวงศ์
บริการ จ�ำกัด/1

48 ล้านบาท

96 ล้านบาท

16 ล้านบาท

2 ธันวาคม 2564

29 เมษายน 
2565

16 กันยายน 
2565

2 ธันวาคม 2565

22 มิถุนายน 
2566

23 ธันวาคม 
2565

โครงการ ผู้จ้าง ผู้รับจ้าง มูลค่าโครงการ เริ่มโครงการ สิ้นสุดโครงการ

หมายเหตุ : 1/ โครงการทางด่วนเฉลิมมหานคร รับเหมาช่วงจาก บริษัท ซีโก้ทรานสปอร์ต จ�ำกัด 
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ผลิตภัณฑ์และบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

	 กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ ให้ความส�ำคัญกับการ 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ และปรับปรุงคุณภาพสินค้ามาอย่าง 
ต่อเนื่อง โดย “สารปรับปรุงคุณภาพแอสฟัลต์ (Asphalt  
Recycling Agent)” เป็นอีกหนึ่งสินค้าที่มีความส�ำคัญ
และสร้างผลตอบแทนที่ดีทั้งทางด้านเศรษฐกิจ และ 
สิง่แวดล้อม โดยผลติภณัฑ์สารปรบัปรงุคณุภาพแอสฟัลต์  
จะใช้ส�ำหรบัปรบัปรงุคณุภาพแอสฟัลต์ซเีมนต์ในแอสฟัลต์ 
คอนกรีตจากช้ันทางเดิมท่ีเสื่อมคุณภาพ ให้กลับมามี
คุณภาพตามข้อก�ำหนดที่ต้องการได้ ซึ่งส่วนราชการ 
กรมทางหลวงแกรมทางหลวงชนบทได้ก�ำหนดให้มี 
โครงการซ่อมบ�ำรงุโดยใช้สารปรบัปรงุคณุภาพแอสฟัลต์ 
เพิ่มมากขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญตั้งแต่ปี 2563 เป็นต้นมา  
เพื่อให้เกิดการประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่ 
อย่างจ�ำกัดกลับมาใช้ซ�้ำให้มากที่สุด แนวโน้มการขาย 
พบว่ามีปริมาณการขายสารปรับปรุงคุณภาพแอสฟัลต ์
เติบโตขึ้นอย่างมาก

สารปรับปรุงคุณภาพแอสฟัลต์ (Asphalt Recycling Agent)

163

5,289

11,253

17,942

0

2561 2562 2563 2564 2565

ร�อยละของการเติบโตของสารปรับปรุงคุณภาพแอสฟ�ลต�
(Asphalt Recycling Agent)
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โครงการการก่อสร้าง และโครงการซ่อมบำ�รุงที่สำ�คัญ

	 กลุม่บรษิทัฯ มคีวามมุง่มัน่ในการพัฒนาสนิค้าและ 
บริการอย่างครบวงจร ซึ่งรวมถึงโครงการก่อสร้างและ 
บ�ำรุงรักษาถนนในรูปแบบต่างๆเพ่ือยกระดับคุณภาพ 
ชีวติของชุมชนและความปลอดภยัของผูใ้ช้ถนนมาอย่าง 
ต่อเนื่อง 

	 จากการลงทุนในกลุ่มธุรกิจก่อสร้าง เสริมสร้าง 
ความแขง็แกร่งของกลุม่บรษิทัฯในการส่งมอบผลติภณัฑ์ 
ที่สร้างมูลค่าเพิ่มและบริการยางมะตอยอย่างครบวงจร  
โดยการรับเหมางานก่อสร้างและบ�ำรุงรักษาถนน ทั้งกับ 
หน่วยงาน ภาครัฐ และ เอกชน   นอกจากนี้ได้รับการ 
สนับสนุนความรู้ทางเทคนิคและเทคโนโลยีจากบริษัท 
โคลาส ซ่ึงเป็นผูถ้อืหุ้นทีมี่ความเชีย่วชาญในการก่อสร้าง 
โครงสร้างพื้นฐานทางถนนเพื่อประสานความร่วมมือใน 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพและเหมาะสมกับการ 
ใช้งาน

	 ในปี 2565 ส่วนของกลุ่มธุรกิจก่อสร้าง สามารถ 
ด�ำเนินไปได้ตามแผนโดยไม่มีการหยุดชะงักอย่างมีนัย 
ส�ำคัญ โดยมีการเพิ่มมาตรการด้านความปลอดภัยและ 
สุขอนามัยของพนักงานอย่างเข้มข้น ปัจจุบันโครงการ 
หลักของธุรกิจก่อสร้าง ครอบคลุมโครงการปรับปรุงชั้น 
ผิวถนน และโครงการก่อสร้างเพื่อการปรับปรุงถนน ใน

ภาพรวมธุรกิจก่อสร้างยังมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่อง   
ณ สิ้นปี 2565 ธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง มี order book  เป็น 
มูลค่ารวม 3,276 ล้านบาท รวมเป็นจ�ำนวน 10 โครงการ    
โครงการที่โดดเด่น เช่น โครงการปรับปรุงโครงสร้าง 
ครัง้ใหญ่ของทางวิง่ที ่21 ขวา (21R - 03L) ท่าอากาศยาน 
ดอนเมือง, โครงการก่อสร้างซ่อมแซมพืน้ผิวทางวิง่ ทางขับ  
ท่าอากาศยานสวุรรณภมู,ิ  โครงการปรบัปรงุคณุภาพดนิ 
บรเิวณลานจอดอากาศยานประชดิอาคารเทยีบเครือ่งบนิ 
หลังที่ 2 ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ, โครงการก่อสร้าง 
ต่อเตมิความยาวทางวิง่พร้อมระบบไฟฟ้าสนามบนิ และ 
องค์ประกอบอื่นๆ ท่าอากาศยานตรัง, โครงการซ่อม 
สร้างผิวทางฯ สาย ปท.3020 แยกทางหลวงหมายเลข  
340 - บ้านคลองบางหลวง อ.ลาดหลุมแก้ว จ.ปทุมธานี  
ด้วยเทคนิครีไซคลิ่ง เป็นต้น
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โครงการก่อสร้างและซ่อมบำ�รุงที่สำ�คัญ

ชื่อโครงการ ระยะเวลาก่อสร้าง ความคืบหน้า
โครงการ

รายละเอียด 
โครงการ

มูลค่า 
โครงการ (บาท)

โครงการที่ 1
ก่อสร้างซ่อมแซมพื้นผิว
ทางวิ่ง ทางขับ  
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ

โครงการที่ 2
ปรับปรุงพื้นผิวทาง
วิ่ง 21R - 03L ท่า
อากาศยานดอนเมือง 
(กิจการร่วมค้า ทีเอช)

โครงการที่ 3
ปรับปรุงคุณภาพ
ดินบริเวณลานจอด
อากาศยานประชิดอาคาร
เทียบเครื่องบินหลังที่ 2 
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
(กิจการร่วมค้า เอ็นที)

โครงการที่ 4
ก่อสร้างต่อเติมความยาว
ทางวิ่งพร้อมระบบไฟฟ้า
สนามบิน และ 
องค์ประกอบอื่นๆ  
ท่าอากาศยานตรัง 
(กิจการร่วมค้า เอ็นทีเอช)

24 กุมภาพันธ์ 2564 - 
14 กุมภาพันธ์ 2567

27 ตุลาคม 2564 - 
23 กรกฎาคม 2565

1 กันยายน 2565 - 
16 กุมภาพันธ์ 2568

24 กันยายน 2565 - 
5 มกราคม 2568

ใช้ไปแล้ว  
8,358 ตัน

แล้วเสร็จ

ระหว่าง
ด�ำเนินการ

ระหว่าง
ด�ำเนินการ

ซ่อมแซมพื้นผิวทางวิ่ง  
ทางขับ ด้วยวัสดุ  
มอดิฟารยด์แอสฟัลต์
คอนกรตี จ�ำนวน 8,400 ตนั

ปรับปรุงพื้นผิวทางวิ่ง 
21R - 03L ท่าอากาศยาน 
ดอนเมิอง

ปรับปรุงคุณภาพ
ดินบริเวณลานจอด
อากาศยานประชิดอาคาร
เทียบเครื่องบิน

ต่อเติมความยาวทางวิ่ง
พร้อมระบบไฟฟ้าสนาม
บิน และองค์ประกอบอื่นๆ

41,407,716.-

331,197,100.-

3,080,000,000.-

1,775,721,300.-
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โครงการบูรณะและปรับพื้นผิวด้วยเทคนิค Pavement In place 
Recycling (การหมุนเวียนวัสดุชั้นทางเดิมมาใช้งานใหม่)

โครงการที่ 1
ชื่อโครงการ:	 งานซ่อมสร้างผิวทางฯ สาย ปท.3020 แยกทางหลวงหมายเลข 340 - บ้านคลองบางหลวง 
		  อ.ลาดหลุมแก้ว จ.ปทุมธานี
ปริมาณวัสดุที่น�ำกลับมาใช้ในการก่อสร้างถนนเดิมใหม่	 3,400 cu.m.
ชนิดของวัสดุที่น�ำกลับใช้สร้างถนนใช้ใหม่	 หินคลุก หนา 15 cm. , ผิวถนนเดิม หนา 10 cm.
มูลค่า (บาท)	 	 1.28 ล้านบาท
ปริมาณวัสดุหินคลุกที่น�ำกลับมาใช้ในการก่อสร้าง	 2,040 cu.m.
ชนิดของวัสดุที่น�ำกลับใช้ก่อสร้าง	 หินคลุก
มูลค่า (บาท)	 	 0.76 ล้านบาท

โครงการที่ 2
ชื่อโครงการ:	 งานบูรณะผิวแอสฟัลต์ สาย 34 ตอน บางวัว-บางปะกง ตอน 1  จ.ฉะเชิงเทรา
ปริมาณวัสดุที่น�ำกลับมาใช้ในการก่อสร้างถนนเดิมใหม่	 2,680 cu.m.
ชนิดของวัสดุที่น�ำกลับใช้สร้างถนนใช้ใหม่	 หินคลุก หนา 10 cm. , ผิวถนนเดิม หนา 10 cm.
มูลค่า (บาท)	 	 0.68 ล้านบาท
ปริมาณวัสดุหินคลุกที่น�ำกลับมาใช้ในการก่อสร้าง	 1,340 cu.m.
ชนิดของวัสดุที่น�ำกลับใช้ก่อสร้าง	 หินคลุก	
มูลค่า (บาท)	 	 0.34 ล้านบาท

โครงการที่ 3
ชื่อโครงการ:	 งานบูรณะผิวแอสฟัลต์ สาย 349 ตอน พนัสนิคม-หนองชาก จ.ชลบุรี
ปริมาณวัสดุที่น�ำกลับมาใช้ในการก่อสร้างถนนเดิมใหม่	 1,460 cu.m.
ชนิดของวัสดุที่น�ำกลับใช้สร้างถนนใช้ใหม่	 หินคลุก หนา 10 cm. , ผิวถนนเดิม หนา 10 cm.
มูลค่า (บาท)	 	 0.38 ล้านบาท
ปริมาณวัสดุหินคลุกที่น�ำกลับมาใช้ในการก่อสร้าง	 730 cu.m.
ชนิดของวัสดุที่น�ำกลับใช้ก่อสร้าง	 หินคลุก
มูลค่า (บาท)	 	 0.19 ล้านบาท

โครงการที่ 4
ชื่อโครงการ:	 งานบูรณะโครงข่ายทางหลวงเชื่องโยงระหว่างภาค ทางหลวงหมายเลข 3701 		
		  ตอนถนนศรีนครินทร์-บางควาย
ปริมาณวัสดุที่น�ำกลับมาใช้ในการก่อสร้างถนนเดิมใหม่	 2,310 cu.m.
ชนิดของวัสดุที่น�ำกลับใช้สร้างถนนใช้ใหม่	 หินคลุก หนา 10 cm. , ผิวถนนเดิม หนา 10 cm.
มูลค่า (บาท)	 	 0.60 ล้านบาท
ปริมาณวัสดุหินคลุกที่น�ำกลับมาใช้ในการก่อสร้าง	 1,155 cu.m.
ชนิดของวัสดุที่น�ำกลับใช้ก่อสร้าง	 หินคลุก
มูลค่า (บาท)	 	 0.30 ล้านบาท
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พันธมิตรด้านนวัตกรรมยางมะตอย บริษัทโคลาส

	 บริษัทโคลาส มีเป้าหมายในการเป็นบริษัทชั้นน�ำ
ของโลกในด้านการพัฒนานวัตกรรมโซลชูัน่ ทีช่่วยส่งเสริม 
การขนส่งเคลื่อนย้าย อย่างมีความรับผิดชอบต่อสิ่ง
แวดล้อมและสังคม กลุม่บริษทัฯมศัีกยภาพในการคดิค้น
นวัตกรรมใหม่ การค้นคว้าวิจัย เพ่ืออกแบบ พัฒนา 
โซลูชั่นต่างๆ ที่เกี่ยวกับการก่อสร้างสาธารณูปโภคและ
การขนส่งเคลื่อนย้ายแกลูกค้า  พร้อมส่งมอบประโยชน์
แก่ผู้ใช้งาน ค�ำนึงถึงสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมการใช้พื้นที่
สาธารณะ (public space) ที่ยืดหยุ่น หลากหลาย ปรับ
เปลี่ยนได้ พร้อมให้ความส�ำคัญกับแนวทางการบริหาร
จัดการปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก

	 ทีมงานนวัตกรรม และค้นคว้าวิจัยของโคลาส งาน
ร่วมกับทีมการพัฒนาอย่างยั่งยืน (สิ่งแวดล้อม ความ
ปลอดภยั ฯลฯ) ภายใต้ฝ่ายนวตักรมและการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน การจัดโครงสร้างองค์กรลักษณะนี้สะท้อนให้เห็น
ถึงความสัมพันธ์ระหว่างนวัตกรรมและการรับผิดชอบ
ต่อสังคมขององค์กรของโคลาส ขณะที่เป็นการส่งเสริม
การท�ำงานร่วมกันอย่างใกล้ชิดและมีประสิทธิภาพ สิ่งนี้
ยงัเป็นเครือ่งแสดงให้เหน็ถงึแนวคดิทีเ่ปลีย่นไปเกีย่วกบั
แนวโน้มการขนส่งเคลือ่นย้ายและระบบถนนอจัฉริยะใน
ช่วงหลายปีทีผ่่านมา ในปัจจบุนั การขนส่งเคลอืนย้ายได้
ถกุจ�ำกดัไว้เพยีงแค่การการเดนิทางเท่านัน้ แต่ยงัรวมถึง
ความคาดหวังในด้านการบริการในมิติอื่นๆ เช่น ความ
สะดวกสบาย ประสิทธิภาพ ความง่ายในการเดินทาง 
ความปลอดภัย โดยค�ำนึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

	 ทีมงาน นวัตกรรม ค้นคว้าและวิจัยของโคลาส 
อยู่ภายในการบริหารของศูนย์ Core Center (Colas  
Research) ใน Magny-les-Hameaux เขต Saclay ใกล้ 
กรงุปารสี โดยทมีงาน BIMbyColas (Building Information  
Modeling)  ทีมงาน Mobility by Colas team (บริการ
พิเศษเน้นเทคโนโลยีดิจิตัล) และทีมอื่นๆ ร่วมกันพัฒนา
โครงการต่างๆ ดังนี้

	 •	 สนบัสนนุการคิดค้นนวัตกรรมจากธรุกจิในเครือ 
	 	 ท่ัวโลก รวมถึงโครงการสร้างผู้ประกอบการ 
	 	 ภายในองค์กร (intrapreneurship programs)

	 •	 ทดลองแนวคิดนวัตกรรมใหม่ๆ ไม่ว่าจะเป็น 
	 	 การใช้ข้อมลู การน�ำเทคโนโลยหีรือกระบวนการ 
	 	 ท�ำงานใหม่ๆ มาประยกุต์ใช้ ตามสายงานธรุกจิ

	 •	 งานร่วมกับบริษัท start-up หรือ SME ที่เน้น 
	 	 นวัตกรรม

  	 โครงสร้างการก�ำกับดูแลกิจการน้ันควบคุมโดย
คณะกรรมการบริหาร (Executive Management  
Committee) ผูม้อี�ำนาจในการอนมุตั ิโครงการนวตักรรม 
ค้นคว้าวิจัยที่ส�ำคัญ ดูแลโครงการ ติดตามพัฒนาการ
และความคืบหน้าและเป้าหมายที่วางไว้ โครงการ 
นวัตกรรม ค้นคว้าวิจัยที่ส�ำคัญของกลุ่มโคลาส มีส่วน 
ช่วยส่งมอบคุณค่าด้านความมีส่วนรับผิดชอบต่อสังคม 
ให้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียต่างๆ ตามโครงการ ACT  
corporate project ซึ่งเน้นในด้านดังต่อไปนี้

	 •	 วจิยัด้านวสัดจุากแหล่งอนิทรย์ีเพือ่ลดคาร์บอน 
	 	 ฟตุพริน้ท์ (Carbon Footprint) ของกลุม่บรษิทัฯ

	 •	 สร้างโซลูช่ันทางการขนส่งเคล่ือนย้ายที่เน้น 
	 	 ความรับชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม ส�ำหรับ 
	 	 ลูกค้าและผู้ใช้งาน

	 •	 น�ำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้ในการ 
	 	 พัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพและความเหมาะสม 
	 	 ของกระบวนการท�ำงานของกลุ่มบริษัทฯ

COLAS - All rights reserved
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เน้นการพัฒนา วัสดุและโซลูชั่นที่คาร์บอนต่ำ�

	 เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารจัดการปัญหาการ
เปลี่ยนแปลงสภาพอากาศโลก บริษัทโคลาสมีการวาง
กลยุทธ์ที่เน้นการลดปริมาณคาร์บอน (decarboniza-
tion) ในกระบวนการท�ำงาน  ในปี 2564 กลุม่บรษิทัโคลาส 
ตั้งเป้าการลดปริมาณการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
(greenhouse gas emissions) ทั้งทางตรง(Scopes 1 
and 2) และทางอ้อม (Scope 3)  ไว้ที่ 30% ในปี 2557 
(เม่ือเทยีบปีฐาน 2562) ตามเกณฑ์การต้ังเป้าทีไ่ด้รบัการ
รับรองจาก Science Based Targets initiative (SBTi)

	 บริษัทฯ เริ่มมีการวางแผนงานการลดคาร์บอน 
ตัง้แต่ปลายปี 2563 ซึง่รวมความพยายามของบริษทัฯ ใน
การพัฒนาและส่งเสริมโวลูชั่นคาร์บอนต�่ำ และได้ขยาย
แนวทางนี้ไปยังธุรกิจต่างๆในเครือ

	 บริษัทฯ ได้มีการออกนโยบาย เพ่ือการวิจัยและ
พัฒนา  ที่เน้นในเรื่องประเด็นการลดคาร์บอนในช่วง
หลายปีทีผ่่านมา โดยมทีีมงานทีป่ฏิบติิงานทีศุ่นย์ CORE 
Center ท�ำการศึกษาพัฒนาผลติภัณฑ์ซเีมนต์ hydraulic 
binders ซีเมนต์คาร์บอนต�่ำ วัตถุดิบจากสารอินทรีย ์ 
(bio-sourced materials) เทคนิคการผลิตยางมะตอย
อุณหภูมิต�่ำ (warm, semi-warm and cold mixes) 
เทคนคิการรไีซเคิลพ้ืนผวิถนน ณ บรเิวณหน้างาน  รวมถงึ 
การเพิม่อัตราส่วนวสัดุทีน่�ำมารไีซเคิลในส่วนผสม mixes  
ศูนย์ Core Center มีการทบทวนแผนกลุยทธ์ และ
โครงสร้างองค์กรเพ่ือเพ่ิมการจัดสรรทรัพยากรในการ
ออกแบบและพัฒนา โซลูชั่นคาร์บอนต�่ำ ตัวอย่างเช่น

	 •	 เคมี “สีเขียว” (green chemistry) เป็นแผนการ 
	 	 ใช้วตัถดิุบทีม่าจากแหล่งอินทรย์ี (bio-sourced)   
	 	 บางส่วนหรอืท้ังหมด ในการผลติสนิค้าประเภท 
	 	 น�ำ้มนั (oil products)  นอกจากน้ี ยงัมโีครงการ 
	 	 อื่นๆ ที่ส่งเสริมการใช้วัตถุดิบจากแหล่งที่น�ำ 
	 	  กลับมาใช้ใหม่ได้ (circular economy)

	 •	 คอนกรตีคาร์บอนต�ำ่ (low carbon concretes)  
	 	 วจิยัพฒันาสนิค้าประเภท hydraulic binders ที่ 
	 	 คาร์บอนต�่ำ เพื่อใช้แทนปูน Portland ซีเมนต ์ 
	 	 ในการผลิตคอนกรีต หรือ ผลิตภัณฑ์อืน่ๆ ทีเ่กีย่ว 
	 	 กับถนน

	 •	 การควบคมุปรากฏการณ์เกาะความร้อนในเมอืง  
	 	 (urban heat island effects) ผ่านการศึกษา 
	 	 ทางวิทยาศาสตร์ และทดลองจริง โดยมีการ 
	 	 ประยุกต์ใช้โซลูช่ันทางเทคโนโลยี พร้อมความ 
	 	 เป็นไปได้ในการให้บริการเชิงพาณิชย์

	 •	 การพฒันาผลติภณัฑ์และโซลชูัน่เพือ่สนบัสนนุ 
	 	 การซ่อมบ�ำรุงถนนอย่างยัง่ยนื โดยมกีารค้นคว้า  
	 	 วิจยัใหม่ๆ เพือ่ปรบัปรุงและคดิค้นโซลชูัน่แนวทาง 
	 	 ในการซ่อมบ�ำรุงใหม่ๆ โดยเน้นที่เทคนิคการใช้ 
	 	 อุณหภูมิต�่ำ (semi-warm mixes and cold  
	 	 mixes.)
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มุ่งเน้นการขนส่งเคลื่อนย้ายอย่างยั่งยืน

	 โซลูช่ันด้านการขนส่งเคลื่อนย้ายอย่างยั่งยืนท่ี
พัฒนาและน�ำเสนอสู่ตลาดโดยบริษัทโคลาสนั้นมุ่งเน้น
ที่ประเด็นที่ลูกค้าให้ความสนใจ คือ สิ่งแวดล้อมและ
การใช้พลังงาน ขณะที่ค�ำนึงถึงความสะดวกของผู้ใช้
และสาธารณะชน รวมถึงพัฒนาแนวทางส�ำหรับความ
ปลอดภัยบนท้องถนน

บริษัทฯ มีการพัฒนาโซลูชั่นต่างๆ ได้แก่

•	 โซลูชั่นส�ำหรับหน่วยงานรัฐ (Mobility by Colas  
	 solutions) ให้สามารถเข้าถึงบริการทางการขนส่ง 
	 เคลื่อนย้ายต่างๆ (Moov’Hub digital solution)  
	 การบริหารจัดการระบบซ่อมบ�ำรุงเครือข่ายถนน  
	 (Anaïs) รวมถึงระบบบริหารจัดการสภาพการจราจร 
	 โดยรอบพื้นที่ก่อสร้างโครงการ (Qievo)

•	 the Flowell solutionระบบทีช่่วยส่งเสรมิการแชร์พืน้ที่ 
	 สาธารณะ (public space ) และพฒันาความปลอดภยั 
	 ของผู้ใช้งาน

•	 โซลูช่ันการจัดเก็บพลังงานอัตโนมัติ the Wattway  
	 Pack local energy autonomy solution, ใช้งาน 
	 ร่วมกับระบบพื้นผิวถนนพลังงานไฟฟ้า   Wattway  
	 photovoltaic road surfacing;

•	 เทคโนโลยีการชาร์ทพลังงานรถไฟฟ้าโดยตรงผ่าน 
	 พื้นผิวถนน 

•	 จากตัวอย่างที่กล่าวมาข้างต้น เป็นแนวทางการใช้ 
	 ประโยชน์จากโครงสร้างพ้ืนฐานในระดับสูงสุด โดย 
	 มีการพิจารณาค�ำนึงถึงการบริหารจัดการพ้ืนที ่ 
	 (space management)
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การใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ และความเหมาะสม  
ของกระบวนการทำ�งาน

	 บริษัทโคลาสมีการน�ำเทคโนโลยีด้านดิจิตัลมา
ประยุกต์ใช้ในกระบวนการท�ำงาน ท�ำให้บรษิทัฯ สามารถ 
ส่งมอบบริการใหม่ๆ ให้แก่ลูกค้าได้ โดยที่ยังสามารถ
พัฒนาประสิทธิภาพและความเหมาะสมของกระบวน 
การท�ำงานได้เป็นอย่างดี เป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่ายที่ 
เกีย่วข้อง นอกเหนอืจากประสบการณ์ทีย่าวนานด้านการ
ด�ำเนินงานและเทคนิคแล้ว บริษัทฯยังได้มีการพัฒนา
โซลูช่ันในการแชร์ข้อมูล เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาการ 
บริหารกระบวนการท�ำงานอีกด้วย ตัวอย่างเช่น การ 
พัฒนาโมเดลข้อมูลอาคาร Building information 
modeling (BIM) บริษัทฯ ได้รับการยอมรับว่าเป็นหนึ่ง
ในผู้เล่นหลักของวงการ infrastructure BIM จากการ
ที่บริษัทฯ มีส่วนร่วมอย่างส�ำคัญในโครงการ MINnD  
รวมถึงรางวัลต่างๆที่ทางบริษัทนได้รับในช่วงหลายปี 
ที่ผ่านมา นอกจากนี้ บริษัทโคลาสได้ร่วมมือกับบริษัท  
start-up ชื่อ WiseBIM ในการพัฒนาระบบ Grid2BIM  
โซลูชั่นต ้นแบบ ที่สามารถปรับเปลี่ยนข้อมูลแผน 
ใบอนุญาตก่อสร้างอาคารและระบบไฟฟ้า  ประปาให้ 
ออกมาเป็นโมเดลแบบ 3 มิติ ที่ซึ่งสามารถผนวกรวม 
เข้ากับโมเดลดิจิตัลผังการก่อสร้างอาคารได้โดยตรง

	 บริษัทฯให้ความส�ำคัญกับการลดผลกระทบต่อ 
สิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลกระทบจากคาร์บอน 
ต่อโครงสร้างพื้นฐานตลอดอายุโครงการน้ัน ซึ่งมีส่วน
ช่วยให้ทางบริษัทฯสามารถควบคุมค่าใช้จ่ายโครงการ 
ได้ในระยะยาว โดยบริษัทโคลาส มีบริการโซลูช่ันที่ 
หลากหลายทั้งในด้านการซ่อมบ�ำรุงเครือข่ายถนน 
นวัตกรรมเทคโนโลยีตรวจสอบสภาพโครงสร้างถนน  
ด ้วยระบบเซนเซอร ์พิ เศษผ ่านระบบการมองเห็น 
ด้วยคอมพิวเตอร์ (computer vision) และปัญญา 
ประดิษฐ์ (artificial intelligence) ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
ประสบการณ์ที่ส่ังสมมาของบริษัทโคลาสอยู่ที่ความ 
สามารถในการคาดการณ์โครงการก่อสร้าง โดยอาศัย 
ข้อมูลการก่อสร้าง ข้อมูลการจราจร สภาพอากาศ  
จึงท�ำให้บริษัทฯสามารถให้ค�ำแนะน�ำแก่ลูกค้าเกี่ยวกับ 
โปรแกรมการบรหิารการซ่อมบ�ำรงุถนนได้เป็นระยะเวลา 
หลายปี โดยค�ำนึงถึงผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมและงบ 
ประมาณ 
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ประสิทธิภาพ
เชิงนิเวศเศรษฐกิจ

เพ�่อโลกที่ดีและ
น�าอยู�มากข�้น

ห�วงโซ�คุณค�าที่สำคัญ ผู�มีส�วนได�เสียที่สำคัญ

ความเสี่ยงและโอกาสที่สำคัญ
• โอกาสในการใช�ทรัพยากรเชื้อเพลิงและ
 ไฟฟ�าอย�างคุ�มค�า
• ความเสี่ยงด�านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข�องกับ
 พลังงานทดแทน
• ความเสี่ยงด�านการเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศ
• ความเสี่ยงจากภัยพ�บัติทางธรรมชาติ
• ความเสี่ยงด�านเทคโนโลยี และความรู�
 ความสามารถของบุคลากรที่เกี่ยวข�อง

• ความเสี่ยงจากกฏหมายและ
 ข�อกำหนดที่เปลี่ยนแปลง
• ความเสี่ยงจากการสูดดม
 ไอระเหยและสารเคมี
• ความเสี่ยงจากการทำงาน
 ด�วยท�าทางที่ไม�เหมาะสม
• ความเสี่ยงจากการสัมผัส
 ความร�อน และเสียงดัง
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การบริหารจัดการมลพิษและก๊าซเรือนกระจก

	 เป้าหมายระยะสั้นปี 2565
	 •	การทบทวนความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลง

		  สภาพภูมิอากาศให้คลอบคลุมทุกกระบวนการ 
		  ในห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกิจ (Business Value  
		  Chain) 

	 •	ลดอัตราการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก  
		  (ขอบเขตที่ 1 และ 2) ต่อตันการผลิต  
		  ลงอย่างน้อยร้อยละ 3 จากปีฐาน 2563

	 •	การตรวจวัดด้านมลพิษทางอากาศ น�้ำทิ้ง และ 
		  เสียงดัง อยู่ในเกณฑ์ค่ามาตรฐานที่กฎหมาย 
		  หรือข้อก�ำหนดที่เกี่ยวข้อง

	 •	ไม่มีข้อร้องเรียนในด้านสิ่งแวดล้อม

	 เป้าหมายระยะยาวปี 2568
	 •	ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อตันการผลิต  
		  (ขอบเขต 1 และ 2) ลงอย่างน้อยร้อยละ 6  
		  ภายในปี 2568 เทียบจากปีฐาน 2563

	 •	พิจารณาขยายการเปิดเผยข้อมูลการปล่อย 
		  ก๊าซเรือนกระจก ขอบเขต 3 ภายในปี 2568

	 •	ตั้งเป้าหมายให้ทุกชุมชนปราศจากปัญหา 
		  ฝุ่นละอองขนาดเล็ก

	 •	ไม่มีข้อร้องเรียนในด้านสิ่งแวดล้อม

   	 ปัญหาภาวะโลกร้อนและการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศยังคงเป็นประเด็นส�ำคัญที่ส่งผลกระทบอย่าง
มนียัส�ำคญั ต่อทกุภาคส่วนทัง้ในระดับประเทศและระดบั
สากล และมีแนวโน้มทวีความรุนแรงขึ้นอย่างต่อเนื่อง
ส่งผลให้เกิดภัยธรรมชาติ เช่น สภาพอากาศแปรปรวน 
การเกิดอุทกภัยที่มีความถี่และความรุนแรงมากขึ้น การ
ขาดแคลนน�ำ้ทีท่วคีวามรนุแรงมากขึน้ รวมถงึแรงกดดนั
จากนักลุงทนที่มุ่งเน้นการไปสู่อุตสาหกรรมคาร์บอนต�่ำ 
ภาคประชาสังคมและหน่วยงานที่ขับเคลื่อนการจัดการ
ด้านสภาพภูมิอากาศ

	 นับตั้งแต่ปี 2559 ประเทศไทยได้ร่วมลงนามใน 
Paris Agreement เพื่อความร่วมมือในจ�ำกัดการเพิ่ม
ขึ้นของอุณหภูมิเฉลี่ยโลกให้ไม่เกิน 2 องศาเซลเซียส 
และในปัจจุบันประเทศไทยอยูร่ะหว่างการจดัท�ำร่างพระ
ราชบญัญัตกิารเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ ซึง่จะมผีล
บังคับใช้ในอนาคต

	 เพื่อบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิ 
อากาศทั้งในระยะสั้นและระยะยาว กลุ่มบริษัทฯ ได้น�ำ 
แนวปฎบัิตกิารเปิดเผยข้อมลูท่ีเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลง 
สภาพภูมิอากาศตามมาตรฐาน Task Force on  
Climate-related และ Financial Disclosures (TCFD) 
ซ่ึงรวมถงึกระบวนการบรหิารความเสีย่งมาเป็นเคร่ืองมอื 
ในการประเมินความเสี่ยงและโอกาสจากการเปลี่ยน 
สภาพภูมิอากาศและผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจ  
ตลอดห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกิจ รวมถึงการน�ำแนวปฎิบัต ิ 
ISO 14064-1 มาใช้ในการปฎิบติงาน และมาตรฐาน 
การจัดท�ำบัญชีและการรายงานก๊าซเรือนกระจกส�ำหรับ 
องค์กร (The Greenhouse Gas Protocol)

	 ส�ำหรับข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของธุรกิจ
การผลิตยางมะตอยในประเทศและส�ำนักงานใหญ่ที่
เปิดเผยในรายงานฉบับนี้ ได้รับการทวนสอบแหล่งที่มา 
วิธีการจดบันทึก และการค�ำนวณโดยสถาบันรับรอง
มาตรฐานไอเอสโอ

	 แนวทางการด�ำเนินงาน เป้าหมาย

สามารถ Scan QR Code 
เพื่อเข้าดูนโยบายส่ิงแวดล้อม
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	 ผลการด�ำเนินการที่ส�ำคัญ

•	 ได้ด�ำเนนิการทบทวนความเสีย่งด้านการเปลีย่นแปลง 
	 สภาพภูมิอากาศ โดยส�ำนักบริหารความเสี่ยง

•	 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง (ขอบเขต 1)  
	 สทุธเิท่ากบั 11,368 ตนัคาร์บอนไดออกไซด์เทยีบเท่า 

•	 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม (ขอบเขต 2)  
	 สุทธิเท่ากับ  1,629 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 

•	 ปริมาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก (ขอบเขต 1 และ 2)  
	 สทุธเิท่ากบั 12,996 ตนัคาร์บอนไดออกไซด์เทยีบเท่า 

•	 อัตราของการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อตันการผลิต  
	 (ขอบเขตท่ี 1 และ 2) เท่ากับ 0.024 ตันคาร์บอน- 
	 ไดออกไซด์เทียบเท่าต่อตันการผลิต ลดลงร้อยละ  
	 23.2 เมื่อเทียบกับปีฐาน 2563 ซึ่งบรรลุเป้าหมาย 
	 ทีก่�ำหนดไว้

•	 ได้ขยายขอบข่ายการเปิดเผยข้อมูลการใช้พลังงาน 
	 ของธุรกิจก่อสร้าง 

•	 ปรับเปล่ียนการใช้พลังงานไปสู่พลังงานทางเลือก 
	 มากขึ้น 

•	 การเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงาน ด้วยการเปลี่ยน 
	 เครื่องจักรและเทคโนโลยี

•	 เพิม่การดดูซบัคาร์บอนทางธรรมชาต ิด้วยการร่วมมือ 
	 กบัชมุชนและภาครฐั ปลกูต้นไม้ ฟ้ืนฟ ูและดแูลรกัษา 
	 ป่าอย่างต่อเน่ืองเพือ่เป็นแหล่งกกัเกบ็ก๊าซเรือนกระจก

•	 ผลการตรวจวดัด้านมลพษิในต่างๆ ดกีว่าค่ามาตรฐาน 
	 ที่กฎหมายหรือข้อก�ำหนดที่เกี่ยวข้องก�ำหนดไว้ เช่น  
	 มลพิษทางอากาศ น�้ำทิ้ง และเสียงดัง เป็นต้น 
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ความเสี่ยงและโอกาสด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

	 กลุ่มบริษัทฯ ได้พิจารณาความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ 

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่ประกอบด้วย  

ความเสีย่งด้านกายภาพ ด้านนโยบายและกฏหมาย และ 

การเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกี่ยวข้องตลอดห่วงโซ่คุณค่า 

ทางธรุกิจของกลุ่มบริษัทฯ โดยได้รวมเข้ากับการบริหาร 

ความเส่ียงองค์กรและการก�ำหนดกลยทุธ์ การพจิารณานี ้

ได ้รวมถึงการวิเคราะห์ผลกระทบทางการเงินของ 

กลุ่มบริษัทฯ

การบร�หารความเสี่ยง
องค�กรอย�างเป�นระบบ

โอกาส
• การใชทรัพยากรอยาง
 มีประสิทธิภาพ
• การหันไปใชพลังงาน
 ทางเลือก
• ความตองการจากผูบริโภค
• การพัฒนาสินคาและ
 บริการ
• การเขาถึงแหลงเงินทุน
 ความยั่งยืน 
 (sustainable finance)

ผลกระทบ
ทางการเง�น

ความเสี่ยง โอกาส

รายรับ รายจ�าย ความเสียหาย
ที่เกิดใน
สินทรัพย�

ความเส่ียงท่ีสงผลกระทบ
ตอการเปลี่ยนแปลง
การดำเนินธุรกิจ 

• การเปลี่ยนแปลงทาง
 กฎหมาย/กฎระเบียบ   
 (การออกกฎหมายเพื่อ
 ควบคุมการปลอยกาซ
 เรือนกระจกในอนาคต)
• การเปลี่ยนแปลงดาน
 เทคโนโลยี (คาใชจายที่
 เพิ่มขึ้นเพื่อการลงทุนใน
 เทคโนโลยีลดการปลอย
 กาซเรือนกระจก) 
• ความตองการผูบริโภคที่
 เปลี่ยนแปลง (ตลาดมี
 การแขงขันสูง, ตนทุนที่  
 ผันผวนของพลังงาน
 หมุนเวียน)
• ภาพลักษณองคกร 
 (แรงกดดันจากจาก
 นักลงทุน องคกรภาครัฐ 
 และลูกคา)

ความเสี่ยงจาก
ผลกระทบทางกายภาพ 

• ภัยธรรมชาติเฉียบพลัน 
 (สภาพภูมิอากาศสุดขั้ว) 
• การเปลี่ยนแปลงสภาพ
 อากาศในระยะยาว 
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ความเส่ียงและโอกาสท่ีเก่ียวข้องกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ปัจจัยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศท�ำให้เกิดจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
เป็นเหตุให้เกิด
•	 ความล่าช้าในการขนส่งวัตถุดิบและผลิตภัณฑ์
•	 ผลกระทบต่อสุขภาพและความปลอดภัย เช่น พนักงานของกลุ่มบริษัทฯ  
	 ที่อยู่กลางแจ้งของพื้นที่หน้างานก่อสร้าง เป็นต้น

การเปลี่ยนแปลงทางกฎหมายและกฎระเบียบ
•	 กฎหมายหรือข้อบังคับด้านกลไกการลดก๊าซเรือนกระจก
การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี
•	 ต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้นเนื่องจากมีการลงทุนในเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อปรับปรุง 
	 กระบวนการผลิตเพื่อลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก
•	 ต้นทุนการขนส่งและค่าบริหารจัดการที่เพิ่มขึ้น
ความต้องการผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลง 
•	 ความสามารถในการแข่งขันและความยั่งยืนในการด�ำเนินธุรกิจในอนาคต 
•	 การจัดหาเชื้อเพลิงทดแทนเพื่อส่งเสริมการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
•	 เชื้อเพลิงทดแทนอาจปรับตัวสูงขึ้นอย่างไม่คาดคิดในอนาคต
ภาพลักษณ์องค์กร 
•	 แรงกดดันจากลูกค้าและนักลุงทนที่มุ่งไปสู่อุตสาหกรรมคาร์บอนต�่ำ

การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
การด�ำเนินมาตรการต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องตามกฎหมายหรือข้อบังคับด้านกลไกการ
ลดก๊าซเรือนกระจก รวมทั้งการบรรลุเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกนับเป็น
โอกาสสร้างความยั่งยืนด้านการด�ำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ
การหันไปใช้พลังงานทางเลือก
•	 การเปลี่ยนไปใช้พลังงานทางเลือกในการผลิต เช่น พลังงานจากแสงอาทิตย์ สามารถ 
	 ช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและลดค่าพลังงานประจ�ำปี
ความต้องการจากผู้บริโภค
•	 จากการเกิดฤดูร้อนยาวนานส่งผลดีต่อปริมาณยอดขายและรายได้ของกลุ่มบริษัทฯ
•	 ความต้องการของกลุ่มลูกค้าในด้านการให้บริการงานก่อสร้างทางของกลุ่มบริษัทฯ
•	 ภัยพิบัติทางธรรมชาติ เช่น ฝนตกหนัก อุทกภัยหนัก เป็นเหตุให้ถนนเสื่อมสภาพ 
	 เร็วขึ้น อาจเป็นโอกาสให้กลุ่มบริษัทฯมีรายได้จากการขายผลิตภัณฑ์ยางมะตอย 
	 เพื่อใช้ซ่อมถนนเพิ่มขึ้น
การพัฒนาสินค้าและบริการ
เป็นโอกาสทางธุรกิจที่ส่งเสริมชื่อเสียงและภาพลักษณ์ ในฐานะผู้เชี่ยวชาญที่สามารถ
มอบทางเลือกในการแก้ปัญหาในงานก่อสร้างและซ่อมบ�ำรุงได้ รวมถึงผลิตภัณฑ์ยาง
มะตอยที่ตอบโจทย์การใช้งาน
การเข้าถึงแหล่งเงินทุนเพื่อความยั่งยืน
เป็นโอกาสของกลุ่มบริษัทฯ ที่มีการด�ำเนินโครงการด้านการลด หรือดูดซับก๊าซเรือน
กระจก สามารถท�ำให้เข้าถึงแหล่งเงินทุนพื่อความยั่งยืน (sustainable finance) ของ
สถาบันการเงินต่างๆได้ง่ายขึ้น เช่น เงินกู้เพื่อความยั่งยืน การออกตราสารหนี้เพื่อ 
ความยั่งยืน และมีต้นทุนทางการเงินที่ถูกลง

ความเสี่ยงจาก 
ผลกระทบ 

ทางกายภาพ   
(Physical Risk) 

ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบ 
ต่อการเปลี่ยนแปลง 

การด�ำเนินธุรกิจ  
(Transition Risk) 

โอกาส  
(Opportunity) 
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การบริหารจัดการความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ 

มาตรการรับมือความเสี่ยงในปี 2565

ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลง
การด�ำเนินธุรกิจ (Transition Risk) 

กฎหมายหรือข้อบังคับด้านกลไกการลดก๊าซ
เรอืนกระจก อาจส่งผลให้กลุม่บรษิทัฯ มต้ีนทนุ
การผลิตที่สูงขึ้นกระทบต่อความสามารถใน
การแข่งขันและความยัง่ยนืในการด�ำเนนิธรุกจิ
ในอนาคต

•	 ปรับปรุงศูนย์โลจิสติกส์แบบรวมศูนย์ ณ โรงงานพระประแดง เพื่อบริหารจัดการ การจ�ำหน่าย 
	 สินค้า 5 โรงงาน เพื่อลดการใช้เชื้อเพลิงและบริหารการใช้รถบรรทุก

•	 โครงการปรับปรุงท่อน�ำความร้อนในการผลิตและอุ่นผลิตภัณฑ์เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการ 
	 ถ่ายเทความร้อน ลดการใช้เชื้อเพลิงในการผลิตและให้ความร้อนผลิตภัณฑ์

•	 โครงการการปรับปรุงฉนวนกันความร้อนถังจัดเก็บผลิตภัณฑ์ เพื่อลดอัตราการสูญเสียพลังงาน 
	 ความร้อนของผลิตภัณฑ์สู่ชั้นบรรยากาศ 

•	 ก�ำหนดนโยบายการบ�ำรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมีส่วนร่วม Total Productive Maintenance  
	 (TPM) เพื่อลดการใช้พลังงาน การปล่อยก๊าซเรือนกระจก รวมถึงลดค่าใช้จ่าย

•	 ก�ำหนดเป้าหมาย และส่งเสริมโครงการ การบริหารจัดการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  
	 ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว

•	 เพิ่มประสิทธิภาพในทุกกระบวนการท�ำงานโดยใช้หลัก “3Rs: Reduce, Reuse, Recycle”  
	 เพื่อจัดการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ลดการใช้ทรัพยากร และลดการใช้พลังงานอย่างต่อเนื่อง

•	 จัดให้ผู้เชี่ยวชาญจากภายนอก ด�ำเนินการทบทวนและตรวจสอบข้อมูลตามมาตรฐานสากล  
	 เพื่อพัฒนาแนวทางการลดก๊าซเรือนกระจกอย่างต่อเนื่อง

ความเสี่ยงจากผลกระทบทางกายภาพ   
(Physical Risk) 

ปัจจัยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็น
เหตุให้เกิดความล่าช้าในการขนส่งวัตถุดิบ
และผลิตภัณฑ์อันสืบเนื่องมาจากภัยพิบัติ
ทางธรรมชาติ ส่งผลกระทบต่อ ต้นทุนการ
ขนส่ง ค่าบริหารจัดการ การจัดหาเชื้อเพลิง
ทดแทนเพื่อส่งเสริมการลดการปล่อยก๊าซ
เรอืนกระจก และกระทบต่อสขุภาพและความ
ปลอดภัยของพนักงานที่ต้องปฏิบัติงานอยู่
พื้นที่กลางแจ้ง
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การเปลี่ยนแปลงทางกฎหมาย
และกฎระเบียบ
กฎหมายหร�อกฎระเบียบที่
ออกใหม�อาจมีผลทำให�ต�อง
ปรับรูปแบบการดำเนินธุรกิจ
และกลยุทธ�เพ�่อให�สอดคล�องกับ
เป�าหมายระดับชาติ (Net Zero 
หร�อ Carbon Neutral) และ
การเปลี่ยนแปลงกระบวนการ
ให�สอดคล�องกัน เช�น carbon 
credit และ carbon tax 
กระทบต�นทุนการขาย

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

ความต�องการผู�บร�โภคที่
เปลี่ยนแปลง 
การก�อสร�างในฤดูฝนที่ยาวนาน
อาจส�งผลต�อปร�มาณงาน
ก�อสร�างและบำรุงถนนลดลง

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

การเปลี่ยนแปลงทางกฎหมาย
และกฎระเบียบ
กฎหมายและข�อบังคับใหม�
ในการลดก�าซเร�อนกระจก
อาจทำให�ต�นทุนสูงข�้น เช�น 
การลงทุนในโครงการต�างๆ 
การปรับเปลี่ยนพลังงาน
ชนิดใหม� และการปรับขั้นตอน
การทำงาน, carbon tax  
ทำให�ต�นทุนสูงข�้น

การเปลี่ยนแปลงด�าน
เทคโนโลยี
ค�าใช�จ�ายเพ��มสูงข�้นจากการ
ลงทุนในเทคโนยีใหม�ๆ เพ�่อการ
ปรับปรุงกระบวนการผลิต
ที่ช�วยลดการปล�อยก�าซเร�อน
กระจก

ภาพลักษณ�องค�กร 
แรงกดดันจากลูกค�า
และนักลุงทนที่มุ�ง
ไปสู�อ�ตสาหกรรม
คาร�บอนต่ำ

ความต�องการผู�บร�โภคที่
เปลี่ยนแปลง 
ในอนาคตวัตถุดิบหลักที่จำเป�น
ต�อการผลิตอาจจะมีจำนวน
ผู�ผลิตน�อยลง ส�งผลให�ราคา
ขายหร�อต�นทุนสูงข�้นเนื่องจาก
ผู�ผลิตบางรายไม�สามารถ
ปรับตัวให�สินค�าหร�อ
กระบวนการผลิตให�เป�นมิตร
ต�อสิ�งแวดล�อมได� เช�น 
สินค�าเคมียางมะตอย
ที่ผลิตจากโรงกลั่น

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

คลื่นความร�อน
อ�ณหภูมิของผิวทางที่สูงข�้น
ส�งผลให�ต�องมีการปรับปรุง
คุณสมบัติของสินค�าให�สอดรับ
กับอ�ณหภูมิที่เปลี่ยนแปลง
เช�นยางมะตอยสำหรับงาน
สนามบิน

คลื่นความร�อน
• คลื่นความร�อนกระจายตัว
 ในพ�้นที่งานก�อสร�างและ
 ซ�อมบำรุงกระทบต�อสุขภาพ
 และความปลอดภัยของ 
 พนักงานที่อยู�กลางแจ�ง
 ของพ�้นที่หน�างาน
• ฤดูร�อนยาวนานส�งผลให�
 งานก�อสร�างมีช�วงระยะเวลา
 การทำงานเพ��มข�้น

อ�ทกภัยหนัก
การเกิดน้ำท�วมฉับพลัน
ในเส�นทางของรถขนส�ง
ทำให�เกิดความล�าช�าในการ
ส�งมอบผลิตภัณฑ�แก�ลูกค�า
และเกิดความล�าช�าในการ
จัดซื้อผลิตภัณฑ�สำคัญ
ที่ใช�ในการผลิต

ฝนตกรุนแรง
การใช�พลังงานความร�อนใน
การผลิตและอ��นสินค�าเพ��ม 
เนื่องจากฝนตกหนัก
สร�างความเสียหายแก�
โครงสร�างโรงงานผลิต

ภัยแล�ง
การใช�น้ำบาดาลสำหรับการ
ผลิต Asphalt Emulsion 
อาจได�รับผลกระทบหากเกิดภัย
แล�งรุนแรง ปร�มาณฝนลดลง 
และเป�นเหตุให�น้ำใต�ดินมีไม�เพ�ยง
พอในอนาคต

ฝนตกรุนแรง
การขนส�งวัตถุดิบทางเร�อล�าช�า
เนื่องจากภัยทางธรรมชาติ เช�น 
ฝนตกหนักผิดปกติ หร�อ ฝนตก
นอกฤดู 

อ�ทกภัยหนัก
การขนส�งวัตถุดิบทางบกล�าช�า
จากเหตุการณ�น้ำท�วมขั้นรุนแรง
ในเส�นทางเดินทาง

คลื่นความร�อน
สภาพอากาศสุดขั้วส�งผลต�อ
คลื่นความร�อนสุขภาพและ
ความปลอดภัยของพนักงานที่
อยู�กลางแจ�งของพ�้นที่หน�างาน

อ�ทกภัยหนัก
การเกิดอ�ทกภัยในพ�้นที่งาน
ก�อสร�างหร�อซ�อมบำรุงส�งผล
ให�เกิดการหยุดชะงักของการ
ทำงานและเข�าถึงพ�้นที่ของ
พนักงานให�บร�การด�านเทคนิค
แก�ลูกค�า
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เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม การจัดหา การกลั่น การผลิต การขาย การขนส�ง การบร�การเทคนิค การก�อสร�าง

ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  
(Climate Related Risks)

	 กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ ประเมินผลกระทบจากความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
ทีอ่าจเกดิขึน้และมผีลต่อความต่อเนือ่งในการด�ำเนินธรุกจิของกลุม่บริษทัฯ เกอืบตลอดกระบวนการในห่วงโซ่คณุค่า
ทางธุรกิจขององค์กร ในปี 2565 ดังนี้
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การเปลี่ยนแปลงทางกฎหมาย
และกฎระเบียบ
กฎหมายหร�อกฎระเบียบที่
ออกใหม�อาจมีผลทำให�ต�อง
ปรับรูปแบบการดำเนินธุรกิจ
และกลยุทธ�เพ�่อให�สอดคล�องกับ
เป�าหมายระดับชาติ (Net Zero 
หร�อ Carbon Neutral) และ
การเปลี่ยนแปลงกระบวนการ
ให�สอดคล�องกัน เช�น carbon 
credit และ carbon tax 
กระทบต�นทุนการขาย

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

ความต�องการผู�บร�โภคที่
เปลี่ยนแปลง 
การก�อสร�างในฤดูฝนที่ยาวนาน
อาจส�งผลต�อปร�มาณงาน
ก�อสร�างและบำรุงถนนลดลง

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

การเปลี่ยนแปลงทางกฎหมาย
และกฎระเบียบ
กฎหมายและข�อบังคับใหม�
ในการลดก�าซเร�อนกระจก
อาจทำให�ต�นทุนสูงข�้น เช�น 
การลงทุนในโครงการต�างๆ 
การปรับเปลี่ยนพลังงาน
ชนิดใหม� และการปรับขั้นตอน
การทำงาน, carbon tax  
ทำให�ต�นทุนสูงข�้น

การเปลี่ยนแปลงด�าน
เทคโนโลยี
ค�าใช�จ�ายเพ��มสูงข�้นจากการ
ลงทุนในเทคโนยีใหม�ๆ เพ�่อการ
ปรับปรุงกระบวนการผลิต
ที่ช�วยลดการปล�อยก�าซเร�อน
กระจก

ภาพลักษณ�องค�กร 
แรงกดดันจากลูกค�า
และนักลุงทนที่มุ�ง
ไปสู�อ�ตสาหกรรม
คาร�บอนต่ำ

ความต�องการผู�บร�โภคที่
เปลี่ยนแปลง 
ในอนาคตวัตถุดิบหลักที่จำเป�น
ต�อการผลิตอาจจะมีจำนวน
ผู�ผลิตน�อยลง ส�งผลให�ราคา
ขายหร�อต�นทุนสูงข�้นเนื่องจาก
ผู�ผลิตบางรายไม�สามารถ
ปรับตัวให�สินค�าหร�อ
กระบวนการผลิตให�เป�นมิตร
ต�อสิ�งแวดล�อมได� เช�น 
สินค�าเคมียางมะตอย
ที่ผลิตจากโรงกลั่น

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

ดำเนินการ
ภายในป� 2568

คลื่นความร�อน
อ�ณหภูมิของผิวทางที่สูงข�้น
ส�งผลให�ต�องมีการปรับปรุง
คุณสมบัติของสินค�าให�สอดรับ
กับอ�ณหภูมิที่เปลี่ยนแปลง
เช�นยางมะตอยสำหรับงาน
สนามบิน

คลื่นความร�อน
• คลื่นความร�อนกระจายตัว
 ในพ�้นที่งานก�อสร�างและ
 ซ�อมบำรุงกระทบต�อสุขภาพ
 และความปลอดภัยของ 
 พนักงานที่อยู�กลางแจ�ง
 ของพ�้นที่หน�างาน
• ฤดูร�อนยาวนานส�งผลให�
 งานก�อสร�างมีช�วงระยะเวลา
 การทำงานเพ��มข�้น

อ�ทกภัยหนัก
การเกิดน้ำท�วมฉับพลัน
ในเส�นทางของรถขนส�ง
ทำให�เกิดความล�าช�าในการ
ส�งมอบผลิตภัณฑ�แก�ลูกค�า
และเกิดความล�าช�าในการ
จัดซื้อผลิตภัณฑ�สำคัญ
ที่ใช�ในการผลิต

ฝนตกรุนแรง
การใช�พลังงานความร�อนใน
การผลิตและอ��นสินค�าเพ��ม 
เนื่องจากฝนตกหนัก
สร�างความเสียหายแก�
โครงสร�างโรงงานผลิต

ภัยแล�ง
การใช�น้ำบาดาลสำหรับการ
ผลิต Asphalt Emulsion 
อาจได�รับผลกระทบหากเกิดภัย
แล�งรุนแรง ปร�มาณฝนลดลง 
และเป�นเหตุให�น้ำใต�ดินมีไม�เพ�ยง
พอในอนาคต

ฝนตกรุนแรง
การขนส�งวัตถุดิบทางเร�อล�าช�า
เนื่องจากภัยทางธรรมชาติ เช�น 
ฝนตกหนักผิดปกติ หร�อ ฝนตก
นอกฤดู 

อ�ทกภัยหนัก
การขนส�งวัตถุดิบทางบกล�าช�า
จากเหตุการณ�น้ำท�วมขั้นรุนแรง
ในเส�นทางเดินทาง

คลื่นความร�อน
สภาพอากาศสุดขั้วส�งผลต�อ
คลื่นความร�อนสุขภาพและ
ความปลอดภัยของพนักงานที่
อยู�กลางแจ�งของพ�้นที่หน�างาน

อ�ทกภัยหนัก
การเกิดอ�ทกภัยในพ�้นที่งาน
ก�อสร�างหร�อซ�อมบำรุงส�งผล
ให�เกิดการหยุดชะงักของการ
ทำงานและเข�าถึงพ�้นที่ของ
พนักงานให�บร�การด�านเทคนิค
แก�ลูกค�า
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เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม การจัดหา การกลั่น การผลิต การขาย การขนส�ง การบร�การเทคนิค การก�อสร�าง
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บริษัท ทิปโก้แอสฟัลท์ จำ�กัด (มหาชน)



	 กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ ตระหนักดีว่ามีส่วนในการสร้างผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจากการปล่อยก๊าซเรือน 

กระจกในทุกกิจกรรมตลอดห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจต้ังแต่ก๊าซเรือนกระจกที่ปล่อยจากการใช้เช้ือเพลิงในการขนส่ง 

วัตถุดิบ การกลั่นยางมะตอย การผลิตสินค้าและการให้บริการลูกค้าที่มีการใช้ไฟฟ้าหรือเชื้อเพลิง รวมถึงการใช ้

สารเคมีในการผลิต   การขนส่งสินค้าไปยังลูกค้า  รวมไปถึงการใช้สินค้าของลูกค้าผู้รับเหมาก่อสร้างถนนที่มีการใช้ 

เชื้อเพลิง  

	 ดังนั้นกลุ่มบริษัทฯ จึงด�ำเนินการจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตลอดห่วงโซ ่

คณุค่าของธรุกจิ เพ่ือก�ำหนดแผนการจดัการก๊าซเรือนกระจกขององค์กรอย่างต่อเนือ่ง โดยปี 2565 องค์กรเพิม่ขอบเขต 

การรายงานปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกไปในกลุม่ธรุกจิก่อสร้าง ได้แก่ โรงงานบางประกง โรงงานวังน้อย และ 

โครงการซ่อมแซมพื้นผิวทางวิ่งท่าอาศยานสุวรรณภูมิ (Suvarnabhumi International Airport : SIA) ดังนี้

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกตลอดห่วงโซ่คุณค่า

Scope 1

Scope 2

Scope 3

54,699

การขนส�งวัตถุดิบ
ทางเร�อบรรทุก

การขาย/การทำงาน
ในสำนักงานการกลั่น การผลิต การขนส�ง การบร�การเทคนิค การก�อสร�าง กิจกรรม CSR

หลังกระบวนการหน�วย : ตันคาร�บอนไดออกไซด�เทียบเท�ากระบวนการดำเนินงานของธุรกิจ

กิจกรรมการกลั่นยางมะตอย
และกิจจกรรมสนับสนุน

กิจกรรมการใช�ไฟฟ�าและ
กิจกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวข�อง

1420.42
กิจกรรมการใช�ไฟฟ�า

208
กิจกรรมการใช�ไฟฟ�าของสำนักงานใหญ� ไม�มีกิจกรรมที่ปลดปล�อยใน Scope 2 ไม�มีกิจกรรมที่ปลดปล�อยใน Scope 2

421
กิจกรรมการผลิตแอสฟ�ลท�ติกคอนกร�ต

กิจกรรมของผู�รับเหมาขนส�งสินค�า ไม�มีกิจกรรมที่ปลดปล�อยใน Scope 3
กิจกรรมการขนส�งว�ตถุดิบของคู�ค�า

และกิจกรรมสนับสนุน
กิจกรรมการขนส�งวัตถุดิบสำหรับการกลั่น

และกิจกรรมสนับสนุน
กิจกรรมการขนส�งวัตถุดิบของคู�ค�า

และกิจกรรมสนับสนุน
กิจกรรมการการใช�กระดาษ

และการใช�น้ำประปา

697
กิจกรรมการผลิตยางมะตอย 

และกิจกรรมสนับสนุน

537
กิจกรรมการเดินทางของพนักงาน

10,085
กรมการขนส�งและกิจกรรมสนับสนุน 

49
กิจกรรมการเดินทางของพนักงาน

5,057
กิจกรรมการผลิตแอสฟ�ลท�ติกคอนกร�ตกิจกรรมขนส�งทางเร�อ และกิจกรรมสนับสนุน

ไม�มีกิจกรรมที่ปลดปล�อยใน Scope 2

กิจกรรมการจ�างผู�รับเหมาขนส�งทางเร�อ

โครงการปลูกต�นไม� 5 โครงการ
มีต�นไม�ทั้งสิ�น 109,514 ต�น

หมายเหตุ:	 1. 	 ข้อมลูการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกขอบเขตที ่1 และขอบเขตที ่2 ของกจิกรรมการผลติ การขาย/การท�ำงานในส�ำนักงาน  
	 	 การขนส่ง การบริการเทคนิค ได้รับการทวนสอบข้อมูลจากสถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ: MASCI 
	 2. 	 ข้อมูลกิจกรรมการก่อสร้างครอบคลุมการใช้เช้ือเพลิงหรือพลังงานในพ้ืนที่โรงงานผลิตบางประกง, โรงงานผลิต 
	 	 วังน้อยและโครงการก่อสร้างซ่อมแซมพ้ืนผิวทางวิ่งทางขับท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ซึ่งยังไม่ได้รับการทวนสอบ 
	 	 และรับรองโดยหน่วยงานภายนอก
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การแสดงการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในแต่ละกลุ่มธุรกิจ 

2561 2562 2563 2564 2565

12,996
15,151

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

0.00

0.01

0.02

0.03

0.04

0.05

หน�วย : หน�วยตันคาร�บอนไดออกไซด�เทียบเท�า หน�วย : หน�วยตันคาร�บอนไดออกไซด�เทียบเท�า

ปร�มาณการปล�อยก�าซเร�อนกระจกโดยรวม (ขอบเขต 1 และ 2)
การปล�อยก�าซเร�อนกระจกต�อตันการผลิต   (ขอบเขต 1 และ 2)

17,276
17,814

20,415

การปล�อยก�าซเร�อนกระจกกลุ�มธุรกิจยางมะตอย การปล�อยก�าซเร�อนกระจกกลุ�มธุรกิจก�อสร�างการปล�อยก�าซเร�อนกระจกกลุ�มธุรกิจเร�อขนส�งยางมะตอย
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การขนส�งวัตถุดิบ
ทางเร�อบรรทุก

การขาย/การทำงาน
ในสำนักงานการกลั่น การผลิต การขนส�ง การบร�การเทคนิค การก�อสร�าง กิจกรรม CSR

หลังกระบวนการหน�วย : ตันคาร�บอนไดออกไซด�เทียบเท�ากระบวนการดำเนินงานของธุรกิจ

กิจกรรมการกลั่นยางมะตอย
และกิจจกรรมสนับสนุน

กิจกรรมการใช�ไฟฟ�าและ
กิจกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวข�อง

1420.42
กิจกรรมการใช�ไฟฟ�า

208
กิจกรรมการใช�ไฟฟ�าของสำนักงานใหญ� ไม�มีกิจกรรมที่ปลดปล�อยใน Scope 2 ไม�มีกิจกรรมที่ปลดปล�อยใน Scope 2

421
กิจกรรมการผลิตแอสฟ�ลท�ติกคอนกร�ต

กิจกรรมของผู�รับเหมาขนส�งสินค�า ไม�มีกิจกรรมที่ปลดปล�อยใน Scope 3
กิจกรรมการขนส�งว�ตถุดิบของคู�ค�า

และกิจกรรมสนับสนุน
กิจกรรมการขนส�งวัตถุดิบสำหรับการกลั่น

และกิจกรรมสนับสนุน
กิจกรรมการขนส�งวัตถุดิบของคู�ค�า

และกิจกรรมสนับสนุน
กิจกรรมการการใช�กระดาษ

และการใช�น้ำประปา

697
กิจกรรมการผลิตยางมะตอย 

และกิจกรรมสนับสนุน

537
กิจกรรมการเดินทางของพนักงาน

10,085
กรมการขนส�งและกิจกรรมสนับสนุน 

49
กิจกรรมการเดินทางของพนักงาน

5,057
กิจกรรมการผลิตแอสฟ�ลท�ติกคอนกร�ตกิจกรรมขนส�งทางเร�อ และกิจกรรมสนับสนุน

ไม�มีกิจกรรมที่ปลดปล�อยใน Scope 2

กิจกรรมการจ�างผู�รับเหมาขนส�งทางเร�อ

โครงการปลูกต�นไม� 5 โครงการ
มีต�นไม�ทั้งสิ�น 109,514 ต�น

	 3. 	 ข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กร มีการเปล่ียนแปลงค่าสัมประสิทธิ์การปล่อยก๊าซเรือนกระจก  
	 	 (GHGs Emission Factor : EF) ที่ใช้ในการค�ำนวนตามประกาศขององค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การ 
	 	 มหาชน) ฉบบัล่าสดุ ลงวนัที ่1 เมษายน 2565 โดยทางกลุม่บรษิทัฯ ได้ด�ำเนินการปรบัการค�ำนวณโดยใช้ค่าสมัประสทิธิ์ 
	 	 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกตามประกาศฉบับล่าสุด ตั้งแต่ข้อมูลปีฐานจนถึงปีปัจจุบัน (พ.ศ. 2563-2565) เพื่อให้ง่าย 
	 	 ต่อการน�ำข้อมูลมาท�ำการวิเคราะห์และเปรียบเทียบ
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ริเริ่มการบริหารจัดการพลังงานและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ครอบคลุมกลุ่มธุรกิจก่อสร้าง

	 ในปี 2565 กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ ได้ขยาย

ขอบข่ายการเปิดเผยข้อมูลการบริหารจัดการพลังงาน 

และการปล่อยก๊าซเรือนกระจกครอบคลุมกลุ่มธุรกิจ 

ก่อสร้าง ได้แก่ โรงงานผลติบางประกง โรงงานผลติวังน้อย 

และโครงการก่อสร้างซ่อมแซมพื้นผิวทางวิ่ง ทางขับ  

ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ  

	 โดยริเริ่มด�ำเนินการจัดเก็บข้อมูลปริมาณการใช ้

เชื้อเพลิงและพลังงาน วิเคราะห์การใช้พลังงานและการ 

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกจิกรรมทีเ่กีย่วข้องใน Scope  

1 และ Scope 2 ซึ่งพบว่าในปี 2565 ธุรกิจก่อสร้างมี 

ปริมาณการใช้พลังงาน สุทธิเท่ากับ 67,830.77 จิกะจูล  

และมีอัตราการใช้พลังงานต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ เท่ากับ  

1 จิกะจูลต่อตันผลิต และมีการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ทางตรง (ขอบเขต 1) สุทธิเท่ากับ 5,056.80 ตันคาร์บอน 

ไดออกไซด์เทยีบเท่า, การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม  

(ขอบเขต 2) สทุธเิท่ากบั  491.14 ตนัคาร์บอนไดออกไซด์ 

เทียบเท่าและปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก (ขอบเขต  

1 และ 2) สุทธิเท่ากับ 5,547.95 ตันคาร์บอนไดออกไซด์ 

เทียบเท่า  ซ่ึงมีอัตราของการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ต่อตันการผลิต (ขอบเขตที่ 1 และ 2) เท่ากับ 0.08  

ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อตันการผลิต
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การใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า
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การใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า

	 เป้าหมายระยะสั้นปี 2565
	 •	ลดอัตราการใช้พลังงาน(Energy Intensity) 
	  	เชื้อเพลิงและไฟฟ้า (จิกกะจูล) ลดลงอย่างน้อย  
		  3% เมื่อเทียบกับปริมาณการผลิตทั้งหมด (ตัน)  
		  โดยใช้ปี 2563 เป็นปีฐาน 

	 เป้าหมายระยะยาวปี 2568
	 •	ลดอัตราการใช้พลังงานลงอย่างน้อย 6%  
		  เมื่อเทียบกับปริมาณการผลิตทั้งหมด 
		  โดยใช้ปี 2563 เป็นปีฐาน	

	 กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ มุ่งมั่นให้การด�ำเนิน
งานทางธุรกิจควบคู่ไปกับการบริหารจัดการผลกระทบ 
ด้านสิ่งแวดล้อมตลอดห่วงโซ่คุณค่า  ด้วยการส่งเสริม  
การสร้างความตระหนกัในการปกป้อง อนรุกัษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม ให้พนกังาน คู่ค้า และพนัธมิตร 
ทางธุกิจ เพ่ือให้ทรัพยากรธรรมชาติในปัจจุบันด�ำรงอยู่ 
และเอื้อประโยชน์ต่อประชากรรุ่นต่อ ๆ  ไปในอนาคต  ซึ่ง 
กลุม่บรษิทัฯ มีการด�ำเนนิงานธรุกจิตามระบบการจดัการ
ด้านส่ิงแวดล้อมตามมาตรฐาน ISO14001 ได้ก�ำหนด 
นโยบายอนุรักษ์พลังงานและนโยบายสิ่งแวดล้อมที ่
ชัดเจน และสอดรับกับกลยุทธ์ด้านความยั่งยืนของ
องค์กร โดยสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา  ผลิตภัณฑ ์
บริการ รวมถึงกระบวนการ เพื่อให้เกิดนวัตกรรมที ่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

	 กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ ให้ความส�ำคัญกับการ 
บริหารจัดการพลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุม
ไปถึงกลุ่มธุรกิจก่อสร้าง ซึ่งเป็นธุรกิจใหม่ขององค์กร
ในปี 2565 โดยได้มีการส�ำรวจนวัตกรรม ความคิด และ
รเิริม่โครงการเกีย่วกบัการประหยดัเชือ้เพลงิและพลังงาน
อย่างต่อเน่ือง ควบคู่ไปกับโครงการลดการปลดปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกจากกระบวนการทางธุรกิจ ทั้งทางตรง
และทางอ้อม  โดยมุง่เน้นท่ีการลดความสญูเสยีพลงังาน
ในกระบวนการ และการปรับปรุงประสิทธิภาพของ
เครือ่งจกัร เช่น การปรบัปรงุฉนวนกนัความร้อนถงัจดัเกบ็
ผลิตภัณฑ์ เพื่อลดอัตราการสูญเสียพลังงานความร้อน 
ของผลิตภัณฑ์สู่บรรยากาศ และการปรับเปลี่ยนไปใช้
เทคโนโลยีประสิทธิภาพสูงในการผลิต Hot Mix ส�ำหรับ 
การปูถนน  เป็นต้น

	 อย่างไรกต็ามในปี   2565 กลุม่บรษิทัทปิโก้แอสฟัลท์  
มีการเปิดเผยข้อมูลด้านพลังงานทั้งธุรกิจการผลิตและ 
จัดจ�ำหน่ายยางมะตอยและธุรกิจก่อสร้าง โดยข้อมูลที่ 
ได้รับการทวนสอบและรับรองข้อมูลจากหน่วยงาน 
ภายนอก (สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ : MASCI)  
ครอบคลุมข้อมูลตั้งแต่ มกราคม ถึง ธันวาคม ปี 2565   
มเีฉพาะข้อมลูของธรุกจิผลติและจดัจ�ำหน่ายยางมะตอย 
เท่านั้น  ยังไม่รวมข้อมูลธุรกิจก่อสร้าง

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 ผลการด�ำเนินการที่ส�ำคัญ

•	 ปรมิาณการใช้พลงังานกลุม่ธรุกจิการผลติและจ�ำหน่าย 
	 ยางมะตอยรวมในปี 2565 สุทธิเท่ากับ 162,818 
	 จิกะจูล  และมีอตัราการใช้พลังงานต่อหน่วยผลิตภัณฑ์  
	 เท่ากับ 0.31 จิกะจูลต่อตันผลิต ลดลง 22.7% เมื่อ 
	 เทยีบกบัปีฐาน 2563 ซึง่บรรลเุป้าหมายตามท่ีก�ำหนด

•	 ปริมาณการใช้พลังงานกลุ่มธุรกิจก่อสร้างในปี 2565  
	 สุทธิเท่ากบั 67,831 จิกะจูล และมีอัตราการใช้พลังงาน 
	 ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ เท่ากับ 1.0 จิกะจูลต่อตันผลิต 

•	 ได้ขยายขอบข่ายการเปิดเผยข้อมูลการใช้พลังงาน 
	 ครอบคุลมธุรกิจก่อสร้าง 

•	 การปรับปรุงฉนวนกันความร้อนถังจัดเก็บผลิตภัณฑ ์ 
	 เพื่อลดอัตราการสูญเสียพลังงานความร้อนของ 
	 ผลิตภัณฑ์สู่บรรยากาศ 

•	 การปรบัปรงุกระบวนการเพือ่ลดการสญูเสยีความร้อน 
	 ในกระบวนการผลิตสินค้า PMA, Para AC, AE

•	 โครงการลดการใช้เช้ือเพลิงส�ำหรับการสต๊อคสินค้า 
	 และวัตถุดิบ

•	 โครงการปรับเปลี่ยนไปใช้เทคโนโลยีประสิทธิภาพสูง 
	 ในการผลิต Hot Mix ส�ำหรับการปูถนน

เป้าหมาย

สามารถ Scan QR Code 
เพื่อเข้าดนูโยบายอนรุกัษ์พลังงาน
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แนวทางการบริิหารจััดการการใช้พลัังงานอย่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ มีความมุ่งมั่นในการ 
ด�ำเนินธุรกิจอย่างเป ็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมโดยใช ้
ทรัพยากรและพลังงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด พร้อม 
ทั้งให้การพัฒนาธุรกิจด�ำเนินการควบคู ่ไปกับการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน  
ซ่ึงพลงังานถอืเป็นรากฐานส�ำคัญัต่อการด�ำรงชวีติในทุกุ 

กิิจกรรมของมนุุษย์ในปัจจุบัน ทั้งการผลิตและบริการ   
ดังนั้น กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ จึงให้ความส�ำคัญ
ต่อการปรับปรุงกระบวนการผลิต และบริการ โดยการ
ปรับปรุงเฉพาะเร่ือง (Focused Improvement) อย่าง 
ต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา  เพื่อลดหรือก�ำจัดความสูญเสีย
พลังงานในทุกกระบวนการด�ำเนินงานขององค์กร 

	 การด�ำเนนิงานในปี 2565 มกีารใช้พลงังานกลุม่ธรุกจิการผลติและจัดจ�ำหน่ายยางมะตอยสทุธเิท่ากบั 162,818 
จิกะจูล  และมีอัตราการใช้พลังงานต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ เท่ากับ 0.31 จิกะจูลต่อตันผลิต ลดลง 22.7% เมื่อเทียบกับ 
ปีฐาน 2563 เนื่องจากการด�ำเนินงานโครงการปรับปรุงฉนวนกันความร้อนถังจัดเก็บผลิตภัณฑ์ เพ่ือลดอัตราการ 
สูญเสียพลังงานความร้อนของผลิตภัณฑ์สู่บรรยากาศ

138,346

12,742

11,730

2561 2562 2563 2564 2565

พลังงานทางเลือก (จ�กะจ�ล) พลังงานสิ�นเปลือง (จ�กะจ�ล) ปร�มาณการใช� ไฟฟ�า (จ�กะจ�ล)

สัดส�วนการใช�พลังงานแยกตามแหล�งพลังงาน (จ�กะจ�ล)

อัตราการใช�พลังงานต�อหน�วยการผลิต (จ�กะจ�ลต�อตันผลิต)

0.510

0.400

ร�อยละของการใช�พลังงานทางเลือก

7.8%
ป� 2565

7.6%
ป� 2564

6.3%
ป� 2563

5%
ป� 2562

4.7%
ป� 2561
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224,442 185,565
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186,302
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162,559

14,743
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12,947

0.450

0.360

0.31

หมายเหตุ: แก้ไขข้อมูลเนื่องจากปรับวิธีการค�ำนวณให้สอดคล้องตาม GRI302-1
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โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงานจากการอุ่น
และการจัดเก็บผลิตภัณฑ์

	 กลุม่บรษิทัทปิโก้แอสฟัลท์ มเีป้าหมายให้การพัฒนา 

ธรุกจิมกีารด�ำเนนิงานควบคูไ่ปกบัการอนรุกัษ์ทรัพยากร 

ธรรมชาต ิและส่ิงแวดล้อมอย่างยัง่ยนื ดังนัน้ จงึได้มุง่เน้น 

การปรบัปรงุประสทิธภิาพ และกระบวนการผลติ การอุน่ 

สินค้าในกิจกรรมต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือลดการลด

สูญเสียพลังงานที่ไม่จ�ำเป็น และลดการปล่อยก๊าซเรือน 

กระจกในกระบวนการไปพร้อมๆ กัน โดยในปี 2565  

มุ่งเน้นการการลดปริมาณการใช้พลังงานจากการอุ่น 

ผลติภณัฑ์กลุม่ยางร้อน จากกจิกรรมการจดัเกบ็สนิค้า ซ่ึง 

เป็นการใช้พลงังานหลกัของโรงงาน ด้วยการควบคมุเวลา 

การเดินเคร่ืองระบบการให้ความร้อนด้วยหม้อต้มน�้ำมัน 

ร้อน (Hot Oil Boiler) ให้เหมาะสมกับสภาวะปัจจุบัน 

โดยใช้ระบบ Scada มาประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์,  

ควบคุม และติดตามผล เพื่อลดการใช้พลังงานมากเกิน 

ความจ�ำเป็น ส่งผลให้การใช้พลังงานในกระบวนการอุ่น 

ผลิตภัณฑ์กลุ่มยางร้อนเพื่อการจัดเก็บลดลง 1,521.3  

จกิะจลู คดิเป็นร้อยละ 16 เทยีบต่อตนัจดัเกบ็กลุม่ยางร้อน  

และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกลง 113.1 ตันคาร์บอน 

ไดออกไซด์เทียบเท่า  คิดเป็นร้อยละ 16 ของการปล่อย 

จากกิจกรรมการอุ ่นผลิตภัณฑ์กลุ ่มยางร้อนเพื่อการ 

จดัเกบ็ ท�ำให้สามารถลดต้นทนุเช้ือเพลงิได้ 1.7 ล้านบาท
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การจัดการของเสีย และ
การป้องกันการหกรั่วไหล
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การจัดการของเสีย และการป้องกันการหกรั่วไหล

	 เป้าหมายระยะสั้นปี 2565
	 •	ขยะอุตสาหกรรมอันตรายที่ส่งก�ำจัดด้วยวิธีการ 
		  ฝังกลบเป็นศูนย์
	 •	การน�ำของเสียหรือวัสดุที่ไม่ใช้แล้วมาใช้ใหม่  
		  ให้มีสัดส่วน 85% ของ 
		  ปริมาณขยะทั้งหมด
	 •	การหกรั่วไหลของผลิตภัณฑ์อย่างมีนัยส�ำคัญ 
		  ระหว่างกระบวนการจัดส่ง เป็นศูนย์

	 เป้าหมายระยะยาวปี 2568   
	 •	ขยะอุตสาหกรรมอันตรายที่ส่งก�ำจัดด้วยวิธีการ 
		  ฝังกลบ เป็นศูนย์
	 •	การน�ำของเสียหรือวัสดุที่ไม่ใช้แล้วมาใช้ใหม่  
		  ให้มีสัดส่วน 90% ของ 
		  ปริมาณขยะทั้งหมด
	 •	การหกรั่วไหลของผลิตภัณฑ์อย่างมีนัยส�ำคัญ  
		  เป็นศูนย์

	 กลุ ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ ได้น�ำหลักการของ 
ระบบเศรษฐกจิหมนุเวยีนมาประยกุต์ใช้ ซึง่เป็นเคร่ืองมอื 
ที่สําคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ 
ของการใช้ทรัพยากรและการจัดการของเสีย โดยได้มี 
การกําหนดเป็นนโยบายและเป็นหน่ึงในกลยุทธ์ภายใต ้
ทิศทางกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อม ด้วยการสร้างความรู ้
ความเข้าใจให้แก่พนักงาน ในการลดปริมาณขยะที ่
เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิต และกระบวนการต่างๆ ที่ 
เกี่ยวข้องทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็นการขนส่ง, การซ่อมบ�ำรุง,  
การตรวจสอบคุณภาพ รวมถึง กระบวนการที่เกิดขึ้นใน 
ส�ำนักงานของโรงงาน เช่น งานด้านบัญชี และ งานการ 
บริหารบุคคล โดยแต่ละส่วนงานต่างๆ ได้มีการน�ำระบบ 
การบ�ำรุงรักษาแบบทวีผลที่ทุกคนมีส่วนร่วม (Total  
Productive Maintenance: TPM) มาเป็นเคร่ืองมือ 
บริหารจัดการลดขั้นตอนการท�ำงานต่างๆ ท่ีเกิดการ 
สญูเสยี นอกจากนีย้งัมกีารน�ำระบบการจดัการสิง่แวดล้อม 
ตามมาตรฐาน ISO 14001 มาบรหิารเพือ่เพิม่ประสิทธิภาพ 
การจัดการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

	 อย่างไรกต็ามทางกลุม่บรษิทัฯ ยงัคงด�ำเนนินโยบาย 
การคัดแยกขยะก่อนทิ้งและส่งเสริมด้านนวัตกรรมใน 
การลดของเสียในการส่งก�ำจัด โดยมีการส่งเสริมการ 
บริหารจัดการตามมาตรการ Mitigation Hierarchy คือ  
หลกีเลีย่ง (Avoid) ลดการเกดิ (Minimize) การน�ำกลบัมา 
ใช้ซ�้ำ (Reuse) การน�ำกลับไปใช้ใหม่ (Recycle)  
โดยผ่านตามกระบวนการขัน้ตอนทีท่างบรษิทัฯ พจิารณา 
ตามนัยส�ำคัญท่ีมีประโยชน์สูงสุดก่อนส่งก�ำจัด ปัจจุบัน 
กลุ ่มบริษัท ส่งเสริมพนักงานให้ความส�ำคัญและมี 
ส่วนร่วมในเรื่องของเสียกลับมาใช้งานหรือ Recycling  
เพื่อส่งเสริมให้พนักงานทุกคนได้มีส่วนร่วมในการ 
แยกขยะมากขึ้น ส�ำหรับกระบวนการด�ำเนินการบริหาร 
จัดการขยะต่างๆ อยู ่ในกรอบมาตรการควบคุมของ 
กรมโรงงานอุตสาหกรรม 

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 ผลการด�ำเนินการที่ส�ำคัญ

•	 ขยะอุตสาหกรรมอันตรายที่ส ่งก�ำจัดด้วยวิธีการ 
	 ฝังกลบเป็นศูนย์ ซึ่งบรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนด

•	 การน�ำของเสียหรือวัสดุที่ไม่ใช้แล้วมาใช้ใหม่ตาม 
	 หลักการ Mitigation Hierarchy คิดเป็น 89.7% ของ 
	 ปริมาณขยะทั้งหมด ซึ่งบรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนด

•	 มุ่งม่ันในการบริหารจัดการของเสียภายใต้หลักการ  
	 Mitigation Hierarchy หลีกเลี่ยง (Avoid) ลดการเกิด  
	 (Minimize) การน�ำกลับมาใช้ซ�ำ้ (Re use) การน�ำกลับไป 
	 ใช้ใหม่ (Recycle) เพือ่ลดปริมาณขยะทีแ่หล่งก�ำเนดิ 

•	 ไม่มีการหกร่ัวไหลของวตัถดุบิ สารเคม ีหรือผลิตภณัฑ์  
	 ที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม หรือชุมชน

เป้าหมาย

สามารถ Scan QR Code 
เพ่ือเข้าดูนโยบายส่ิงแวดล้อม

86

รายงานความย่ังยืน ประจําปี 2565



เส้นทางสู่การปลดปล่อยขยะเป็นศูนย์กลุ่มธุรกิจผลิตยางมะตอย

การบร�หารจัดการของเสีย

ของเสียจากกระบวนการผลิตยางมะตอยไปไหนบ�าง?

กิจกรรม
สนับสนุน
การผลิด การผลิต สินค�า การขนส�ง ลูกค�า

ของเสีย ของเสีย ของเสีย

การคัดแยกเพ�่อ
จำหน�ายต�อ

การเผาทำลายการฝ�งกลบการร�ไซเคิล

วัตถุดิบ

การนำกลับมา
ใช�ซ้ำ
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(Sorting)

 
(Recycle) 169.58 ตัน

0 ตัน

   
 

30.35 ตัน

0 ตัน

4.26 ตัน

3.13 ตัน

33.16 ตัน

0 ตัน

0 ตัน

0.51 ตัน

0 ตัน

0 ตัน 

 

 

การขนส�งวัตถุดิบทางเร�อบรรทุก กิจกรรมสนับสนุนการผลิตการกลั่น การผลิต การขนส�ง การบร�การเทคนิค การก�อสร�าง

เร��มเป�ดเผยข�อมูลป� 2566

(Disposal) 0 ตัน

0 ตัน(Incineration)

27.57 ตัน

0 ตัน

0 ตัน

0 ตัน

0 ตัน

0 ตัน
** ของเสียอินทร�ย� : บำบัดและทิ�งสู�ทะเล 122.89 ลูกบาศก�เมตร

เร��มเป�ดเผยข�อมูลป� 2566

เร��มเป�ดเผยข�อมูลป� 2566

เร��มเป�ดเผยข�อมูลป� 2566

เร��มเป�ดเผยข�อมูลป� 2566เร��มเป�ดเผยข�อมูลป� 2566

เร��มเป�ดเผยข�อมูลป� 2566

เร��มเป�ดเผยข�อมูลป� 2566
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เร��มเป�ดเผยข�อมูลป� 2566

0 ลูกบาศก�เมตร

85.84 ลูกบาศก�เมตร

0 ลูกบาศก�เมตร

30.9 ลูกบาศก�เมตร

การใช�ซ้ำ
(Reuse)

1.02 ลูกบาศก�เมตร

กระบวนการดำเนินงานของธุรกิจ

การดำ�เนินธุรกิจกับการจัดการของเสียในห่วงโซ่คุณค่า
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ปร�มาณของเสียหร�อวัสดุที่ไม�ใช�แล�วมาใช�ใหม�ของ
กลุ�มธุรกิจยางมะตอย

ตันของเสีย

ปร�มาณของเสียทั้งหมด ปร�มาณของเสียที่นำกลับมาใช�ใหม�

ของปร�มาณขยะทั้งหมด

89.7%
461

413

91%

248
219

88%

268

240

89.7%

สัดส�วนการร�ไซเคิล
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การขนส�งวัตถุดิบทางเร�อบรรทุก กิจกรรมสนับสนุนการผลิตการกลั่น การผลิต การขนส�ง การบร�การเทคนิค การก�อสร�าง

เร��มเป�ดเผยข�อมูลป� 2566

(Disposal) 0 ตัน
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27.57 ตัน
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0 ตัน
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** ของเสียอินทร�ย� : บำบัดและทิ�งสู�ทะเล 122.89 ลูกบาศก�เมตร
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85.84 ลูกบาศก�เมตร
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การใช�ซ้ำ
(Reuse)

1.02 ลูกบาศก�เมตร

กระบวนการดำเนินงานของธุรกิจ

	 กลุ ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ ต้องการให้ม่ันใจว่าการบริหารจัดการวัสดุที ่

ไม่ใช้แล้วของกลุ่มบริษัทฯ มีแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จึงให้ 

ความส�ำคญักบัการวเิคราะห์ข้อมลูของเสยีให้ครอบคลมุห่วงโซ่คณุค่าและพนกังาน 

ทุกคนจะได้รับการส่ือสารเป้าหมายเพื่อร่วมกันปรับปรุงกระบวนการท�ำงาน 

ให้สามารถลดปริมาณการเกิดของเสียที่ไม่ใช้แล้วลงได้ ตามรายละเอียดที ่

ตารางด้านบนท่ีแสดงปริมาณและวิธีการจัดการของเสียหรือวัสดุท่ีไม่ใช้แล้วใน 

ห่วงโซ่คุณค่า 
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	 ความมุง่ม่ันในการปรับปรงุกระบวนการจดัการกาก 
ของเสยีอตุสาหกรรม ควบคูไ่ปกบัการดแูลสภาพแวดล้อม 
ให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยประยุกต์ใช้หลัก 3Rs และ  
KAIZEN ส่งผลให้โรงงานระยองได้รับรางวัล “โครงการ 
เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม
ที่มีปัญหาเสี่ยงต่อการลักลอบทิ้ง โดยใช้หลัก 3Rs 
และ KAIZEN ประจ�ำปี 2565” จ�ำนวน 3 รางวัล ได้แก่  
รางวัลการจัดการกากอุตสาหกรรมท่ีดีตามหลัก 3Rs 
(3Rs Awards) รางวัลการใช้ประโยชน์กากของเสียได้
ทั้งหมดโดยไม่มีของเสียที่ต้องฝังกลบ (Zero Waste  
Achievement Awards) และรางวัลแผนงาน 3Rs ที่มี 
ประสทิธภิาพในการลดกากอตุสาหกรรมทีใ่ห้ผลตอบแทน 
ทางเศรษฐศาสตร์ (3Rs+ Awards) ระดับเหรียญทอง 
จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม

	 นอกจากนีย้งัมสีร้างการมส่ีวนรวมของคนในชมุชน 
ในการบริหารจัดการขยะตามหลักการ 3Rs โดยการให้ 
ความรู้ และแบ่งปันประสบการณ์ด้านการคัดแยกขยะ 
ตามหลัก 3Rs ให้กับตัวแทนชุมชนจ�ำนวน 85 คน เพื่อ 
สร้างและส่งเสริมชุมชนต้นแบบด้านการจัดการขยะ 
อินทรีย์และขยะพลาสติกอย่างยั่งยืน ภายใต้โครงการ  
“ขยะเพื่อน้อง” และโครงการ “Rayong Less Waste”  
ของส�ำนกังานส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่จงัหวดัระยอง  
ซ่ึงกิจกรรมคร้ังนี้ยังแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์อันด ี
และการมส่ีวนร่วมระหว่างบรษิทัฯ กบัหน่วยงานราชการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชน

โครงการ “เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการกากอุตสาหกรรม” 

ปริมาณขยะ
ที่ส่งมอบ

575 
kg.
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	 ตามนโนบายสิ่งแวดล้อมของกลุ่มบริษัทฯ ที่มุ่งมั่น 
ให้การด�ำเนนิงานทางธรุกจิควบคู่ไปกบัการบรหิารจดัการ 
ผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมตลอดห่วงโซ่คุณค่า โดยเฉพาะ 
อย่างยิง่การลดจ�ำนวนกากของเสยีจากวสัดุท่ีไม่ใช้ตัง้แต่ 
แหล่งก�ำเนิด

	 ในปี 2565 พนกังานของกลุม่ธรุกจิก่อสร้าง โครงการ 
ก่อสร้างซ่อมแซมพื้นผิวทางวิ่ง ทางขับ ท่าอากาศยาน 
สวุรรณภมิู ได้เหน็โอกาสในการลดของเสยีจากกระบวนการ 
สูบถ่ายยางมะตอยจากรถขนส่งสินค้าเข้าสู ่ถังเก็บ 
ยางมะตอยส�ำหรับน�ำไปเป็นวัตถุดิบในการผลิตสินค้า 
ยางมะตอยส�ำหรับงานก่อสร้าง จึงคิดค้น “โครงการ 
ลดการสูญเสียยางมะตอยด้วย Bitumen Heat Box” ซึ่ง 

โครงการลดการสูญเสียยางมะตอยด้วย Bitumen Heat Box

ก่อนการปรับปรุงยางมะตอยที่เหลือค้างในท่อสูบถ่าย 
ยางมะตอยจะถูกถ่ายลงถัง 200 ลิตร และรวบรวมไว ้
เพ่ือรอส่งไปก�ำจัดเน่ืองจากยางมะตอยจะแข็งตัว ท�ำให้ 
ไม่สามารถน�ำยางมะตอยไปใช้ในการผลิตสินค้าต่อได้  
ดังน้ันพนักงานจึงได้ออกแบบ Bitumen Heat Box ขึ้น 
เพื่อรวบรวมยางมะตอยที่เหลือค้างในท่อสูบถ่าย และ 
สามารถให้ความร้อนกับยางมะตอยได้ เม่ือมีปริมาณ 
มากพอระบบจะปั้มยางมะตอยใน Bitumen Heat Box  
เข้าสู่แทงค์เกบ็วตัถดิุบเพือ่ใช้ในการผลิตต่อไป การปรับปรงุ 
นี้ได้เริ่มใช้งานเมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2565 ซึ่งสามารถ 
น�ำยางมะตอยทีเ่หลือค้างในท่อสูบถ่าย กลับมาใช้ใหม่ได้ 
จ�ำนวน 5.2 ตัน และยังสามารถประหยัดค่าใช้จ่ายจาก
การซื้อวัตถุและค่าก�ำจัดของเสียประมาณ 72,000 บาท

แท็งก�บรรจ�
ยางมะตอย

วาล�ว 3 ทาง

ป��ม

Bitumen 
Heat Box

ตู�ควบคุมระบบ
ให�ความร�อน

ท�อให�ความร�อน
ด�วยระบบไฟฟ�า

รถขนส�งยางมะตอย
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	 การพัฒนาด้านความปลอดภัยและการดูแลรักษา 
สิง่แวดล้อมเป็นสิง่ทีก่ลุม่บรษิทัฯ ให้ความส�ำคญั ครอบคลมุ 
ทุกกิจกรรม และพ้ืนที่โรงงานผลิตสินค้าและคลังเก็บ 
สินค้ายางมะตอย ตั้งแต่กระบวนการรับสินค้าทางเรือ 
ขนส่งยางมะตอยจนถังเก็บผลิตภัณฑ์ ในกระบวนการ
ผลิต กระบวนการส่งมอบจนขนส่งไปยังในพ้ืนโรงงาน 
ผลติสนิค้าและพ้ืนทีข่องลกูค้า เพ่ือไม่ให้ส่งผลกระทบต่อ 
ชุมชนและสิ่งแวดล้อม อีกทั้งมีความมุ่งมั่นในการชี้บ่ง 
ความเสี่ยงและทบทวนมาตรการ คู่มือในการป้องกันไม่
ให้เกิดอุบัติการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ จึงให้ความส�ำคัญต่อ
การเพิ่มขีดความสามารถในการระงับเหตุและการเก็บกู้ 
ด้วยเครื่องมือและอุปกรณ์ที่มีมาตรฐานและเพียงพอ  
รวมไปถึงการเพ่ิมประสิทธิภาพให้แก่ทีมตอบสนองต่อ 
เหตุฉุกเฉินผ่านการอบรมและฝึกซ้อมการเก็บกู ้เม่ือ 
ผลิตภัณฑ์และสารเคมีรั่วไหลอย่างเป็นระบบอย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง เพ่ือลดผลกระทบที่เกิดขึ้นทั้งด้านความ 
ปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม ความสามารถในการบริหาร 
จัดการเหตุการณ์รั่วไหลอย่างมีประสิทธิภาพและลด 
ระยะเวลาในการฟื้นฟูในระยะสั้น

	 จากกระบวนการชี้บ่งความเสี่ยงภายในของกลุ่ม 
บรษิทัฯ ได้ครอบคลมุไปยงักรณฉีกุเฉนิหากเกดิการรัว่ไหล 
ของวัตถุดบิและผลติภัณฑ์ ซึง่มคีวามเสีย่งและอาจจะส่ง 
ผลกระทบต่อการปนเปื้อนสู่สิ่งแวดล้อมได้

	 มีการปรับปรุงแผนการจัดการเหตุฉุกเฉินของกลุ่ม 
บริษัทฯ เพื่อให้สามารถบริหารจัดการเหตุฉุกเฉิน หรือ 
ภาวะวิกฤตที่เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 ทัง้นี ้ยงัได้มกีารเพิม่ขดีความสามารถในการระงับเหต ุ
และการเก็บกู้ด้วยเครื่องมือและอุปกรณ์ที่มีมาตรฐาน  
รวมถึงฝึกซ้อมการบริหารจัดการเหตุฉุกเฉิน ภาวะวิกฤต  
และการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจเป็นประจําทุกปี  
เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องเข้าใจและเชี่ยวชาญในกระบวนการ 
บริหารจัดการเหตุ ฉุกเฉิน และภาวะวิกฤต พร้อมทั้ง 
สามารถบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจให้ดําเนินไปได้ 
อย่างราบรื่น ไม่หยุดชะงัก

การป้องกันการหกรั่วไหลของผลิตภัณฑ์และสารเคมี

	 ทั้งนี้ กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ ได้มีการจัดเก็บ 
ข้อมลูจ�ำนวนครัง้ของการเกดิเหตผุลติภณัฑ์และสารเคมี 
หกร่ัวไหล ซึง่แยกเป็น 3 ระดบัตัง้แต่น้อย ปานกลาง และ 
มาก เพื่อน�ำเอาข้อมูลเชิงสถิติไปก�ำหนดแผนงานการ 
ควบคมุ ป้องกนัและบรหิารจดัการให้เหมาะสม ดงัตาราง 
แสดงจ�ำนวนครัง้ของการเกดิเหตผุลติภณัฑ์และสารเคม ี
หกรั่วไหล

ปริมาณการรั่วไหลของ 
ผลิตภัณฑ์และสารเคมีมากกว่า  
20,000 กก./ครั้ง

	 0	 0	 0

ปริมาณการรั่วไหลของ 
ผลิตภัณฑ์และสารเคมี 
200-20,000 กก./ครั้ง

	 3	 4	 3

	 2563	 2654	 2565

ปริมาณการรั่วไหลของ 
ผลิตภัณฑ์และสารเคมีน้อยกว่า 
200 กก./ครั้ง

	 NA	 12	 8

ตัวอย่างโครงการเพิ่มขีดความสามารถในการระงับเหตุและการเก็บกู้ด้วยเครื่องมือและอุปกรณ์ที่มีมาตรฐาน
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	 จากกระบวนการชี้บ่งความเสี่ยงภายในของกลุ่ม
บริษัทฯ ได้ครอบคลุมไปยังกรณีฉุกเฉินหากเกิดการ 
รั่วไหลของวัตถุดิบและผลิตภัณฑ์ ซึ่งมีความเสี่ยงและ
อาจจะส่งผลกระทบต่อการปนเปื้อนสู่สิ่งแวดล้อมได้ 
กลุ่มบริษัทฯ ได้จัดสรรงบประมาณส�ำหรับโครงการใน
การป้องกันและควบคุมการรั่วไหลของวัตถุดิบ และ
ผลิตภัณฑ์ เพื่อลดโอกาสการรั่วไหล และควบคุมระดับ
ความรุนแรงของการรั่วไหลได้ และเป็นการป้องกัน
วัตถุดิบและผลิตภัณฑ์รั่วไหลออกสู่ภายนอก ซึ่งอาจส่ง
ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมได้

โครงการปรับปรุงโรงบรรจุยางถัง และวาล์วควบคุมท่อจ่าย
ผลิตภัณฑ์ เพื่อป้องกันการหกรั่วไหลของผลิตภัณฑ์

	 โดยปี 2565 ได้จัดท�ำโครงการครอบคลุมไปใน 
โรงงานต่างๆ อาทิเช่น โครงการ ปรับปรุงโรงบรรจุยางถัง  
และวาล์วควบคุมท่อจ่ายผลิตภัณฑ์ ณ โรงงานจังหวัด 
นครราชสีมา  เป็นงบลงทุนรวมประมาณ 0.9 ล้านบาท  
ปรับปรุงระบบท่อ เพื่อลดโอกาสเกิดการรั่วไหลของ 
ผลิตภัณฑ์ และท�ำรางระบายส�ำหรับควบคุมผลิตภัณฑ์ 
ทีม่โีอกาสรัว่ไหล อกีท้ังกลุม่บรษิทัฯ มุง่เน้น และให้ความ 
ส�ำคัญต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม จึงได้พัฒนาปรับปรุง 
ระบบการด�ำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มีความ 
ปลอดภัยและไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชน สังคม และ 
สิ่งแวดล้อม
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เพ�่อความปลอดภัย
ดีกว�าเสียใจภายหลัง

การตระหนัก
ด�านความปลอดภัย

ห�วงโซ�คุณค�าที่สำคัญ ผู�มีส�วนได�เสียที่สำคัญ

ความเสี่ยงและโอกาสที่สำคัญ
• ความเสี่ยงจากการทำงานบนที่สูง
• ความเสี่ยงจากการสูดดมไอระเหยและสารเคมี
• ความเสี่ยงจากการทำงานด�วยท�าทางที่ไม�เหมาะสม
• ความเสี่ยงจากการสัมผัสความร�อน
• ความเสี่ยงจากการทำงานกับเคร�่องจักร
• ความเสี่ยงจากการสัมผัสความร�อน
• ความเสี่ยงจากโรคติดต�อร�ายแรงในพ�้นที่เสี่ยง
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สุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน

	 เป้าหมายระยะสั้นปี 2565
	 •	จ�ำนวนอุบัติเหตุร้ายแรงถึงขั้นเสียชีวิตจากการ 
		  ปฏิบัติงานและการขนส่งของพนักงานรวมถึง 
		  ผู้รับเหมาขนส่งเป็นศูนย์

	 •	อัตราความถี่การบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจากการ 
		  ปฏิบัติงานและการจัดส่งถึงขั้นหยุดงาน ไม่เกิน  
		  0.74 ครั้งต่อหนึ่งล้านชั่งโมงท�ำงาน

	 •	ความเจ็บป่วยอันเนื่องมาจากโรคจากการท�ำงาน 
	  	เป็นศูนย์

	 •	ข้อร้องเรียนด้านความปลอดภัยจากผู้ใช้ถนน 
		  ต่อรถขนส่งสินค้าเป็นศูนย์

	 •	ผลิตภัณฑ์หกรั่วไหลระหว่งการขนส่งสินค้า 
		  เป็นศูนย์

	 เป้าหมายระยะยาวปี 2568
	 •	จ�ำนวนอุบัติเหตุร้ายแรงถึงขั้นหยุดงานและ

		  เสียชีวิตจากการปฏิบัติงานและการขนส่งของ 
		  พนักงานรวมถึงผู้รับเหมาขนส่งเป็นศูนย์

	 •	อัตราความถี่การบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจากการ 
		  ปฏิบัติงานและการจัดส่ง ถึงขั้นหยุดงานเป็นศูนย์

	 •	ความเจ็บป่วยอันเนื่องมาจากโรคจากการท�ำงาน  
		  เป็นศูนย์

	 •	ข้อร้องเรียนจากลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสียด้าน 
		  ความปลอดภัยจากผู้ใช้ถนนต่อรถขนส่งสินค้า 
		  เป็นศูนย์

	 •	ผลิตภัณฑ์หกรั่วไหลระหว่างการขนส่งสินค้า 
		  เป็นศูนย์

	 กลุ ่มบริษัทฯ ส่งเสริมและสร้างสภาพแวดล้อม
ในการท�ำงานที่ปลอดภัย ตามแนวมาตรฐานสากล 
ISO 45001 ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย และมาตรฐาน ISO 39001 การบริหารจัดการ
การขนส่งสินค้าอย่างปลอดภัย รวมทั้งกฏหมายและข้อ
ก�ำหนดที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด เพื่อป้องกันอุบัติเหต ุ
การบาดเจ็บ และความเจบ็ป่วยทีเ่ก่ียวกบัการปฏบิติังาน
ของพนักงาน ผูร้บัเหมา และผูท้ีเ่ข้ามาปฏิบตังิานภายใน
พืน้ท่ีของกลุม่บรษิทัฯ การสร้างความตระหนกัด้านความ
ปลอดภัยในการขับรถขนส่งสินค้าตั้งแต่ภายในโรงงาน
ตลอดจนเส้นทางการส่งสินค้าอย่างเข้มงวด เพ่ือให้
สามารถส่งมอบสินค้าได้อย่างปลอดภัย ทันเวลา ครบ
ถ้วนตามความคาดหวังของลูกค้า  และไม่ส่งผลกระทบ
ต่อผู้ใช้ถนน พร้อมยกระดับคุณภาพชีวิตของพนักงาน
ด้วยการปลูกฝังให้มีการคิดประเมินความเสี่ยงด้าน
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท�ำงาน ตั้งแต่
การวางแผนงานตลอดจนการพัฒนาปรบัปรงุระบบและ
มาตรการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

	 จากการด�ำเนินการต่าง ๆ ที่มุ่งมั่นสร้างวัฒนธรรม 
ด้านความปลอดภัยแก่พนักงาน ส่งผลให้ในปี 2565  
กลุ่มบริษัทฯ ยังคงรักษามาตรฐานการด�ำเนินงานด้าน 
ความปลอดภยัได้เป็นอย่างด ีโดยโรงงานในประเทศไทย 
ทั้ง 5 แห่ง ได้รับรางวัลที่เกี่ยวข้องอย่างรางวัลสถาน 
ประกอบการดีเด่นด้านความปลอดภัย รางวัลเจ้าหน้าที่ 
ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพดี เด ่น  
“คุณหทัยรัตน์ เพ็ชรนิล” รางวัล “ภาคีร่วมใจ ขนส่ง 
ปลอดภัย” ประจ�ำปี 2565 (Safe Transport Safe Life  
2022) จากกรมสวัสดิการคุ้มครองแรงงาน กระทรวง 
แรงงาน รวมถึงการมีความมุ่งมั่นในการป้องกันการเกิด 
อุบัติเหตุจากการท�ำงาน ด้วยการนับชั่วโมงสะสมท่ีไม่มี 
การเกิดอุบัติเหตุจากการท�ำงานถึงขั้นสูญเสียวันท�ำงาน  
จนเป็นผลให้ได้รบัรางวลัจากกจิกรรมการรณรงค์ลดสถิติ
อุบัติเหตุจากการท�ำงานให้เป็นศูนย์ (Zero Accident)  
จากสถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ 
สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (องค์การมหาชน) รางวัล 
ต่าง ๆ นี้แสดงถึงความตระหนักในการบริหาร และการ 
จัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ 
แวดล้อมในการท�ำงานอย่างเป็นระบบ และยึดหลักการ 
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานสากล

	 แนวทางการด�ำเนินงาน เป้าหมาย

	 ข้อมลูทีเ่ปิดเผยในรายงานฉบบันีไ้ด้รบัการทวนสอบ 
แหล่งทีม่า วธิกีารจดบนัทกึ และการค�ำนวณโดยสถาบนั 
รับรองมาตรฐานไอเอสโอ (MASCI)

สามารถ Scan QR Code 
เพื่อเข้าดูนโยบายการ 
จดัการแบบบูรณาการ

สามารถ Scan QR Code 
เพื่อเข้าดนูโยบายการ
จัดการความปลอดภัย 
การจราจรทางถนน
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•	 อุบัติเหตุถึงขั้นเสียชีวิตจากการขนส่งสินค้าของกลุ่ม 

	 บริษัท รวมถึงผู้รับเหมาขนส่งเป็นศูนย์

•	 อัตราความถีก่ารบาดเจบ็จากอุบติัเหตุจากการปฏบัิติ 

	 งานและการจัดส่ง ถึงขั้นหยุดงาน 0 ครั้งต่อหนึ่งล้าน 

	 ชั่งโมงท�ำงาน

•	 พนักงานบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน ทั้งจากภายใน 

	 กลุ่มบริษัทฯ และระหว่างการส่งสินค้าเป็นศูนย์

•	 ไม่มีข้อร้องเรียนด้านความปลอดภัยจากผู้ใช้ถนนต่อ 

	 รถขนส่งสินค้า

•	 ไม่มีการหกรั่วไหลของผลิตภัณฑ์ระหว่างการขนส่ง 

	 สินค้า

•	 ส่งเสรมิให้พนกังานมส่ีวนร่วมในการค้นหาความเส่ียง 

	 จากการกระท�ำทีไ่ม่ปลอดภยั (Unsafe  Act) สภาพการณ์ 

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 ที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Condition) และ เหตุการณ์ 

	 เกือบเกิดอบุัติเหตุ (Near miss) เพื่อลดโอกาสในการ 

	 เกิดอุบัติเหตุจากปัจจัยที่คล้ายคลึงกัน 

•	 ส่งเสริมให้พนกังานร่วมกนัวเิคราะห์สาเหตกุรณทีีเ่กดิ 

	 อบุตัเิหต ุอบุตักิารณ์ หรอืเหตกุารณ์เกอืบเกดิอบุตัเิหต ุ 

	 เพื่อก�ำหนดมาตรการเกิดซ�้ำ 

•	 การจัดให้มีบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยใน 

	 การขนส่ง (Transport Safety Manager : TSM)  ตาม 

	 กฎหมายขนส่ง จ�ำนวน 10 ท่าน โดยครอบคลุม 5  

	 โรงงานผลิตยางมะตอยในประเทศไทย

•	 การเข้าร่วมโครงการกับกรมสวัสดิการและคุ้มครอง 

	 แรงงานเพื่อยกระดับการบริหารและการจัดการด้าน 

	 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน 

	 การท�ำงานอย่างเป็นระบบและเข้าสู่มาตรฐานสากล
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	 กลุ ่มบริษัทฯ ให้ความส�ำคัญที่จะเสริมสร ้าง

วฒันธรรมความปลอดภัยภายในองค์กร มุง่เน้นการดแูล

ความปลอดภยัให้ครอบคลมุทัง้ในส่วนของพนกังานและ

ผูร้บัเหมา เพือ่เป็นพืน้ฐานของการท�ำงาน และด�ำเนนิการ

ต่างๆ เพือ่ให้เกดิความปลอดภยัร่วมกัน ทัง้ในการปฏบิตัิ

งาน และการใช้ชีวิตประจ�ำวัน 

	 ปี 2565 กลุ่มธุรกิจผลิตยางมะตอยไม่มีพนักงาน

ประสบอุบัติเหตุถึงขั้นหยุดงาน และไม่มีพนักงานเป็น

โรคอันเนื่องมาจากการท�ำงาน ส่งผลให้กลุ่มบริษัทฯ ได้

รับรางวัลสถานประกอบกิจการต้นแบบดีเด่นด้านความ 

ปลอดภัยของกรมสวัสดิการคุ้มครองแรงงาน กระทรวง 

แรงงานมาอย่างต่อเนื่อง รวมถึงประกาศเกียรติคุณ 

กิจกรรมการรณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุจากการท�ำงาน 

ให้เป็นศูนย์ ประจ�ำปี 2565 จากสถาบันส่งเสริมความ 

ปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน  

(องค์การมหาชน) 

การบริหารจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

	 และกลุ่มธุรกิจก่อสร้าง บริษัทกิจการร่วมค้าทีเอ็น  

ของกลุ่มธุรกิจก่อสร้าง ด�ำเนินการก่อสร้างในโครงการ 

ทางวิ่งเส้นท่ี 3 ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ที่บุคลากรทุก 

ระดับร่วมกันสร้าง และขับเคลื่อนความปลอดภัยในการ 

ท�ำงานให้ด�ำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น กิจกรรม  

Tool  Box Talks ทีพ่นกังาน และผู้รับเหมาร่วมกนัวิเคราะห์ 

จุดเสี่ยงอันตรายก่อนเริ่มปฏิบัติงาน กิจกรรม Patrol  

ร่วมกันค้นหาจุดเส่ียงหรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย 

ภายในไซต์งาน แก้ไขปรับปรุงไม่ให้จุดเส่ียงนั้นกลาย 

มาเป็นสาเหตุของอุบัติเหตุ และจัดให้มีทั้งการอบรมให้ 

ความรู้และฝึกปฏิบัติควบคู่กันไป ด้วยการด�ำเนินการ 

ด้านความปลอดภัยอย่างเข้มแข็งเป็นผลให้ โครงการ

ก่อสร้างทางวิง่เส้นที ่3 ท่าอากาศยานสวุรรณภมูมิช่ัีวโมง

การท�ำงานสะสมครบ 5 ล้าน ชั่วโมงความปลอดภัย โดย

ไม่มีการบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน
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การเกิดอุบัติเหตุและการเจ็บป่วยจากการท�ำงาน

อุบัติเหตุขั้นเสียชีวิตของพนักงานในประเทศ

อุบัติเหตุขั้นเสียชีวิตของผู้รับเหมา (จากการขนส่งสินค้า)

จ�ำนวนการบาดเจ็บขั้นหยุดงาน ของพนักงานในประเทศ

จ�ำนวนการบาดเจ็บขั้นหยุดงานของผู้รับเหมา 

สถิติการบาดเจ็บขั้นหยุดงานของพนักงานในประเทศ (LTIFR)

สถิติการบาดเจ็บขั้นหยุดงาน ของผู้รับเหมา  (LTIFR)

บันทึกการบาดเจ็บที่ต้องมีการบันทึกทั้งหมด  
(เกินกว่าการปฐมพยาบาล)

จ�ำนวนเจ็บป่วยขั้นหยุดงานจากการท�ำงานของพนักงาน 
ในประเทศ

สถิติการเจ็บป่วยขั้นหยุดงานจากการท�ำงานของพนักงาน 
ในประเทศ (OIFR)

จ�ำนวนข้อร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพและความปลอดภัย

จ�ำนวนการเกิดอุบัติเหตุขั้นเสียชีวิตจากการขนส่งสินค้า 
ของพนักงานในประเทศ

	 1	 0	 0	 0

	 0	 0	 1	 0
	
	 1	 0	 0	 0

	 0	 0	 1	 1

	 0.74	 0	 0	 0

	 0	 0	 3.35	 3.70

	 0	 0	 0	 0

	 0	 0	 0	 0

	
	 0	 0	 0	 0

	 0	 0	 0	 0

	 0	 0	 0	 0

	 2562	 2563	 2564	 2565หน่วย

ตารางนี้แสดงข้อมูลกลุ่มธุรกิจยางมะตอย และส�ำนักงานใหญ่

การบริหารจัดการด้านสุขภาพอาชีวอนามัยของพนักงาน

	 การดูแลสุขภาพของพนักงานเป็นอีกสิ่งส�ำคัญ 
กลุม่บรษิทัฯ ให้ความส�ำคญัในการจดัเตรยีมสภาวะการ 
ท�ำงานที่ป้องกัน ความเจ็บป่วย รวมถึงการแพร่ระบาด 
ของโรคติดต่อ ที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน และ/หรือสภาพ 
แวดล้อมในการท�ำงาน ของพนักงานและผู้มีส่วนได้เสีย 
อย่างต่อเนื่อง เช่นการตรวจสุขภาพพนักงานใหม่ก่อน 
เริ่มท�ำงาน หรือเมื่อมีการเปลี่ยนต�ำแหน่งงาน ตรวจ 
สุขภาพประจ�ำปี และตรวจสุขภาพพนักงานตามปัจจัย 
เสี่ยงโดยแพทย์อาชีวเวชศาสตร์ พร้อมทั้งน�ำผลตรวจ 
สุขภาพมาวิเคราะห์ร่วมกับลักษณะการปฏิบัติงาน และ 

ผลตรวจวดัคณุภาพสิง่แวดล้อม เพือ่ให้มัน่ใจว่าลกัษณะ
งาน และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานไม่ใช่ปัจจยัเสีย่งที่ 
จะคกุคามสขุภาพของพนกังาน และผูท้ีเ่กีย่วข้อง การจัด 
เตรียมห้องพยาบาลและอุปกรณ์เวชภัณฑ์ที่จ�ำเป็นไว้ให ้
บริการด้านสุขภาพแก่พนักงานและผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง 
ที่เข้ามาปฏิบัติงาน จัดให้มีพยาบาลท�ำหน้าท่ีให้การ 
รักษาหรือปฐมพยาบาลในเบ้ืองต้นและให้ค�ำแนะน�ำใน 
ประเด็นด้านสุขภาพและอาชีวอนามัย นอกจากน้ียังได ้
ติดตั้งเคร่ืองกระตุกหัวใจชนิดอัตโนมัติ (AED) ไว ้
ช่วยเหลือในกรณีที่ผู้ป่วยเกิดอาการหัวใจหยุดเต้น

ครั้ง

ครั้ง

ครั้ง

ครั้ง

ครั้ง/หนึ่งล้าน
ชั่วโมงการท�ำงาน

ครั้ง/หนึ่งล้าน
ชั่วโมงการท�ำงาน

ครั้ง

ครั้ง

ครั้ง/หนึ่งล้าน
ชั่วโมงการท�ำงาน

ครั้ง

ครั้ง
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	 คณะกรรมการความปลอดภัย (คปอ.) ถือเป็น
ส่วนส�ำคัญในการสื่อสารด้านความปลอดภัยระหว่าง
พนักงาน และผู้แทนฝ่ายบริหาร ประกอบด้วยผู้แทน
พนักงานที่พนักงานคัดเลือกมีวาระ 2 ปี และหัวหน้างาน 
มีบทบาทที่ส�ำคัญดังนี้

1.	 พจิารณานโยบายและแผนงานด้านความปลอดภยั  
	 รวมทั้งความปลอดภัยนอกงาน เพ่ือป้องกันและ 
	 ลดการเกิดอุบัติเหตุ การประสบอันตราย การเจ็บ 
	 ป่วย หรอืการเกดิเหตุเดือดร้อนร�ำคาญอันเน่ืองจากการ 
	 ท�ำงาน หรือความไม่ปลอดภัยในการท�ำงาน 

2.	 รายงานและเสนอแนะมาตรการหรอืแนวทางปรับปรุง  
	 และ ส่งเสริม สนับสนุน ติดตามผลการจัดการด้าน 
	 ความปลอดภัย 

3.	 เป็นส่วนส�ำคัญในการสอบสวน หรือตรวจสอบ 
	 ข้อเท็จจริงเมื่อเกิดอุบัติการณ์ขึ้น  

4.	 ก�ำหนดแนวทางการป้องกนัการเกดิซ�ำ้ และรายงาน 
	 ผลการปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยในการท�ำงาน 
	 ประจ�ำปี 

การมีส่วนร่วมด้านอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย

1.	 อบรมความรู้ และฝึกทักษะท่ีจ�ำเป็นในการปฏิบัติ 
	 งานอย่างปลอดภัย ผ่านการอบรมออนไลน์, คลิป 
	 วีดีโอ, การประชุมวิเคราะห์เมื่อเกิดอุบัติเหตุ หรือ 
	 เกือบเกิดเหตุการณ์ (Near miss) รวมถึงกิจกรรม 
	 ส่งเสริมต่างๆ 

2.	 สร้างความตระหนัก และทัศนคติท่ีดีด้านความ 
	 ปลอดภัย ผ่านช่องทางการสนทนาความปลอดภัย  
	 การร่วมกันวิเคราะห์จุดเสี่ยง และการปรับปรุงเพื่อ 
	 ลดความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ การประกวด 
	 พนักงานดีเด่นด้านความปลอดภัย

3.	 ป้องกัน ควบคุม และเฝ้าระวัง ให้เหมาะสมกับ 
	 สถานการณ์ในปัจจุบันอยู่เสมอ เช่น ระเบียบข้อ 
	 บังคับด้านความปลอดภัย ทบทวนกิจกรรมท่ีมี 
	 ความเสี่ยงอันตราย เป็นต้น

4.	 การจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพของพนักงานตาม 
	 โครงการสถานประกอบการปลอดโรค ปลอดภัย  
	 กายใจเป็นสุข (Healthy, Safety and Happy  
	 Workplace) เพ่ือป้องกันโรค และการเจ็บป่วยที่ 
	 เกิดขึ้นจากการท�ำงาน

การเสริมสร้างจิตสำ�นึกและปลูกฝัง
วัฒนธรรมด้านความปลอดภัย
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	 กลุ ่มบริษัทฯ ได้ให้ความส�ำคัญกับการป้องกัน
อุบัติเหตุเชิงรุกโดยมีกระบวนการควบคุมความเส่ียงที่
อาจก่อให้เกิดอบุติัเหตุร้ายแรง การเตรยีมความพร้อมต่อ
สถานการณ์ฉกุเฉนิ รวมถงึโรคทีเ่กดิจากการท�ำงาน กลุม่
บริษัทฯ จึงได้ก�ำหนดวิธีการชี้บ่งความเสี่ยงอันตรายใน
ทกุขัน้ตอนและกจิกรรม โดยพนกังานทกุคนจะมส่ีวนร่วม
ในการชีบ่้งความเสีย่งอันตรายเหล่านีต้ามมาตรฐาน ISO 
45001 เพือ่เป็นแนวทางส�ำหรบัการน�ำมาประยกุต์ใช้เพือ่
ลดโอกาส และความรุนแรงที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งในการช้ีบ่ง
อันตรายจะพิจารณาถึง ทรัพยากรที่ใช้ หน้าที่ลักษณะ
งาน การออกแบบวธิกีารท�ำงาน สถานที ่สภาพแวดล้อม
และอุบัติการณ์ที่เกิดขึ้นในอดีต คาดการณ์อันตรายท่ี
อาจเกิดขึ้น และกระบวนการท�ำงานที่เปลี่ยนแปลงไป 
เพื่อจัดท�ำแผนงานควบคุมและป้องกันความเสี่ยง

	 การก�ำหนดมาตรการควบคุมความเส่ียง กลุ่ม
บริษัทฯ ก�ำหนดให้ใช้หลักการของการจัดการตามล�ำดับ
ขั้น (Hierarchy Controls) เช่น  การปรับเปลี่ยนขนวน
การ แก้ไขปรับปรุงเครื่องจักร สรรหาวัตถุดิบทางเลือก 

ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น

เกิดอัคคีภัยบริเวณแท็งค์เก็บน�้ำมัน

อุบัติเหตุจากการขับขี่รถขนส่งสินค้าที่ความเร็วต�่ำ 
เช่น ถอยจอดในโรงงาน

ผลิตภัณฑ์รั่วไหล จากงานบ�ำรุงรักษาระบบท่อสูบถ่าย

อุบัติเหตุจากการท�ำงานกับเครื่องจักร (ปั้ม) 
จุดหมุน จุดหนีบ

สารเคมีอันตรายฟุ้งกระจายขณะสูบถ่าย

อุบัติเหตุจากสายสูบถ่ายผลิตภัณฑ์แตกช�ำรุด

อุบัติเหตุจากการเคลื่อนย้ายถังผลิตภัณฑ์

การพิจารณาและออกใบอนุญาตท�ำงานพื้นที่เสี่ยงภัย
ระบบดับเพลิงและหัวกระจายน�้ำดับเพลิงอัตโนมัติ

มาตรการเพิ่มผู้ช่วยดูท้ายขณะถอยจอดในโรงงาน
มาตรการก�ำหนดพื้นที่จอดส�ำหรับรถขนส่งสินค้า

ระบบ Log-out, Tag-out ใช้งานระหว่างงานซ่อมบ�ำรุง

ท�ำการ์ดป้องกันส่วนหมุนของเครื่องจักร
ติดตั้งระบบ Safety Interlock Switch

ติดตั้งระบบบ�ำบัดอากาศเสียแบบเปียก หรือ 
Wet Scrubber System

จัดท�ำแผนการทดสอบ และบ�ำรุงรักษาระบบ 
Safety Release Valve รถขนส่งสินค้า

จัดท�ำอุปกรณ์รถเข็น ส�ำหรับช่วยในการเคลื่อนย้าย
ถังผลิตภัณฑ์

มาตรการหรือแนวทางป้องกัน

ส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วมในการค้นหาความเสี่ยง
ด้านความปลอดภัย

ออกกฏระเบยีบด้านความปลอดภัย รวมถงึการจดัสภาพ
แวดล้อมในการท�ำงานที่ปลอดภัย ซึ่งการประเมินความ
เส่ียงและมาตรการมีการทบทวนเป็นประจ�ำอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง โดยในการประเมินความเสียงที่มีความ
เกี่ยวข้องกับผู้รับเหมาไดจัดให้้มีการด�ำเนินการประเมิน
ร่วมกัน กรณีการปฏิบัติต่อเนื่องในระยะยาวหัวหน้างาน
และผู้รับเหมาต้องประชุมร่วมกันเรื่องความปลอดภัย 
พร้อมท้ังให้มีการเก็บและรายงานสถิติความปลอดภัย
ของผู้รับเหมาเช่นเดียวกับพนักงานของกลุ่มบริษัทฯ

	 ส่งเสรมิให้พนงัานค้นหาความเสีย่งจากการกระท�ำ
ที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe act)  สภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย 
(Unsafe Condition) และ เหตุการณ์เกือบเกิดอุบัติเหตุ 
(Near miss) เพือ่ลดโอกาสในการเกดิอบุตัเิหตจุากปัจจยั
ที่คล้ายคลึงกัน ส่งผลการให้เกิดความปลอดภัยในการ
ท�ำงานมากขึ้น และลดโอกาสการเกิดอุบัติเหตุ ตัวอย่าง
ของการค้นหาความเสี่ยงที่เกิดจากการมีส่วนร่วมของ
พนักงาน ดังตาราง
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	 การส่งมอบผลิตภัณฑ์บรรจุถังขนาด 200 กิโลกรัม 
ให้กับลูกค้า  พบว่าหลายพื้นที่ไม่มีอุปกรณ์ช่วยเคล่ือน
ย้ายผลติภัณฑ์บรรจ ุจงึต้องท�ำการเคลือ่นย้ายด้วยวธิกีาร
ใช้มือหมุนตัวถังไปยังจุดหมาย ซึ่งต้องออกแรงในการ
หมุนถังมาก ส่งผลให้เกิดความเสี่ยงต่อการปวดกล้าม
เน้ือและอาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุได้สูง กลุ่มพนักงานได้
มองความเสีย่งและพิจารณาปรบัปรงุกระบวนการท�ำงาน
ดังกล่าว โดยน�ำหลักการของ Kaizen มาประยุตก์ใช้ ซึ่ง
เป็นการปรบัปรุงงาน โดยใช้การลงทนุเพียงเลก็น้อย และ
ก่อให้เกิดการปรับปรุงทีละเล็กทีละน้อย ค่อยๆ เพิ่มพูน
ความรูแ้ละประสบการณ์เพ่ือให้การปรบัปรุงกระบวนการ
ท�ำงานดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง

	 ดังนั้นหน่วยงานคลังสินค้า  โรงงานนครราชสีมา 
จึงเริ่มกระบวนการตามหลัก Kaizen เพื่อเพิ่มความ
ปลอดภยั และลดความเสีย่งเรือ่งความเมือ่ยล้ากล้ามเนือ้
ของพนักงานในการขนย้ายถังดังกล่าว โดยประยุกต์ใช้
แนวคิดของรถเข็นถุงไม้กอล์ฟ ซึ่งเป็นอุปกรณ์ใช้ทุ่นแรง

โครงการปรับปรุงจุดปฏิบัติงานให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง

ทีส่ามารถช่วยเคลือ่นย้ายวสัดใุนสภาพพืน้ทีล่าดชนัและ
แตกต่างกันออกไปตามลกัษณะพืน้ทีข่องสนามกอล์ฟ มา
เป็นแนวทางการปรับปรุงเป็นรถเข็น โดยออกแบบให้มี
ความเหมาะสมกับถังบรรจุผลิตภัณฑ์ ใช้โครงสร้างเป็น
เหล็กหนา  มีล้อหน้าขนาดใหญ่ มีความคงทนต่อการใช้
งาน ล้อหลังหมุนได้รอบทิศทาง เหมาะสมต่อการบังคับ
ทศิทาง นอกจากนีย้งัคิดค้นระบบล็อคขอบถงัเพือ่ป้องกัน
ถงัล้มขณะเคลือ่นย้าย เพิม่จดุปรบัระดบัสงู-ต�ำ่ ของตวัรถ
เข็น เพื่อให้เหมาะสมกับความสูงของผู้ใช้งานแต่ละคน 

	 จากการใช้งานพบว่าอปุกรณ์ดงักล่าว สามารถช่วย
ให้พนักงานลดความเม่ือยล้ากล้ามเนื้อจากการเคลื่อน
ย้ายถัง และลดความเสี่ยงในเกิดอุบัติเหตุลงได้ อีกทั้ง
ยังช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงานจากการลดเวลาใน
การส่งมอบสนิค้าลงถึง 50% โดยท่ีตวัถงับรรจุภณัฑ์ไม่มี
ความเสียหายในระหว่างการขนย้ายอีกด้วย
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กิจกรรม Tool box talks

	 จากการน�ำระเบียบปฏิบัติและแผนด�ำเนินการ
ด้านความปลอดภัยมาต่อยอดด�ำเนินการ โดยในกลุ่ม
ธุรกิจก่อสร้างโครงการทางวิ่งเส้นที่ 3 ท่าอากาศยาน
สวุรรณภมู ิได้จดัให้พนกังานทุกระดับได้ร่วมกนัออกแบบ
การด�ำเนินการด้านความปลอดภัยเพื่อการท�ำงานอย่าง 
มีประสทิธิภาพจงึเกดิกจิกรรม Tool box talks ทีพ่นกังาน 
และผู้รับเหมาร่วมกันวิเคราะห์จุดเสี่ยงอันตรายก่อนเร่ิม 
ปฏิบัติงาน และสื่อสาร SSHE News ให้แก่พนักงาน 
ทราบ พร้อมจัดให้มีการท�ำ Patrol เพื่อค้นหาจุดเส่ียง 
หรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัยภายในสถานที่ก่อสร้าง 
พร้อมแก้ไขปรับปรุงจุดเสี่ยงนั้น โดยได้ขยายผลไปสู่ 
สถานที่ก่อสร้างทุกพื้นที่อีกด้วย และจัดให้มีการอบรม 
ให้ความรู้และฝึกปฏิบัติควบคู่กันไปอย่างต่อเนื่อง ด้วย 
การด�ำเนินการด้านความปลอดภัยอย่างเข้มแข็งเป็น 
ผลให้ โครงการก่อสร้างทางวิ่งเส้นที่ 3 ท่าอากาศยาน 
สุวรรณภูมิ มีชั่วโมงการท�ำงานสะสมครบ 5 ล้าน ชั่วโมง 
ความปลอดภยั โดยไม่มกีารบาดเจบ็จากการปฏบิตังิาน  
ทั้งหมดนี้ล้วนเป็นผลจากการสร้างวัฒนธรรมด้านความ 
ปลอดภัยขององค์กร

กิจกรรมสร้างเสริมความตระหนักด้านความปลอดภัยในการ 
การปฏิบัติงานและการขนส่งสินค้า

กิจกรรมยิ่งแชร์ ยิ่งได้

	 อุบัติเหตุบนท้องถนน ระหว่างการขนส่งสินค้าเป็น 
อีกความเส่ียงหนึ่งที่กลุ่มบริษัทฯ ค�ำนึงถึง ซ่ึงมีปัจจัย 
หลายประการเข้ามาเกี่ยวข้อง สามารถแบ่งเป็นปัจจัย 
ด้านความพร้อมของผู ้ขับขี่ ปัจจัยด้านสภาพของรถ  
ปัจจัยด้านสภาวะแวดล้อม ปัจจัยด้านความพร้อมของ 
ผู้ขับขี่หรือพนักงานขับรถ  

	 การกระตุ ้นให้พนักงานมีจิตส�ำนึกด้านความ 
ปลอดภัยนับว่าเป็นสิ่งส�ำคัญ การจัดกิจกรรมยิ่งแชร์  
ยิ่งได้ เป็นการเสริมสร้างทักษะการประเมินความเสี่ยง  
จุดเส่ียง จุดอันตราย ให้กับเพ่ือนพนักงาน และเมื่อ 
พนักงานได้มีส่วนร่วมในการแชร์จุดที่มีความเสี่ยงที ่
อาจจะก่อให้เกดิอนัตรายได้ จะสามารถช่วยลดอบุตัเิหต ุ
จากการขับรถและจากการปฏิบัติงาน
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ตัวอย่างกิจกรรมยิ่งแชร์ ยิ่งได้ 
ประเภท : สถานการณ์ที่ไม่ปลอดภัย

บจก.วนิชชัยก่อสร้าง อ.เมือง จ.ฉะเชิงเทรา บริเวณทางเข้า 
หน้างานลูกค้ามีลักษณะทางแคบ ต้องวิ่งตัดเข้าหมู่บ้าน และ 
มีทางเลี้ยวหักศอกจานวนมาก ท�ำให้ต้องใช้ความระมัดระวัง  
และอาจเกิดอุบัติเหตุได้

บริเวณไฟแดงหน้าโรงเหล็กปกติจะใช้เส้นทางหลักเพื่อรับพนักงาน 
บริเวณดังกล่าว  ณ จุดนั้นจะเป็นบริเวณ 3 แยกไฟแดงและ 
จะมีทางร่วมที่ลงมาจากทางด่วน  จึงต้องท�ำการตัดเลนชิดซ้าย 
เพื่อรับพนักงาน  ท�ำให้เกิดความเสี่ยงที่จะเกิดอุบัติเหตุได้
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	 การตระหนักถงึความส�ำคญัในการด�ำเนนิงานด้าน 
ความปลอดภยัในการขนส่งทางถนนขัน้สงูสดุและมุง่มัน่ 
ที่จะด�ำเนินกิจกรรมการขนส่งให้เป็นไปอย่างปลอดภัย  
และลดความเสี่ยงที่จะเกิดอุบัติเหตุหรือผลกระทบต่อ 
ผู้มีส่วนได้เสียบนเส้นทางเดินรถ โดยการพัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการของการมส่ีวนร่วมรบัผดิชอบต่อสงัคม 
และการได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 39001: 2012  
(Road Traffic Safety Management system) ซึง่นบัเป็น 
อีกความภาคภูมิใจของบริษัทฯ ที่ได้มีส่วนร่วมในการ 
ลดอุบัติเหตุบนท้องถนน สอดคล้องกับนโยบายของ 
ภาครัฐทีมุ่ง่สูท่ศวรรษแห่งความปลอดภยัทางถนน จากการ 
ท�ำกิจกรรมสานสัมพันธ์ผู้มีส่วนได้เสียในเส้นทางการ 
ขนส่งสนิค้าประจ�ำปี 2565 ได้เกดิแนวคิดจัดท�ำโครงการ  
“Good Driver For All” ขึน้ ตามหลกัการพัฒนาเชิงสังคม 
ในวิถีของการสร้างคุณค่าทางธุรกิจ (CSV:Creating 
Shared Value)

	 เพื่อยกมาตราฐานการขนส่งของผู้รับเหมาขนส่ง 
สินค้าในระดับสากล โดยได้มีการจัดอบรมพนักงาน 
ขับรถผู้รับเหมาไปแล้ว 81 คน คิดเป็น 78.6% จาก 
ผู้รับเหมา 7 ราย (103 คน) ความพึงพอใจในการเข้าร่วม 
กิจกรรมฯ เฉลี่ยร้อยละ 92.08 

	 การควบคมุและตดิตาม รถขนส่งสนิค้าทัง้ของทาง 
กลุม่บรษิทัฯ และผูร้บัเหมาขนส่งสนิค้านัน้ กลุม่หน่วยงาน  
Centralized Logistic ได้จดัท�ำและพฒันา Web ร่วมกบั  
MapPoint เพือ่ให้พนกังานขบัรถตรวจสอบและวางแผน 
การเดินทางโดยสามารถดูสถานที่เส้นทางของแพล้นท ์
ลูกค้า  ดูจุดจอด ท�ำให้มีการส่งมอบสินค้าได้อย่าง 
ปลอดภัย ทันเวลา และครบถ้วนตามความคาดหวังของ 
ลูกค้า

โครงการ GOOD DRIVER FOR ALL Driver Monitoring System 
Web on Mobile  
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	 กลุ ่มบริษัทฯ เล็งเห็นถึงความส�ำคัญของความ 
ปลอดภัยในการขนส่งสินค้ารวมไปถึงความปลอดภัย 
บนท้องถนน  จงึจดัให้มีบคุลากรจดัการด้านความปลอดภยั 
ในการขนส่ง (TSM) จ�ำนวน 10 ท่าน  ตามประกาศกรมการ 
ขนส่งทางบก เรื่องก�ำหนดคุณสมบัติ หลักสูตร ระยะ 
เวลาการฝึกอบรมและหน้าท่ีของบุคลากรจัดการด้าน 
ความปลอดภัยในการขนส่ง พ.ศ.2564 เพ่ือยกระดับ 
มาตรฐานความปลอดภัยในการขนสง สงเสริมให้การ 

คุณสิริพร  โกมลพันธ์

คุณอัมพรพรรณ ฤทธิ์คง

คุณอุไรวรรณ จอมสูงเนินคุณธีระวัฒน์  ทิวทรัพย์

คุณนาวี  ประสิทธินาวา

คุณสุริยาพร จันด�ำ คุณวรรณา  ยาอ่อน

คุณเจริญ ชุ่มเย็น

คุณมนต์ชัย  บุญสุข คุณวิโรจน์  พึ่งเสือ

คุณกฤษฎา เอี่ยมสะอาด คุณภาคิไนย์ พอนโคกกรวด

บุคลากรเฉพาะด้านความปลอดภัยในการขนส่ง 
(Transport Safety Manager : TSM)

ขนสงทางถนนของประเทศไทยมีมาตรฐาน เกิดความ 
ปลอดภัย และลดการเกิดอุบัติเหตุทางถนน สนับสนุน  
สงเสริม และกํากับดูแลใหผูประกอบการขนสง มีระบบ 
การบริหารจดัการและการตรวจสอบความปลอดภยัดาน 
การขนส่งทางถนนอยางเปนรูปธรรม  และประสานงาน 
กับกรมการขนสงทางบกเพ่ือใหเกิดความปลอดภัยดาน 
การขนสงทางถนนในกรอบทีก่ฎหมายก�ำหนดอยางยัง่ยนื 
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การกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี

เพ�่อสร�างพ�้นฐาน
ธุรกิจที่แข็งแกร�ง

ห�วงโซ�คุณค�าที่สำคัญ ผู�มีส�วนได�เสียที่สำคัญ

ความเสี่ยงและโอกาสที่สำคัญ
• ความเสี่ยงจากองค�ความรู�เกี่ยวกับการ
 บร�หารความเสี่ยงทั่วทั้งองค�กร
• ความเสี่ยงจากการสรรหาและพัฒนาผู�บร�หารระดับสูง
• ความเสี่ยงจากประเด็นด�านสิทธิมนุษยชนและชุมชน
• ความเสี่ยงจากประเด็นข�อพ�พาทจากชุมชน
• ความเสี่ยงจากการเป�ดเผยข�อมูล
• ความเสี่ยงด�านการต�อต�านคอร�รัปชัน 
• ความเสี่ยงด�านการแข�งขันอย�างเป�นธรรม
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การบริหารความเสี่ยงในภาวะวิกฤต

	 เป้าหมายระยะสั้นปี 2565
	 •	ติดตามและทบทวนการบริหารความเสี่ยงและ 
		  จัดท�ำรายงานบริหารความเสี่ยงรายไตรมาส 

		  ขยายระบบการบริหารความเสี่ยงไปยัง 
		  กลุ่มธุรกิจก่อสร้างบริษัทในเครือที่ประเทศ 
		  กัมพูชา (TAC)

	 •	ทบทวนการประเมินความเสี่ยงและมาตรการ 
		  ควบคุมความเสี่ยงภายในที่เกี่ยวกับความเสี่ยง 
		  ด้านโรคระบาด

	 •	บริษัท ทิปโก้ แอสฟัลท์ จ�ำกัด (มหาชน)  
		  ได้รับการทวนสอบมาตรฐานสากล  
		  ในกระบวนการบริหารความเสี่ยงองค์กร  
		  (ISO 31000:2018 - Risk management guideline) 

	 •	ด�ำเนินงานมาตรการในภาวะฉุกเฉินที่เกี่ยวกับ 
		  ความเสี่ยงอุบัติใหม่ เพื่อปกป้องความปลอดภัย 
		  และสุขอนามัยตามหลักสากลของพนักงาน  
		  ลูกค้า คู่ค้า และผู้มีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องให้ 
		  สามารถท�ำธุรกิจได้อย่างต่อเนื่อง

	 เป้าหมายระยะยาวปี 2568
	 •	ติดตามและทบทวนการบริหารความเสี่ยง  
		  มาตรการควบคุมภายใน และประสิทธิผลของ 
		  กระบวนการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
		  อย่างต่อเนื่อง

	 •	น�ำหลักการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน 
		  สากลมาใช้ในการปรับปรุง พัฒนา และติดตาม 
		  การด�ำเนินงานและประกอบการก�ำหนดกลยุทธ์ 
		  ขององค์กรเพื่อความยั่งยืนในระยะยาว

	 •	ตั้งเป้าหมายเข้ารับการทวนสอบมาตรฐานสากล  
		  ISO 31000:2018 - Risk management guideline  
		  เป็นครั้งที่ 2

	 •	ปรับปรุงแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจในเชิงรุก  
		  ให้ครอบคลุมภัยพิบัติและเหตุการณ์อันไม่ 
		  คาดคิดที่มีผลกระทบต่อการด�ำเนินงานมากขึ้น  
		  เพื่อให้ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง

	 •	ส่งเสริมให้พนักงานน�ำเทคโนโลยีมาใช้  
		  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน 
		  อย่างต่อเนื่อง และมีการบูรณาการระบบ 
		  การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ

 

	 กลุม่บรษิทัฯให้ความส�ำคญัและส่งเสรมิให้พนกังาน 
น�ำหลกัการบรหิารความเสีย่งมาประยกุต์ใช้และปรบัปรงุ
ในการด�ำเนินงานอย่างต่อเน่ืองบนพื้นฐานแนวคิดการ
สร้างวฒันธรรมองค์กรทีค่�ำนงึถงึความเสีย่ง (Risk Culture)  
ซึ่งเป็นหนึ่งใน DNA ของ TIPCO Core Values ในมิติ  
ความรอบคอบ (Prudence) กล่าวคือ มีการพิจารณา 
อย่างรอบด้าน โดยค�ำนึงถึงความเสี่ยงและรับผิดชอบ 
ในการท�ำงาน

	 การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพมีความ 
ส�ำคญัต่อการเตบิโตของธรุกจิของกลุม่บรษิทัฯ อย่างยัง่ยนื  
ช่วยให้สามารถบริหารจัดการ ปรับกลยุทธ์และแผนการ 
ด�ำเนนิงานได้อย่างเหมาะสมท่ามกลางความผนัผวนของ 
ปัจจัยภายในและภายนอก และการเปลี่ยนแปลงต่างๆ  
ในอนาคต เพือ่การบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสทิธิภาพ  
และน�ำไปสู่การสร้างคุณค่าต่อกลุ่มบริษัทฯและผู้มีส่วน 
ได้เสียในระยะยาว กลุ่มบริษัทฯจึงน�ำหลักการบริหาร 
ความเสี่ยงองค์กรตามมาตรฐานสากลมาประยุกต์ใช ้ 
พร้อมให้ความส�ำคัญกับการบริหารความเสี่ยง และ 
ผนวกเข้าเป็นส่วนหนึง่ของการด�ำเนนิงานและวฒันธรรม 
องค์กรอย่างรอบคอบในทุกระดับ

การด�ำเนินงานที่ปรับเปลี่ยนในปี 2565 มีดังนี้

	 •	การทบทวนและปรับปรุงนโยบายบริหาร 
	 	 ความเสี่ยง

	 •	การจัดการอบรมให้ความรู ้แก่ผู ้บริหารและ 
	 	 พนักงานเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงองค์กร  
	 	 (แบบออนไลน์)

	 •	การท�ำงานร่วมกับองค์กรรับรองอิสระในการ 
	 	 บรูณาการแนวปฏบิติัด้านการบรหิารความเสีย่ง 
	 	 องค์กรตามแนวปฏิบัติมาตรฐานสากล

	 แนวทางการด�ำเนินงาน เป้าหมาย

สามารถ Scan QR Code 
เพื่อเข้าดนูโยบายการบริหาร
ความเสีย่งขององค์กร

107

บริษัท ทิปโก้แอสฟัลท์ จำ�กัด (มหาชน)



•	 ได้รับการทวนสอบจากองค์กรรับรองอิสระในการ 
	 ประยุกต์ใช้มาตรฐาน ISO 31000:2018 - Risk  
	 management guideline 

•	 ติดตามการบริหารความเสี่ยงและตัวชี้วัดความเส่ียง  
	 (key risk indicator) เป็นประจ�ำทกุไตรมาส และรายงาน 
	 ผลการด�ำเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารความเส่ียง

•	 ทบทวนการประเมนิความเสีย่งและมาตรการควบคมุ 
	 ความเสีย่งภายในทีเ่กีย่วกบัการบรหิารจดัการในภาวะ 
	 โรคระบาดโควดิ-19 ตามมาตรฐาน ISO/PAS 45005:  
	 2020 แนวทางการท�ำงานอย่างปลอดภยัในช่วงการแพร่ 
	 ระบาดของโควิด-19 ต่อเนือ่งจากปีก่อนหน้า 

	 ผลการด�ำเนินการที่ส�ำคัญ 

•	 ขยายขอบเขตกระบวนการพัฒนาระบบการบริหาร 
	 ความเส่ียงของบริษทัลูกในต่างประเทศและกลุ่มธรุกจิ 
	 ก่อสร้าง ได้แก่

	 -	 บรษิทั PT ASPHALT BANGUN SARANA ในประเทศ 
	 		 อนิโดนเีซีย  เสร็จส้ินในปี 2565

	 -	 บรษัิท TIPCO ASPHALT (CAMBODIA) ในประเทศ 
	 		 กมัพูชา คาดว่าจะแล้วเสร็จในปี 2566

	 -	 กลุม่ธุรกจิก่อสร้าง (บรษิทั ไทยสเลอรี ่ซลิ จ�ำกดั และ  
	 		 บริษัท ถนอมวงศ์บริการ จ�ำกัด) คาดว่าจะแล้วเสรจ็ 
	 		 ในปี 2566
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	 กลุ่มบริษัทฯได้น�ำแนวคิดการวางโครงสร้างการ
บรหิารความเสีย่ง 3 ระดบั (3 Lines of Defense) มาปรบั 
ใช้ในการบริหารความเสี่ยงขององค์กร โดยมีโครงสร้าง 
การก�ำกับดูแลการบริหารความเสี่ยง ซึ่งประกอบด้วย 
คณะกรรมการบริษัท ซึ่งมีหน้าท่ีอนุมัตินโยบายการ
บริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) และ
ขอบเขตระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)  
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง (ซึง่ประกอบด้วยกรรมการ 
บริษัทและผู้บริหารระดับสูง) ซึ่งก�ำกับและติดตามการ
บรหิารความเสีย่ง การควบคมุภายในของระดับปฏบิตักิาร 
และฝ่ายตรวจสอบภายในทีม่หีน้าทีส่อบทานประสทิธภิาพ 
และความเพียงพอของกระบวนการบริหารความเสี่ยง

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่คำ�นึงถึงความเสี่ยง

	 กลุม่บรษิทัฯส่งเสรมิให้พนักงานมคีวามเข้าใจและ 
น�ำหลักการบริหารความเส่ียงมาประยุกต์ใช้ในกระบวน 
การด�ำเนนิงานเพ่ือป้องกนัและบริหารจดัการความเสีย่ง  
มองหาแนวทาง และโอกาสในการพัฒนากระบวนการ 
ท�ำงานอย่างต่อเน่ือง เป็นไปตามทิศทางกลยุทธ์และ 
เป้าหมายของกลุ่มบริษัทฯ โดยการปลูกฝังให้พนักงานทกุ 
ระดับตระหนักถึงบทบาท หน้าที่และมีความรับผิดชอบ 
ในการบริหารความเส่ียงที่เกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติงาน
ของตัวเองและผู้มีส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งในและนอกองค์กร  
(Risk Ownership) และ ส่งเสริมให้พนักงานสื่อสารและ
มีการบริหารจัดการความเส่ียงร่วมกัน เช่น การอบรม 
ภายใน การแบ่งปันความรูไ้ปยงัพนกังานขององค์กรผ่าน 
ช่องทางส่ือสารต่างๆ การอบรมการประเมินความเสี่ยง  
และร่วมกันระดมสมองเพื่อปรับปรุงและพัฒนาระบบ 
การด�ำเนินงานร่วมกัน

ประชมุคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งประจ�ำปี 2565 เพือ่ทบทวนนโยบายบรหิารความเสีย่งองค์กรและประเดน็ความเสีย่ง 
ทั้งหมดขององค์กรรวมถึงแผนงานและมาตรการควบคุมรวมถึงความเสี่ยงหลักขององค์กร (Top Corporate Risks)

วัฒนธรรม
องค�กร
ที่คำนึงถึง
ความเสี่ยง
(Risk 
Culture)

คณะกรรมการ
บร�ษัทฯ/
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

โครงสร�างบร�หารความเสี่ยง (3 Lines of Defense)

คณะกรรมการบร�หารความเสี่ยง

หน�วยงานธุรกิจ 
(บร�หารการ
ควบคุมภายใน
ระดับปฏิบัติการ)

สำนักบร�หารความ
เสี่ยง (ประกอบด�วย
กรรมการบร�ษัทและ
ผู�บร�หารระดับสูง 
ทำหน�าที่กำหนด
แนวทางการ
ดำเนินงานและ
ติดตามบร�หาร
ความเสี่ยงในภาพ
รวมขององค�กร) 

หน�วยงาน
ตรวจสอบภายใน

กำหนดและสื่อสารเป�าหมายขององค�กร และ
แนวทางการบร�หารความเสี่ยงในระดับองค�กร
เพ�่อเป�นแนวทางในการดำเนินงานของพนักงาน

ปลูกฝ�งให�พนักงานตระหนักและ
มีความรับผิดชอบในหน�าที่ของตน

ระบุ ประเมิน ติดตาม การบร�หาร
ความเสี่ยงขององค�กร

ส�งเสร�มการสื่อสารภายในและรายงาน
ความเสี่ยงภายในองค�กรและต�อผู�ที่เกี่ยวข�อง

วางโครงสร��างการบร�หารความเสี่�ยง
(3 Lines of Defense)
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	 กลุ่มบริษัทฯมีกระบวนการบริหารความเสี่ยงซึ่ง 

ประกอบด้วยการระบุความเสี่ยงในระดับองค ์กร  

(corporate risks) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (strategic 

risks) และความเสี่ยงระดับปฎิบัติการ (operational 

risks) ตามห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ ( business value chain)  

ที่สอดคล้องกับทิศทางการด�ำเนินธุรกิจและเป้าหมาย 

ขององค์กร ซึง่กระบวนการจะเน้นที ่การประเมนิความเสีย่ง 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงทีมีประสิทธิภาพส่งเสริมการบริหาร
ความยั่งยืนขององค์กรในระยะยาว

การติดตามและควบคุมความเสี่ยง การรายงานผลและ 

การสื่อสาร การทบทวนความเพียงพอและประสิทธิผล 

ของการบรหิารความเสีย่งของแต่ละหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

อย่างสม�่ำเสมอ โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  

(Risk Management Committee) ซ่ึงอยู่ภายใต้การ 

ก�ำกับดูแลของคณะกรรมการบริษัทฯ

ระบุความเสี่ยงที่อาจมี
ผลกระทบต�อการบรรลุ
เป�าหมายของการดำเนิน
ธุรกิจโดยคำนึงถึงผู�มีส�วน
ได�เสียตลอดห�วงโซ�คุณค�า 

รายงานผลการบร�หาร
ความเสี่ยงต�อคณะกรรมการ
บร�หารความเสี่ยงที่ได�
มอบหมายการกำกับดูแล
การบร�หารความเสี่ยงจาก
คณะกรรมการบร�ษัท พร�อม
การสื่อสารผลการบร�หาร
ความเสี่ยงต�อผู�มีส�วนได�เสีย 

ว�เคราะห�และประเมินประเด็น
ความเสี่ยงและจัดลำดับความ
สำคัญตามโอกาสที่จะเกิด
และผลกระทบต�อธุรกิจ  

ติดตามและประเมินการบร�หาร
ความเสี่ยงเพ�่อให�สอดคล�องกับ
นโยบายการบร�หารความเสี่ยง
และระดับความเสี่ยงที่องค�กร
ยอมรับได�อย�างสม่ำเสมอ 

การระบุ
ความเสี่ยง

การรายงาน
และสื่อสารประเด็น
ความเสี่ยง

การติดตามและ
ทบทวนการ
บร�หารความเสี่ยง

การประเมิน
ความเสี่ยง

คณะกรรมการบร�ษัท คณะผู�บร�หาร พนักงานที่โรงงาน กลุ�มธุรกิจก�อสร�างบร�ษัทย�อยในต�างประเทศ  
(ABT KBC ABS ADCo และ TAC)

1
ครั้ง

1
ครั้ง

5
ครั้ง

5
ครั้ง

1
ครั้ง

การอบรมและให�ความรู�ด�านการบร�หารความเสี่ยงในป� 2565

110

รายงานความย่ังยืน ประจําปี 2565



การบริหารจัดการความต่อเนื่องของธุรกิจ

	 กลุ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ให้ความส�ำคัญต่อการ 

บริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity) 

เพื่อให้ธุรกิจสามารถด�ำเนินได้อย่างต่อเน่ือง โดยมีการ

ปกป้องความปลอดภัยและประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสีย 

และเพื่อความยั่งยืนของธุรกิจ รวมถึงการเตรียมแผน 

จัดการความต่อเนื่องของธุรกิจ การระบุกิจกรรมและ 

ต�ำแหน่งที่มีความส�ำคัญต่อการด�ำเนินงาน ความ 

ต่อเนื่องทางธุรกิจ และการซ้อมแผนอย่างเป็นประจ�ำ 

กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

สรุปผลการด�ำเนินงาน การซ้อมแผนฉุกเฉินในปี 2565 (จ�ำนวนครั้ง) 

หมายเหตุ :
1/	 จ�ำนวนการซ้อมแผนฉุกเฉินเพลิงไหม้ลดลงจากปีก่อนหน้าเนื่องจากมีการรวมการซ้อมแผนฯของโครงการต่างๆ และโรงงาน และมีโครงการ 
	 แล้วเสร็จในปีก่อนหน้า
2/ 	 ในปีที่ผ่านมามีเพียงแผนการซ้อมประจ�ำปี (planned drills) 2 ครั้งต่อปี โดยไม่มีการด�ำเนินแผนการซ้อมฉุกเฉิน (emergency drills) เนื่องจาก 
	 ไม่มีระบบส�ำคัญทางไอทีหยุดชะงักแบบไม่คาดคิดเกิดขึ้น
3/	 แผนซ้อมหนีไฟประจ�ำปี พร้อมการอบรมดับเพลิงขั้นต้นให้แก่พนักงาน

กลุ่มธุรกิจก่อสร้าง

โรงกลั่นที่ประเทศ
มาเลเซีย

กลุ่มธุรกิจเรือ

ส�ำนักงานใหญ่
ประเทศไทย

โรงงานผลิต 5 แห่ง
และคลังสินค้าใน
ประเทศไทย

	   31/

	 3	 1	 	 	 	   22/

 
					     	 1	 2

	   13/	 	 	 	 	 1				  

	

	 6	 6	 5	 	 	 	 9	 5

แผนฉุกเฉิน แผนรถขนส่งเกิดอุบัติเหตุ

เพลิงไหม้ LPG 
รั่วไหล

การช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัย
จากสถานที่
อับอากาศ

แผนขจัด
คราบน�้ำมัน/
ยางมะตอย
หกรั่วไหล

การกู้คืน
ระบบ

เทคโนโลยี
สารสนเทศ

แผนกู้รถ
เมื่อเกิด
อุบัติเหตุ

แผนการรักษา
ความปลอดภัยของ
ท่าเรือ ในประเทศ
และต่างประเทศ

น�้ำท่วมสารเคมีหก
รั่วไหล

หน่วยงาน / ที่ตั้ง

	 ในภาวะฉุกเฉิน กลุ่มบริษัทฯมีกระบวนการ และ 

ข้ันตอน (protocol) ในการติดตามข่าวสารและสถานการณ์ 

อย่างใกล้ชดิ เพือ่ประเมนิสถานการณ์ ผลกระทบต่อบรษิทั  

ความปลอดภัยของพนักงาน ลูกค้า และผู้มีส่วนได้เสีย 

ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง พร้อมน�ำแนวทางการบริหาร 

จดัการความต่อเนือ่งของธรุกจิมาใช้ นอกจากนี ้ยงัมกีาร 

ทบทวน ปรับแนวทางการด�ำเนินงานให้มีความยืดหยุ่น 

และทันท่วงที รวมถึงการจัดตั้งทีมงานเฉพาะกิจเพื่อ 

ประสานงานภายในและบริหารจัดการในสภาวะฉุกเฉิน
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การมีส่วนร่วมพัฒนา
ชุมชน สังคม
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การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชน สังคม

	 เป้าหมายระยะสั้นปี 2565
	 •	การด�ำเนินโครงการเพื่อสังคม (CSR/CSV)  
		  โดยเฉพาะที่เป็นกิจกรรมทางตรง ที่ตอบสนอง 
		  ต่อความต้องการ ของชุุมชน และเป็นไป 
		  ตามหลัก จริยธรรมขององค์กรและกลยุุทธ์ 
		  ความยั่งยืน 

	 เป้าหมายระยะยาวปี 2568
	 •	ความพงึพอใจต่อโครงการกจิกรรมเพือ่สงัคม 85%

	 กลุม่บรษัิททิปโก้แอสฟัลท์ ตระหนกัดีว่า การด�ำเนนิ 
งานของบริษัทฯ ค�ำนึงถึงความส�ำคัญกับผู้มีส่วนได้เสีย 
ทุกภาคส่วน ซึ่งทางกลุ่มบริษัทฯ ได้ให้ความส�ำคัญกับ 
การอยู่ร่วมกันกับ ชุมชน สังคม ผ่านแนวคิด “การด�ำเนิน 
ธุรกิจอย่างยั่งยืนด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน”  
โดยก�ำหนดเป็นนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคม โดยใช้  
มาตรฐาน ISO 26000 ซึ่งมุ่งเน้น การเข้าถึง และเข้าใจ 
สภาพปัญหาของชุมชน และร่วมกับชุมชน และผู้มีส่วน 
ได้เสยี ในการคดิ พัฒนา แก้ไขปัญหาในชมุชน สร้างความ 
เข้มแขง็ให้ชุมชน ในมติิเศษรฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม

	 ปี 2565 ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 
โควิด -19 ที่เริ่มคลี่คลายในช่วงกลางปี ส่งผลให้ทาง 
กลุ่มบริษัทฯ มีโอกาสด�ำเนินการกิจกรรมเพื่อสังคมได้ 
เพิ่มมากขึ้น ด้วยการด�ำเนินการภายใต้มาตรการลด
โอกาสการแพร่ระบาด และมาตรการต่างๆของรฐับาล ซ่ึง 
ด�ำเนนิการสนบัสนนุ ฟ้ืนฟู ช่วยเหลอืสงัคมอย่างต่อเนือ่ง  
โดยร่วมกบัภาครฐั และภาคเอกชนในพ้ืนทีท่ีโ่รงงานตัง้อยู ่ 
ใน 5 จงัหวัดในประเทศไทย เพ่ือให้เราสามารถผ่านวกิฤต 
ไปด้วยกัน

	 การด�ำเนินงานที่ส�ำคัญ ในปี 2565 ได้มีให้ความ 
ส�ำคัญกับการด�ำเนินการโครงการหลักอย่างต่อเนื่อง 
ได้แก่ โครงการซ่อมหลุมบนถนน เพื่อความปลอดภัยใน
การสัญจร (Patching Pothole)ด้วยผลิตภัณฑ์ Premix  
ซึง่ออกแบบมาให้สามารถซ่อมแซมหลมุขนาดเล็กได้ง่าย  
และโครงการความรู้ถนนปลอดภัยส�ำหรับเด็ก (safety  
Road for kids) เพื่อสร้างความตระหนักด้านความ 
ปลอดภัยในการใช้ถนนส�ำหรับเยาวชน รวมทั้งโครงการ 
อบรมเชิงปฏบิตักิารการช่วยเหลอืผูห้ยุดหายใจขัน้พืน้ฐาน  
(Basic Life Support) เพื่อลดอัตราการสูญเสียชีวิตจาก 
ภาวะหวัใจหยดุเต้นเฉยีบพลนั ซึง่เป็นโครงการต่อเนือ่งมา 
ตัง้แต่ปี 2561 โดยได้รบัความร่วมมอืกบัเครอืข่ายพนัธมิตร 
จากหน่วยงานสาธรณสขุในพ้ืนที ่ชมุชน และภาคเอกชน

	 แนวทางการด�ำเนินงาน เป้าหมาย

•	 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของชุมชน	92.7%

•	 อตัราการมส่ีวนร่วมผ่านการอาสาในโครงการกจิกรรม 
	 เพื่อสังคม CSR/CSV) ของพนักงาน 81.5%

•	 จ�ำนวนชั่วโมงจิตอาสาเท่ากับ 5,464 ชั่วโมง

•	 ผูมี้ส่วนได้เสียทีเ่ข้าร่วมโครงการจ�ำนวนท้ังส้ิน 4,280 คน

•	 โครง Knowledge Sharing อบรมสาธิตการใช้ยาง 
	 มะตอยส�ำเร็จรูป premix ให้กับนักเรียน นักศึกษา  
	 หน่วยงานภาครัฐ และชุมชน จ�ำนวน 328 คน

•	 โครงการความรูถ้นนปลอดภยัส�ำหรบัเดก็และเยาวชน  
	 จ�ำนวน 745 คน ใน 5 โรงเรียน

•	 โครงการช่วยชีวิตข้ันพ้ืนฐาน มีผู ้เข้าร่วมทั้งหมด  
	 343 คน

•	 บงึตะเครง ต้นไม้จ�ำนวนกีต้่น ส่วนสงู มากกว่า 4 เมตร  
	 จ�ำนวน 107 ต้นในปี 2565

•	 โครงการปลูกและบ�ำรุงรักษาป่า  บ้านบางกระสอบ  
	 มีต้นไม้ประมาณ 12,432 ต้น

•	 โครงการซ่อมถนน เพื่อความปลอดภัยในการสัญจร  
	 เพิม่จ�ำนวนเส้นทาง 8 เส้นทาง ความยาว 7.2 กโิลเมตร  
	 ชมุชนพืน้ทีท่ีโ่รงงานตัง้อยู ่ใน  5 จงัหวดัในประเทศไทย  ​ ​

•	 โครงการสนับสนุนชุดฝึกเดนิกระโดด ส�ำหรับเดก็พเิศษ  
	 ศูนย์การศึกษาพิเศษ จ.พิษณุโลก

	 ผลการด�ำเนินการที่ส�ำคัญ 

สามารถแสกน QR Code 
เพ่ือเข้าดนูโยบาย 
ความรบัผิดชอบต่อสังคม
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ค�าใช�จ�ายในการบร�จาคเง�นสด (ล�านบาท)

ค�าใช�จ�ายในการดำเนินโครงการ (ล�านบาท)

ค�าใช�จ�ายในการบร�หารจัดการ (ล�านบาท)

อาสาสมัครพนักงานในช�วงเวลาทำงานที่ได�รับค�าจ�าง (ล�านบาท)

ค�าใช�จ�ายในการบร�จาคสิ�งของ/ผลิตภัณฑ� (ล�านบาท)

การทำงานร�วมกับชุมชน เข�าถึง เข�าใจพัฒนาไปด�วยกัน

การมีส�วนร�วมของพนักงานในบร�ษัท

3.74

1.12

0.17

0.85

0.48

ค�าเฉลี่ยความ
พ�งพอใจของชุมชน

 92.7

2562 2563 2564 2565

91.2
89.9

89

ชั่วโมงจ�ตอาสา
ของพนักงาน

5,464
ชั่วโมง

สัดส�วนพนักงานที่
ร�วมกิจกรรมจ�ตอาสา

81.5
%

ผลการดำ�เนินโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมปี 2565

	 กลุ ่มบริษัททิปโก้แอสฟัลท์ ได้ด�ำเนินโครงการ 
กิจกรรมเพื่อสังคม โดยเป็นการท�ำงานร่วมกันกับชุมชน  
ด้วยหลักการ “เข้าถึง เข้าใจ และพัฒนาไปด้วยกัน” เพื่อ 
คุณภาพชีวิตที่ดีของคนในชุมชน ถึงแม้ว่าสถานะการณ์ 
โควิด – 19 จะมีแนวโน้มคลี่คลายลง ทางกลุ่มบริษัทฯ  
ยังคงให้ความส�ำคัญกับการบรรเทา และร่วมสนับสนุน  
ฟ้ืนฟชูมุชนอย่างต่อเนือ่ง ผ่านโครงการกจิกรรมเพือ่สงัคม 

ต่างๆ รวมทัง้ด�ำเนนิการตามกลยทุธ์ด้านความยัง่ยนืของ 
บริษทั เพือ่ให้เราได้ผ่านช่วงเวลาทีล่�ำบากไปด้วยกนั อาท ิ
เช่น Road Safety for Kids, Patching Pothole, Basic  
Life Support และ Knowledge Sharing โดยยงัด�ำเนนิการ 
ภายใต้มาตรการลดโอกาสการแพร่ระบาดและมาตรการ 
ต่างๆ ของรัฐบาล 
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ประเด็นข้อกังวลของชุมชน และสังคมเกี่ยวกับการดำ�เนินงาน
ของกลุ่มบริษัทฯ

	 กลุ่มบริษัทฯ ได้ด�ำเนินธุรกิจบนความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม โดยม่งมั่นที่จะเป็นสมาชิกที่ดีของชุมชน และ 
สังคม ทั้งส�ำนักงานและฝ่ายปฏิบัติการมีการพัฒนา  
กระบวนการรับข้อร้องเรียน และข้อเสนอแนะ ส�ำหรับ 
ชมุชนรอบบรษัิทฯ และโรงงาน โดยการแจ้ง และท�ำความ 
เข้าใจถึงช่องทางในการติดต่อ กลุ่มบริษัทฯ ผ่านการ 
ประชมุหารอืร่วมกบัชุมชน (สานเสวนา) ทีเ่จ้าหน้าท่ีความ 
ยัง่ยนืประจ�ำโรงงานจะท�ำหน้าทีเ่ป็นตัวแทนกลุม่บรษิทัฯ  

ในการประชุมรับฟังความคิดเห็น เพื่อให้คนในชุมชน  
มีส่วนร่วมในโครงการพัฒนาชมชน การติดตามการ 
ด�ำเนนิกงาน ร่วมตรวจสอบ เมือ่โครงการเสรจ็สิน้ รวมทัง้ 
ประเมินผลการด�ำเนินงานโดยการประเมิน ความพึง 
พอใจในการด�ำเนินโครงการต่างๆ และในกลุ ่มของ 
บริษัทฯ มีโรงงานที่ติดกับแม่น�้ำ ซ่ึงได้มีการประเมินผล 
กระทบสิ่งแวดล้อม โดยมีการวิเคราะห์ผลประจ�ำปี เพื่อ 
ป้องกันปัญหาสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ที่โรงงานตั้งอยู่

ข้อกังวลที่เคยมีของชุมชน การดำ�เนินการของกลุ่มบริษัทฯ

การร้องเรียนจากชุมชนด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม

จำ�นวนข้อร้องเรียนเป็น 0 กรณี

ผล

1. 	การเกิดกลิ่นรบกวนจากการผลิต

2. 	การหกรั่วไหลของยางมะตอย

3.	  การเกิดเพลิงไหม้ในพื้นที่ท�ำการ

4.	 ความปลอดภัยของชุมชน 
	 ที่รถขนส่งวิ่งผ่าน 
	 และถนนที่ช�ำรุด

5. 	ความปลอดภัยของการใช้ถนน
	 ในชุมชน

ติดตั้งระบบดักกลิ่น และพัฒนาวัตถุดิบ 
ที่ก่อให้เกิดกลิ่นลดลง

อบรมด้นความปลอดภัยในการขนส่งยาง
มะตอยอย่างเคร่งครัด และขยายผลไปยัง 
ผู้รับเหมาขนส่งสินค้า

อบรมเรื่องการป้องกันเพลิง  
และการซ้อมดับเพลิงประจ�ำปี

อบรมด้านความปลอดภัยในการขนส่งยาง
มะตอยอย่างเคร่งครัด และขยายผลไปยังผู้รับ
เหมาขนส่งสินค้า

โครงการซ่อมหลุมถนนในชุมชน,  
โครงการ Safety Road for Kids และ 
โครงการอบรมการช่วยชีวิตขั้นพื้นฐาน 

ไม่มีข้อร้องเรียน

ไม่มีข้อร้องเรียน

ไม่มีการเกิด
เพลิงไหม้

ไม่มีการร้องเรียน

ไม่มีการร้องเรียน

2562 25642563 2565
สามารถ Scan QR Code 
เพื่อเข้าด ูวิธีการบริหาร
จดัการข้อเร้องเรียงชมุชน 
และด้านส่ิงแวดล้อม

0 00 0
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การมีส่วนร่วมหรือแก้ไขปัญหาสังคมผ่านกระบวนการทางธุรกิจ

	 การตอบสนองหลังเกิดอุบัติเหตุ ทางบริษัทฯ ได้ให้ 
ความส�ำคญักบัช่วยชวีติขัน้พืน้ฐาน เพราะการเกดิอบุติัเหตุ  
สามารถเกดิขึน้ได้ตลอดเวลา ดังน้ัน หากชมุชน และสังคม 
สามารถเข้าช่วยเหลือชีวิตขั้นพื้นฐาน จะท�ำให้สามารถ 
ลดอัตราการสูญสียชีวิตลงได้ ดังนั้นกลุ่มบริษัทฯ ได ้
ร่วมกับ สมาคมแพทย์โรคหัวใจแห่งประเทศไทยใน
พระบรมราชูปถัมภ์ จัดท�ำโครงการช่วยชีวิตขั้นพ้ืนฐาน  
ในการให้ความรู้เร่ืองการท�ำ CPR ให้กับชุมชน สังคม  
โดยผลการด�ำเนินการในปี 2565 นางสาวชวนพิศ จติอาร ี 
หัวหน้าหน่วยคลังสินค้า บริษัท เรย์โคล แอสฟัลท์ จ�ำกัด  
ในกลุ่มบริษัทฯ ได้เข้าช่วยเหลือชีวิต ผู้ประสบเหตุ 1 ราย  
ด้วยการท�ำ CPR และนางกานต์ ก๋าอิน เจ้าหน้าที่ อสม. 
ต�ำบลมะขามคู่ อ.นิคมพัฒนา จ.ระยอง ได้เข้าช่วยเหลือ 
ชีวิตบุคคลในครอบครัว 2 ครั้ง ด้วยการเอาสิ่งแปลก
ปลอมที่อุดกั้น ออกจากทางเดินหายใจ

คุณชวนพิศ จิตอารี  
หัวหน้างานหน่วยคลังสินค้า 

โรงงานระยอง

คุณกานต์ ก๋าอิน  
เจ้าหน้าที่ อสม.  
หมู่ 3 ต.มะขามคู่

สามารถ Scan QR Code 
เพ่ือเข้าดู การสัมภาษณ์

ตัวชี้วัดผลประโยชน์ทางธุรกิจ

•	 เสริมสร้างภาพลักษณ์การให้ความส�ำคัญ  
	 และดูแลชุมชน บรรเทาการสูญเสียชีวิต 
	 หลังการเกิดอุบัติ

•	 พันธมิตรในการฝึกอบรมการช่วยชีวิต 
	 ขั้นพื้นฐานได้แก่ หน่วยงานราชการหน่วยงาน 
	 สาธารณสุข หน่วยงานเอกชน อาสาสมัคร 
	 ชุมชน หน่วยกู้ภัย ในพื้นที่ตั้งโรงงานทั้ง 5 แห่ง

ตัวชี้วัดผลประโยชน์ทางสังคม และสิ่งแวดล้อม

•	 SROI = ร้อยละ 189.7 ตัวเลขเพิ่มสูงขึ้น 
	 จากปี 2564 เนื่องจากผู้เข้าฝึกอบรมสามารถ 
	 ช่วยชีวิตผู้ประสบภัยได้ 3 ราย

•	 มี Instructor เป็นผู้ฝึกสอนให้ชุมชน 38 คน

•	 มี Provider ที่ได้รับการฝึกอบรม 343 คน 
	 ยอดผู้ที่ได้รับการฝึกอบรมสะสม 2,237 คน

•	 ชุมชน ที่ได้รับการฝึกอบรมทั้งสิ้น 5 จังหวัด
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การมีส่วนร่วมหรือแก้ไขปัญหาสังคมผ่านกระบวนการทางธุรกิจ

	 การขับเคลื่อนองค์กรสู่ความยั่งยืนไม่ใช่เร่ืองของ 
ใครคนใดคนหน่ึงหรือฝ่ายงานใดฝ่ายงานหนึ่ง ความ 
ยัง่ยืนของชมุชนกเ็ช่นกนั ดังนัน้บรษิทัฯ จงึให้ความส�ำคญั 
ในการเข้าถงึชุมชน เพ่ือเข้าใจปัญหาทีช่มุชนก�ำลงัเผชญิ  
และพัฒนาชมชนไปพร้อมกัน โดยให้ชุมชนเกิดความ 
เป็นเจ้าของในโครงการ กิจกรรมต่างๆ โดยผ่านการสาน 
เสวนากับชุมชนต่างๆ ภายในจังหวัดที่โรงงานตั้งอยู่ 

	 จากการสานเสวนาร่วมกบัชุมชนพบว่าปัญหาหรือ 
ความต้องการของชุมชน และเป็นโครงการตามแผน 
กลยุทธ์ด้านความยั่งยืนของบริษัท คือการสร้างความ 
ปลอดภยัทางถนนให้กบัชมุชน โดยเริม่จากการให้ความรู้ 
การใช้ถนนอย่างปลอดภัย Road Safety for Kids เพื่อ 
ส่งเสริมให้กับน้องๆ นักเรียน ได้มีการใช้ถนนอย่าง 
ปลอดภยั เพือ่ลดการเกดิอุบติัเหตุ และโครงการซ่อมหลุม 
ถนนในชุมชน (Patching Pothole) โดยมกีารด�ำเนนิโครง 
การร่วมกบัพนัธมติรในชุมชน เพ่ือแก้ไขปัญหาถนนช�ำรดุ  
และโครงการช่วยชีวิตขั้นพื้นฐานเป็นการร่วมมือกันกับ 
อาสาสมัครในชุมชน,หน่วยกู้ภัย และหน่วยงานภาครัฐ 
ในท้องถิ่น เพื่อช่วยเหลือชีวิตผู้ประสบอุบัติเหตุทางถนน

	 จากกลยุทธ์ด้านความยั่งยืนของบริษํทในด้าน 
สังคม ทางกลุ่มบริษัทฯ มุ่งเน้นการสร้างความตระหนัก 
ด้านความปลอดภัยให้กับสังคม ผ่านการท�ำงานร่วมกัน 
กบัทางชมุชน สังคม ซึง่จากเสาหลกั และกรอบด้านความ 
ปลอดภัยทางถนน และการสัญจรอย่างปลอดภัย ทาง 
บริษัทฯ ได้จัดท�ำโครงการ Patching Pothole ซ่ึงเป็น 
โครงการที่ร่วมกับเครือข่ายพันธมิตร ภาครัฐ และเอกชน  
ในการส�ำรวจ และซ่อมแซมถนนด้วยผลิตภัณฑ์พิเศษ  
Premix ผลการด�ำเนนิการในปี 2565 นัน้ ได้ด�ำเนนิการไป 
ทั้งสิ้น 8 เส้นทาง ร่วมกับพันธมิตรทางธุรกิจ หน่วยงาน 
ภาครัฐในท้องถิ่น และชุมชน ใน จังหวัดนนครราชสีมา   
จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี จงัหวัดพิษณโุลก และจังหวัดระยอง  
ความยาวทั้งหมด 7.2 กม. และจาก 
ผลการด�ำเนนิการท่ีผ่านมาในปี 2565  
ท�ำให้ชุมชนได้รู้จัก Premix มากขึ้น  
ลดความเสี่ยงในการเกิดจากสภาพ 
ถนนที่ช�ำรุด และท�ำให้ยอดขายใน 
ส่วนของ Premix เพิ่มมากขึ้น

การบร�หารจัดการ
ความปลอดภัยทางถนน

ถนนและการสัญจร
อย�างปลอดภัย

เสาหลักและกรอบด�านความปลอดภัยทางถนน

กลยุทธ�ความปลอดภัยทางถนน
อ�บัติเหตุทางถนน

ป�ญหา แนวทาง

ยานพาหนะ
ปลอดภัย

ผู�ใช�รถใช�ถนน
อย�างปลอดภัย

การตอบสนอง
หลังเกิดอ�บัติเหตุ

ความสามารถ
ของกล�ุมบร�ษัท
ทิปโก�แอสฟ�ลท� โครงการ

ซ�อมหลุมถนน
ความรู�ถนนปลอดภัย

สำหรับเด็ก
โครงการช�วยชีว�ต

ขั้นพ�้นฐาน

ชีว�ตและความปลอดภัย
บนท�องถนน

ตัวชี้วัดผลประโยชน์ทางธุรกิจ

•	 เสริมสร้างความสามารถการพัฒนานวัตกรรม 
	 ด้านผลิตภัณฑ์ และบริการที่เป็นมิตรต่อ 
	 สิ่งแวดล้อม

•	 เสริมสร้างด้านภาพลักษณ์ในการเป็นผู้น�ำ 
	 ด้านนวัตกรรมในธุรกิจยางมะตอย

•	 มีพันธมิตรในการเผยแพร่ควสามรู้ และ 
	 การใช้ผลิตภัณฑ์อย่างแพร่หลาย  5 โรงงาน

ตัวชี้วัดผลประโยชน์ทางสังคม และสิ่งแวดล้อม
•	 SROI = ร้อยละ 9.56

•	 จัดฝึกอบรมสาธิตซ่อมถนนไป 328 คน

•	 ซ่อมถนน 8 เส้นทาง

สามารถ Scan QR Code 
เพ่ือรบัชมวิดโีอโครงการ 
Patching Pothole

117

บริษัท ทิปโก้แอสฟัลท์ จำ�กัด (มหาชน)



การมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนา หรือแก้ไขปัญหาสังคมอย่างยั่งยืนผ่าน
กระบวนการทางธุรกิจ​

	 ในปี 2565 ทีผ่่านมาทางอ�ำเภอบางระก�ำมโีครงการ 
ขยายถนนเพืง่รองรบัการจราจรอย่างต่อเนือ่งและมคีวาม 
จ�ำเป็นที่ต้องตัดต้นไม้เพื่อขยายถนน กลุ่มบริษัทฯ และ 
เทศบาลต�ำบลบางระก�ำเมอืงใหม่ ได้เหน็ถงึความส�ำคญั 
ของต้นไม้ จึงได้น�ำต้นไม้ที่ถูกประเมินว่าจ�ำเป็นต้องตัด 
โค่นท้ิงมาเข้าโครงการ “ถนนมาป่ายังอยู่“ ซึ่งเป็นการ 
ย้ายต้นไม้ทีด้่รบัผลกระทบจากการขยายถนน มาปลกูไว้ 
ที่บริเวณรอบบึงตะเครง เพื่อเป็นการหาบ้านใหม่ให้กับ 
ต้นไม้ โดยผลการด�ำเนินการในปี 2565 ได้มีการย้าย 
ต้นไม้จ�ำนวน 107 ต้นทีไ่ด้รับผลกระทบนัน้สู ่“บงึตะเครง”  
เพื่อเป็นการเพิ่มพื้นที่สีเขียว และสร้างปอดแห่งใหม่ของ 
คนจังหวัดพิษณุโลก ที่ส�ำคัญต้นไม้แต่ละต้นน้ัน ได้ถูก 
สร้างคิวอาร์โคดท่ีสามารถบ่งช้ีประวัติของต้นไม้ เช่น  
รายละเอยีดสถานท่ีปลกูเดิม และเจ้าของเดิมก่อนถกูย้าย  
เป็นต้น นัน้กจ็ะท�ำให้นักท่องเทีย่วหรอืผูท้ีม่าออกก�ำลงักาย  
ได้เทีย่วชมและศกึษาต้นไม้แต่ละต้น ไม่ว่าจะเป็น แคนา  
ประดู่ทองกวาว เป็นตัน ซึง่ถอืว่าเป็นการรกัษาส่ิงแวดล้อม 
ไม่ท�ำลายต้นไม้รมิทาง ปัจจบุนัทางกลุม่บรษิทัฯ ได้มกีาร 
ย้ายต้นไม้รวมแล้วทั้งหมด 3,403 ต้น จาก 4 โครงการ 
ได้แก่ ต้นไม้ช่วยโลกรอบบ้านเรา, ต้นไม้ของเราป่าของเรา  
(บริเวณถนนรอบบึง), ถนนมาป่ายังอยู่ (บริเวณพื้นที่ 
เกาะใหญ่) และไม้บ้านสู่ป่าบึงตะเครง (บริเวณพื้นที่ 
เกาะเลก็) จากการให้ความส�ำคัญกบัทรพัยากรธรรมชาต ิ
อย่างต้นไม้ในครั้งนี้ส่งผลให้กลุ่มบริษัทฯ สามารถช่วย 
กกัเกบ็ก๊าซเรอืนกระจกได้กว่า 366 ตนัคาร์บอนไดออกไซด์ 
เทียบเท่า (ข้อมูลจากโครงการสนับสนุนกิจกรรมลดก๊าซ 
เรือนกระจก (LESS))

ตัวชี้วัดผลประโยชน์ทางธุรกิจ

•	 สนับสนุนเป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจก 
	 ของกลุ่มบริษัทฯ

•	 เสริมสร้างภาพลักษณ์ในด้านการให้ 
	 ความส�ำคัญดูแลสิ่งแวดล้อม

•	 สร้างเครือข่ายพันธมิตรด้านสิ่งแวดล้อม

ตัวชี้วัดผลประโยชน์ทางสังคม และสิ่งแวดล้อม

•	 สามารถกักเก็บก๊าซเรือนกระจกได้ทั้งสิ้น  
	 366 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า  
	 (ตั้งแต่เริ่มปลูก-31 พฤษภาคม 2565)
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โครงการกิจกรรมเพื่อสังคมหลักของกลุ่มบริษัทฯ

	 กลุ่มบริษัทฯ ได้ด�ำเนินกิจกรรมเพื่อสังคมมาอย่าง 
ต่อเนื่อง ในปี 2565 เม่ือวิกฤตการแพร่ระบาดของเช้ือ 
ไวรัสโคโรนา  2019 (COVID 19) ในประเทศไทยเริ่ม 
ผ่อนคลายลงด้วยมาตรการ และการดูแลจากภาครัฐ  
รวมทั้งการสนับสนุนจากภาคเอกชนและความร่วมมือ 

จากประชาชน ส่งผลให้การด�ำเนนิโครงการกจิกรรมเพือ่ 
สังคมของกลุ่มบริษัทฯเร่ิมด�ำเนินโครงการตามกลยุทธ ์
ด้านความยัง่ยนืของบรษิทัฯ ได้เพิม่มากขึน้ และยงัคงให้ 
ความส�ำคัญกับความปลอดภัย และมาตรการควบคุม 
การแพร่ระบาดของโรค Covid-19 ของผูเ้ข้าร่วมกจิกรรม

โครงการซ่อมถนนด้วยยางมะตอยผสมส�ำเร็จ
เพือ่เสรมิสร้าง ความปลอดภยัให้กบัผูใ้ช้รถบนท้องถนน และสาธารณประโยชน์ต่างๆ ทางกลุม่ 
บริษัททิปโก้แอสฟัลท์ได้ริเริ่มโครงการดังกล่าวโดยการซ่อมแซมพื้นผิวถนน และซ่อมหลุุมที ่
อาจท�ำให้เกิดอุุบัติเหตุุบนท้องถนน เพื่อลดการเกิดอุุบัติเหตุุ รวมทั้งสิ้น 8 โครงการ

การให้ความรู้ตามหลัก SMART วัดผลได้
เป็นโครงการที่ส่งเสริม พัฒนาทักษะในด้านต่างๆ เช่น ด้านความรู้ การจัดการความปลอดภัย 
ในโรงงาน และการขนส่ง, ความรู้ด้านการออกแบบโครงการ CSR เป็นต้น ซึ่งในปี 2565 ได้มี 
การท�ำโครงการไปทัง้สิน้ 1 โครงการ มนีกัศกึษามหาวทิยาลยัวลัยลกัษณ์ทีเ่ข้าร่วมท้ังสิน้ 15 คน

โครงการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวป่าบางกระสอบ
มีจุดประสงเพื่ออนุรักษ์ธรรมชาติ โดยการดูแลพื้นที่ป่า และมีการปรับปรุงพื้นที่ ส่งเสริมการ 
ท่องเทีย่ว เข้าไปร่วมในการออกแบบกจิกรรมส่งเสรมิต่างๆ เช่น ป่ันจกัรยานชมความสวยงาม  
การประกวดภาพถ่ายต้นไม้ เป็นต้น ซึ่งในปี 2565 ได้มีนักท่องเที่ยวที่เข้าร่วม 50 คน

โครงการความรู้ถนนปลอดภัยส�ำหรับเด็ก
มีจุุดประสงค์เพื่อให้ความรู้ด้านการใช้ถนนอย่างปลอดภัยและ กฎหมายจราจรให้กับเยาวชน  
และเสริมสร้างประสบการณ์์ การใช้ถนนอย่างปลอดภยัในระหว่างการเดนิทางร่วมกบัผูป้กครอง  
หรือเดินทางด้วยตนเอง ผ่านการเล่นเกมต่างๆ ที่ส่งเสริมการจดจ�ำ และสร้างความเข้าใจ โดย 
ได้จัดอบรมไปแล้วทั้งสิ้นจ�ำนวน 6 ครั้ง

โครงการนวัตกรรมระดับอุดมศึกษา
มจีดุประสงค์ เพือ่น�ำเทคโนโลยใีนปัจจุบุนัมาปรบัใช้เพือ่เสรมิสร้างความม ีประสทิธภิาพในการ 
ท�ำงาน ในปี 2565 ได้มกีารทบทวนแผนของโครงการ และเล่ือนแผนออกไป โดยคาดว่าจะเป็น 
เป้าหมายระยะยาวปี 2573 

โครงการช่วยชีวิตขั้นพื้นฐาน
มีจุุดประสงค์เพื่อให้ความรู้ด้านการช่วยชีวิตเบื้องต้น รวมถึงความรู้การใช้เครื่องกระตุุกหัวใจ 
ไฟฟ้าอตัโนมัตใิห้เป็นสาธารณประโยชน์ ตามมาตรฐานที่ไ่ด้รบัการแนะน�ำ จากคณะกรรมการ 
มาตรฐาน และสมาคมแพทย์โรคหัวใจแห่งประเทศไทย ท�ำการอบรมผู้สนใจไปแล้วทั้งสิ้น 
จ�ำนวน 2,237 คน นับตั้งแต่ปี 2561-ปัจจุบัน

โครงการพัฒนาบึงตะเครงแบบบูรณาการ
มีจุดประสงค์เพื่่อสร้างระบบนิเวศ และอนุุรักษ์และฟื้นฟููแหล่งน�้ำ โดยโครงการ ดังกล่าวได้ถููก 
ออกแบบเป็นศูนูย์การท่องเทีย่วและการเรยีนรู ้แบบบูรูณาการ ปัจจุบุนักลุม่บรษิทัฯ สนบัสนุนุ 
การปลููกต้นไม้ และท�ำการย้ายต้นไม้ยืนต้นขนาดใหญ่ ไปทั้งสิ้นจ�ำนวน 3,403 ต้น
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ความปลอดภัยทางไซเบอร์
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ความปลอดภัยทางไซเบอร์

	 กลุม่บรษัิททปิโก้แอสฟัลท์ ยงัคงมุ่งมัน่พัฒนาระบบ 

การรักษาความปลอดภัยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

และด�ำเนินงานอย่างรอบคอบโปร่งใส โดยอ้างอิง 

มาตรฐานการจัดการความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ  

ISO 27001 เป็นแนวทางในการบริหารจัดการอย่างเป็น 

ระบบ และตระหนกัถงึความส�ำคัญของข้อมลูส่วนบคุคล  

ตั้งแต่กระบวนการจัดเก็บ การประมวลผล และการใช ้

ข้อมูล โดยเฉพาะข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีการจัดเก็บนั้นจะ 

สามารถถูกน�ำไปใช้ได้ตามวัตถุประสงค์ที่กลุ่มบริษัทฯ  

ได้มีการขออนุญาตจากเจ้าของข้อมูลก่อนแล้วเท่านั้น  

นอกจากนี้ กลุ่มบริษัทฯ ยังให้ค�ำมั่นว่าข้อมูลส่วนบุคคล 

จะถูกจัดเก็บไว้อย่างปลอดภัยในระบบสารสนเทศของ 

กลุ่มบริษัทฯ ซึ่งเจ้าของข้อมูลยังคงมีสิทธิและสามารถ 

เรียกขอใช้สิทธิของตนได้ตลอดเวลา
•	 เหตุการณ์ภัยคุกคามทางไซเบอร์ หรือ ข้อร้องเรียน 

	 เกี่ยวกับความไม่ปลอดภัยข้อมูลเป็นศูนย์ 

•	 ความพร้อมของการให้บริการ Service Availability  

	 ระบบสารสนเทศตลอดปีอยู่ที่ 99.9%

•	 ประกาศใช้นโยบายใหม่ด้านความปลอดภัยทางด้าน 

	 เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Security Policy) ให้ 

	 สอดคล้องกับนโยบายคุ ้มครองข้อมูลสวนบุคคล 

	 ของกลุ่มฯ

•	 ด�ำเนินโครงการพัฒนาเทคโนโลยีและกระบวนการ 

	 การปฏิบัติงาน เช่น การพัฒนาระบบ e-Withholding  

	 Tax, Transportation Management System,  

	 E-Signature

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 ผลการด�ำเนินงานที่ส�ำคัญ

เป้าหมาย

	 เป้าหมายระยะสั้นปี 2565
	 •	เหตุการณ์ภัยคุกคามทางไซเบอร์เป็นศูนย์

	 •	ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับความไม่ปลอดภัยของ 
		  ข้อมูลเป็นศูนย์

	 •	ความพร้อมของการให้บริการ Service 
		  Availability ระบบสารสนเทศที่ 99%

	 เป้าหมายระยะยาวปี 2568
	 •	บรรลุแผนงาน IT Security Roadmap 

	 •	เพิ่มขีดความสามารถในการปรับตัว 
		  เพื่อรับมือกับสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับ 
		  ภัยคุกคามใหม่ๆ Cyber Resilience

สามารถ Scan QR Code  
เพื่อเข้าดนูโยบายการใช้และ 
การรกัษาความปลอดภยั
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
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การพััฒนาเทคโนโลยีีและกระบวนการการปฏิิบััติิงาน

1.	 การพัฒนาระบบ e-Withholding Tax เพื่อเพิ่ม 
	 ประสิทธิภาพและสิทธิประโยชน์จากการหักภาษี 
	 ณ ที่จ่าย เหลือเพียง 2% พร้อมทั้งลดเวลา และช่วย 
	 ลดต้นทุนการส่งเอกสารให้กับคู่ค้าได้ถึง 90% โดย 
	 ระบบมีการดูแลข้อมูลให้ปลอดภัย สอดคล้องกับ 
	 กฎหมายธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมทั้งลด 
	 ค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บเอกสารในรูปแบบกระดาษ 

2.	 การพัฒนาระบบ E-Signature ในองค์กรเพ่ือการ 
	 ทดแทนท�ำงานด้วยกระดาษ Paper Less ได้ 100%  
	 พร้อมท้ังเพิ่มความคล่องตัวในการด�ำเนินธุรกิจ  
	 ด้วยระบบ Automate Workflow ซึง้จะการลดเวลาใน 
	 กระบวนการท�ำงานได้ถึง 90%

3. การพัฒนาระบบการขนส่ง (Transportation  
	 Management System) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน 
	 การวางแผนการท�ำงานของระบบงานจดัส่ง พร้อมทัง้ 
	 ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้มากยิ่งขึ้น  
	 ลดกระบวนการ แบบ Manual โดยท�ำการปรับให้ 
	 เป็น Automate Process มากยิ่งขึ้น

4. 	พัฒนาการเชื่อมต่อ และแลกเปล่ียนข้อมูล 
	 ระหว่างระบบ Transportation Management  
	 System และระบบ Enterprise Resource  
	 Planning ให้มีความถูกต้องรวดเร็วของการเชื่อมต่อ 
	 ข้อมูลได้ทันทีและตลอดเวลา (Real Time)พร้อมทั้ง 
	 เพ่ิมขีดความสามารถในการรับ Work Order และ 
	 ติดตามสถานะการขนส่งสินค้าผ่านสมาร์ทโฟนของ 
	 พนักงานขับรถ เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯส่งมอบสินค้า 
	 และบรกิารได้ตามความต้องการของลกูค้าอย่างสงูสดุ
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การพัฒนาความปลอดภัยจากการคุกคามระบบเครือข่าย
สารสนเทศ และข้อมูลส่วนบุคคล

การพััฒนาองค์์ความรู้้ 
ด้านเทคโนโลยีีให้กับพนักงาน

	 กลุ่มบริษัทฯ ให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาความ 
ปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information  
Technology: IT) อย่างต่อเนื่อง จึงได้การก�ำหนด 
แผนงานระยะยาวด้านการพัฒนาความปลอดภัยของ 
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Security Roadmap) ข้ึน  
โดยแผนดังกล่าวมุ่งเน้นการพัฒนาในหลายขั้นตอน เริ่ม 
ตัง้แต่การท�ำ Advanced Threat Protection ATP การระบ ุ
ตวัตนผู้ใช้งานระบบ (Identity Management) การบริหาร 
จัดการ Endpoint Management การปกป้องข้อมูล  
(Information Protection) และการบริหารจัดการความ 
ปลอดภัย (Security Management) โดยมีการวางเป้า 
หมายคือการได้รับรองมาตรฐานการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยของสารสนเทศ ISO 27001 ภายในปี 2567

	 ในปี 2565 ได้มีการเพิ่มขีดความสามารถของ
อุปกรณ์ IT Device และขยาย IT Infrastructure  
Capacity ของกลุม่ธรุกจิ เพ่ือให้พนกังานท�ำงานได้อย่าง 
ปลอดภัยจากปัญหาข้อมูลรั่วไหล และการถูกโจมตีทาง 
ไซเบอร์ และเพิ่มมาตรฐาน Secure Protocol SSL/TLS  
ให้กับระบบการท�ำงาน  Application เพื่อป้องกันข้อมูล 

	 หวัใจของการขบัเคลือ่นธรุกจิให้สามารถแข่งขันใน 
โลกดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ คือพนักงานมีทักษะ 
และความสามารถในการน�ำข้อมูลที่มีอยู่มาวิเคราะห ์ 
เพื่อหาโอกาสหรือแนวโน้มที่ส�ำคัญในการพัฒนาทาง 
ธรุกจิได้ ดงันัน้กลุ่มบรษิทัฯ ได้ด�ำเนนิการจดัโครงการฝึก 
อบรมให้ความรูก้บัพนกังานด้าน Data Analytics ร่วมกบั  
Oracle Corporation (Thailand) Co.,Ltd. เพื่อท�ำการ 
วิเคราะห์ข้อมูลให้เกิดความเชื่อมโยงกันของธุรกิจใน 
ภาคส่วนต่างๆ และสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ทางธุรกิจ  
พร้อมทั้งเพิ่มการท�ำ Data Analytics Workshop

ทางธุรกิจและข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้งานโดยการ 
เข้ารหัส รวมถึงการเตรียมความพร้อมส�ำหรับการตรวจ 
ประเมินระบบบริหารจัดการความปลอดภัยของข้อมูล  
ISO 27001 : 2022
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นโยบายและงบประมาณ
ของทางภาครัฐ
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นโยบายและงบประมาณของทางภาครัฐ

	 เป้าหมายระยะสั้นปี 2565
	 ต่อยอดการวิเคราะห์ข้อมูลของโครงการก่อสร้าง 
	 และซ่อมบ�ำรุงด้วย Robot Improvement  
	 Process รวมถึงน�ำข้อมูลโครงการที่ลงนาม 
	 สัญญาแล้ว มาประเมินความต้องการใช้ 
	 ยางมะตอยแต่ละช่วงเวลา เพื่อปรับแผน 
	 การขายให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 
	 โครงการ หรือการเพิ่ม/ลด งบประมาณจาก 
	 ภาครัฐ

	

	 เป้าหมายระยะยาวปี 2568
	 • ติดตามและเข้าถึงข้อมูลงบประมาณการ 
		  ก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐานของภาครัฐ และ 
		  น�ำนวัตกรรมมาช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล 
		  ที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพและทันต่อ 
		  สถานการณ์เพื่อการประมาณการใช้ยางมะตอย 
		  ของประเทศ

	 •	ติดตาม วิเคราะห์และปรับแผนการผลิตและ 
		  การขายเพื่อตอบสนองต่อแนวโน้มนโยบาย 
		  ภาครัฐและกระแสทิศทางของโลกในระยะยาว 	
		  เช่น ประสิทธิภาพการใช้งานถนน  สิ่งแวดล้อม	
		  และความปลอดภัยของถนน เป็นต้น

 	 การก�ำหนดนโยบายและงบประมาณภาครัฐใน 

ส่วนของการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานจะส่งผลโดยตรงต่อ

เป้าหมายการขายผลติภณัฑ์ยางมะตอยทัง้ด้านปรมิาณ 

การใช้ยางและจ�ำนวนเงนิ ดงันัน้กลุม่บรษิทัฯ ต้องสามารถ 

รับรู ้และเข้าถึงนโยบายและการจัดสรรงบประมาณ 

ภาครัฐอย่างรวดเร็วพร้อมรายละเอียด เพ่ือให้สามารถ 

วางแผนการท�ำงานและการขายยางมะตอยได้

     	 กลุ่มบริษัทฯ จะด�ำเนินการวิเคราะห์งบประมาณ 

ของทางภาครัฐที่เกี่ยวกับการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน  

เช่นถนน ทางด่วน  ซึ่งจะแบ่งเป็นการก่อสร้างใหม่ และ 

การซ่อมบ�ำรุงรักษา  ซึ่งอาจมีรายละเอียดและความ 

ไม่แน่นอนในแต่ละปี โดยแผนงานก่อสร้างถนนต่างๆ  

จะขึ้นกับทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

แห่งชาตฉิบบัปัจจบัุน รวมถงึเป้าหมายการพัฒนาทีย่ัง่ยนื 

ขององค์การสหประชาชาติ เป้าหมายที่ 9 คือ การสร้าง 

โครงสร้างพื้นฐานท่ีมีความทนทาน ส่งเสริมการพัฒนา 

อุตสาหกรรมทีค่รอบคลมุและยัง่ยนืและส่งเสรมินวตักรรม 

ภายใต้เป้าประสงค์ที ่9.1 การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานที ่

มีคุณภาพ เช่ือถือได้ ยัง่ยนืและมคีวามทนทาน ซึง่รวมถงึ 

โครงสร้างพื้นฐานของภูมิภาคและที่ข้ามเขตแดน

	 โดยในปี 2565 นี้กลุ ่มบริษัทฯ โดยฝ่ายขาย 

ในประเทศได้ด�ำเนินการพัฒนาและต่อยอดโครงการ 

วิเคราะห์ข ้อมูลของโครงการก่อสร้างด้วย Robot  

Improvement Process

	 แนวทางการด�ำเนินงาน เป้าหมาย

สามารถ Scan QR Code  
เพื่อเข้าดนูโยบายการขาย
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•	 ติดตาม ข้อมูลงบประมาณและโครงการก่อสร้างซ่อม 

	 บ�ำรุงถนนของภาครัฐจากแหล่งข้อมูลสาธารณะคือ 

	 ระบบการจัดซื้อจัดจ ้างภาครัฐ (Government  

	 Procurement) ที่ประกาศโดยกรมบัญชีกลาง

• 	พัฒนาระบบอัตโนมัติ (Automated Workflow by  

	 Robot) มาใช้เป็นแพลตฟอร์มในการเก็บข้อมูลงาน 

	 โครงการก่อสร้างและซ่อมบ�ำรุง

• 	น�ำข้อมลูมาเพ่ือการวเิคราะห์และก�ำหนดแผนการขาย  

	 รวมถึงระบุโครงการที่มีการใช้ยางมะตอย

• 	มีการประเมิน ปรับแผนการขายให้สอดคล้องกับการ 

	 เปลี่ยนแปลงโครงการ หรือการเพ่ิม/ลดงบประมาณ 

	 จากภาครัฐ อย่างสม�่ำเสมอ ทันต่อเหตุการณ์ผลการ 

	 ด�ำเนินการที่ส�ำคัญ

	 ผลการด�ำเนินการที่ส�ำคัญ

•	 วเิคราะห์การเปล่ียนแปลงเชงินโยบายของทางภาครฐั 

	 ที่มีผลกระทบต่อสัดส่วนผลิตภัณฑ์ และแนวโน้ม 

	 เปลี่ยนเป็นการน�ำวัสดุผิวยางมะตอยกลับมาใช้ใหม ่ 

	 (Recycling) มากขึ้นและอาจส่งผลกะทบต่อปริมาณ 

	 ความต้องการใช้ยางมะตอย

• 	มีการวิเคราะห์ประเมินข้อมูลโครงการก่อสร้างและ 

	 ซ่อมบ�ำรุงถนนในส่วนของโครงการท้องถิ่นเพื่อเพิ่ม 

	 โอกาสทางการขายในปี 2565
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แนวโน้มถนน ทางด่วน และโครงสร้างพื้นฐานในอนาคต

	 งบประมาณโครงการก่อสร้างและซ่อมบ�ำรงุปี 2565  

พบว่าจากสถานการณ์โควิด-19 ที่ต่อเนื่องจากปี 2564  

ที่ผ่านมาส่งผลให้งบก่อสร้างโครงการใหม่ลดลง แต่ไม ่

ส่งผลกระทบต่อปริมาณยอดขายในปี 2565 มากนัก  

เนือ่งจากยงัคงมงีานบ�ำรงุรกัษาและงานโครงการก่อสร้าง 

ที่ต่อเนื่องมาจากปี 2564

	 แนวโน้มการก่อสร้างถนนในอนาคต จะเน้นในเรือ่ง 

ของการสรรค์สร้างนวัตกรรมที่ส่งเสริมความปลอดภัย 

(Road Safety) มากขึ้นในขณะเดียวกันจะต้องค�ำนึงถึง 

ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม การใช้ทรัพยากรธรรมชาต ิ 

เช่น การใช้วัสดุทดแทนในการสร้างถนน (Alternative  

Materials) การน�ำวัสดุท�ำถนนเดิมกลับมาใช้ใหม ่ 

(Recycling of Road Materials) และเน้นทีค่ณุภาพของ 

การใช้งานเป็นหลัก เช่น มีอายุการใช้งานที่ยาวนาน 

มากขึ้น สามารถทนต่ออุณหภูมิ ความร้อนที่สูง รวมถึงมี 

ความแข็งแรงทนทานต่อปริมาณการจราจรที่สูงขึ้น

เคร�อข�ายถนนที่เชื่อมกันในภูมิภาคอาเซียน (Connected roads in ASEAN)

ถนนอ�โมงค� (Road tunnels)

โครงข�ายมอเตอร�เวย�พร�อมรถไฟทางคู� (MR-Map)
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คุณค�า
เพ�่ออนาคต

เพ�่อพร�อมรับ
การเปลี่ยนแปลง

ห�วงโซ�คุณค�าที่สำคัญ ผู�มีส�วนได�เสียที่สำคัญ

ความเสี่ยงและโอกาสที่สำคัญ
• ความเสี่ยงด�านการจ�างงานที่สอดคล�องกับวัฒนธรรมงค�กร
• ความเสี่ยงด�านสิทธิมนุษยชนและความเท�าเทียมกัน
• ความเสี่ยงด�านการปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานมาตรฐานกำหนด
• ความเสี่ยงของการขาดผู�สืบทอดตำแหน�งงานที่สำคัญ 
• ความเสี่ยงด�านสุขภาพทางกายและจ�ตใจ
• ความเสี่ยงด�านความเป�นส�วนตัวและข�อมูลส�วนบุคคล
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การบริหารจัดการคน การสร้างแรงจูงใจและการรักษาพนักงาน 
ที่มีความสามารถ

	 เป้าหมายระยะสั้นปี 2565
	 •	อัตราการเลื่อนต�ำแหน่งกลุ่มพนักงานที่มี	
		  ศักยภาพสูงขึ้นเป็นระดับบริหาร 25%

	 •	อัตราการลาออกของพนักงานไม่เกิน 10%

	 •	พนักงานที่ลาดูแลบุตรกลับเข้าท�ำงาน 100%

	 เป้าหมายระยะยาวปี 2568
	 •	ระยะเวลาในการสรรหาพนักงานระดับผู้จัดการ 
		  ขึ้นไป (Average Time to fill in) ไม่เกิน 120 วัน

	 •	เกณฑ์คุณภาพพนักงานกลุ่มที่มีความสามารถ 
		  และศักยภาพสูงที่รับเข้าท�ำงาน (Quality of Hire)  
		  ผ่านการประเมินผลการท�ำงานตามเป้าหมาย 
		  ในระยะ 6 เดือนแรกเข้า

	 วสิยัทัศน์ของกลุม่บรษิทัทปิโก้แอสฟัลท์ ในด้านการ
บรหิารทรพัยากรบุคคล คือ พนกังานต้องมีความก้าวหน้า
ในอาชีพการท�ำงานและมีความสุขในชีวิตส่วนตัว จาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด –19 ตั้งแต่
ปี 2563 ท�ำให้กลุ่มบริษัทฯ ทั้งในประเทศไทยและต่าง
ประเทศ ต้องมีมาตรการเสรมิ เพ่ือการดูแลพนกังานให้มี
ความปลอดภยัจากความเสีย่งของโรคระบาด   เช่น การ
ให้แนวทางกับทุกส�ำนักงานถึงการที่กลุ่มบริษัทฯ พร้อม
สนับสนุนการจัดหาวัคซีนโควิด-19ให้พนักงานได้โดย
เรว็ทีส่ดุ   รวมถงึการจดัหาอปุกรณ์ป้องกนัและท�ำความ
สะอาดฆ่าเชือ้ การปรับปรงุระบบการปฏิบัติงานให้เอือ้ต่อ
ประสทิธภิาพการท�ำงาน และการดูแลพนกังาน

	 ทั้งน้ี การที่กลุ่มบริษัทฯมีการระบบข้อมูลพื้นฐาน
การบรหิารทรพัยากรบคุคลทีเ่ป็นมาตรฐานเดียวกนั รวม
ถงึกระบวนการบรหิารผลการปฏิบัติงานท่ีมคีวามชัดเจน 
ตรวจสอบได้และมีขั้นตอนให้ทั้งผู ้ถูกประเมินและผู้
ประเมิน ได้ก�ำหนดแผนงานและความคาดหวงัต่อผลการ
ปฏบิตังิาน โดยมกีารชีแ้จงให้ค�ำปรกึษา การใช้หลักเกณฑ์
การวดัและการค�ำนวนทีเ่ป็นมาตรฐาน รวมถงึการบนัทกึ
หลักฐานในระบบข้อมูลพนักงาน  ท�ำให้การบริหารงาน
ทรพัยากรบคุคลมคีวามราบรืน่ และยงัคงด�ำเนนิธรุกจิได้
อย่างมปีระสทิธิภาพ  

	 ในระยะเวลาตัง้แต่มกราคม –กนัยายนทีท่างภาครฐั
ยงัคงมาตรการควบคุมสถานการณ์โรคโควดิ-19ในฐานะ
โรคติดต่ออนัตราย กลุม่บริษทัฯ สามารถบรหิารจดัการให้
พนักงานมีความปลอดภัยและสุขอนามัยและไม่กระทบ
ต่อการหยุดชะงักของการด�ำเนินงานอย่างมีนัยส�ำคัญ  
และเมื่อมีการประกาศผ่อนคลายมาตรการควบคุมโรค 
โควิด-19 เป็น โรคตดิต่อทีต้่องเฝ้าระวังตัง้แต่วนัที ่1 ตุลาคม 
2565 เป็นต้นมา  กลุม่บรษิทัฯยงัคงให้สทิธพินกังานในการ
ลาป่วยกรณตีดิเชือ้โควิด-19 แม้จะมอีาการน้อย เพือ่การ
รกัษาสขุภาวะในสถานประกอบการ

	 แนวทางการด�ำเนินงาน เป้าหมาย

•	 อตัราการเล่ือนต�ำแหน่งพนกังานทีม่ศีกัยภาพสงูขึน้เป็น 
	 ระดบับริหาร คิดเป็น 22 %

•	 อตัราการรักษาพนกังานทีศ่กัยภาพสูง คิดเป็น 100% 

•	 อัตราการลาออกโดยสมัครใจของพนักงานในองค์กร  
	 คดิเป็น 10.4%  โดยมเีหตผุลหลักทีค่่าตอบแทน และ 
	 การไปประกอบธุรกิจส่วนตัว  ทัง้น้ี เม่ือเปรียบเทยีบกับ 
	 ค่าเฉลีย่ในอตุสาหกรรมทีใ่กล้เคยีงกนัพบว่ามอีตัราการ 
	 ลาออกโดยสมัครใจที ่12.2%

•	 พนกังานทีล่าดแูลบตุรกลับเข้าท�ำงาน คิดเป็น 100%

•	 ระยะเวลาในการสรรหาพนกังานระดบัผูจ้ดัการขึน้ไป  
	 (Average Time to Fill) เท่ากบั 86.3 วนั 

•	 การประเมินผลการท�ำงานตามเป้าหมายของพนกังาน 
	 ระดบัผู้จัดการข้ึนไปทีเ่ข้าใหม่ในปี 2565 ในระยะเวลา  
	 6 เดอืนแรก ไม่มีข้อมูลเนือ่งจากพนกังานลาออกก่อน 
	 ครบ 6 เดอืนด้วยเหตผุลส่วนตวั

	 ผลการด�ำเนินการที่ส�ำคัญ

สามารถ Scan QR Code  
เพ่ือเข้าดนูโยบาย 
มาตรฐานแรงงานไทย
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การพัฒนาศักยภาพพนักงาน เพ่ือการเติบโตไปกับองค์กรผ่านระบบ
การบริหารผลการปฏิบัติงาน

	 ในบรบิทของความผกูพันระหว่างพนกังานกบักลุม่
บริษัทฯ รากฐานส�ำคัญคือความเชื่อมั่นในการพิจารณา
ผลส�ำเร็จของงานอย่างเป็นธรรม   ไม่เลือกปฏิบัติจาก 
เหตุอื่น และเน้นย�้ำถึงกระบวนการท�ำงานที่ยอมรับว่า 
ตรงกับคุณค่าหลักองค์กร 

	 ดังนั้นการพิจารณาค่าตอบแทนและรางวัล รวม 
ไปถึงโอกาสในการพัฒนาผ่านการบริหารผลการปฏิบัติ
งานท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนัทัง้องค์กร จงึเป็นสิง่ทีส่ะท้อน
ให้เห็นถึงการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมในการบริหารและ
พัฒนาพนักงาน เนื่องจากผลการประเมินดังกล่าวถูกน�ำ 
ไปใช้ในการพิจารณาก�ำหนดค่าตอบแทน   และการ
วางแผนการพัฒนาพนักงาน

	 กลุ่มบริษัทฯ ใช้ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานท่ีมีกระบวนการและหลักเกณฑ์เดียวกัน 
ทั้งกับพนักงานในประเทศไทยและในต่างประเทศ คือ  

2562

27%

2563 2564 2565

ร�อยละของการเลื่อนตำแหน�งในทุกระดับงาน
ของกลุ�มพนักงานที่มีศักยภาพสูง

0

10%

20%

30% 25%

4.01%

22.00%

เร่ิมจากการวางแผนการปฏิบัติงานในช่วงต้นปี การ
ทบทวนเป้าหมายและตดิตามผลงานในทกุไตรมาสทีส่่ง
เสริมให้หัวหน้างานและพนักงานได้พูดคุย แลกเปล่ียน
ความคิดเห็นและให้ค�ำปรึกษาซ่ึงกันและกัน และการ
ประเมินผลในรอบปลายปีที่ประกอบด้วยการประเมิน
ตนเอง การประเมินและให้ค�ำแนะน�ำโดยหัวหน้างาน 
และการรับรองผลการประเมินโดยหัวหน้างานระดับสูง
ในสายงาน

กระบวนการวางแผนผู้สืบทอดตำ�แหน่ง (Succession Planning)
การบริหารความเสี่ยงในด้านก�ำลังคน ของต�ำแหน่งงานส�ำคัญขององค์กร 

	 กลุ่มบริษัทฯ ด�ำเนินการระบุต�ำแหน่งงานส�ำคัญ 
และประเมินพนักงานเพื่อก�ำหนดผู้สืบทอดต�ำแหน่งใน 
ต�ำแหน่งงานเป้าหมาย ในระดับผู้อ�ำนวยการถึงระดับ 
รองกรรมการผู้จัดการ ถึงระดับผู้อ�ำนวยการ (C Suite –  
Director Level) ได้ครบทกุต�ำแหน่งในองค์กร โดยสนบัสนุุน 
ให้พนกังานทีเ่ป็นผูส้บืทอดต�ำแหน่งได้มโีอกาสการพัฒนา 
ความสามารถและทักษะทีจ่�ำเป็น ผ่านการวางแผนร่วมกนั 
ระหว่างผู้บังคับบัญชา รวมถึงฝ่ายบริหาร และพนักงาน  
โดยฝ่ายทรพัยากรบุคคลท�ำหน้าทีใ่ห้ค�ำปรกึษาและจัดหา 
เครือ่งมือในการพัฒนาผูส้บืทอดต�ำแหน่งงานส�ำคญัของ 
องค์กร

ต�ำแหน่ง

ผู้บริหารระดับสูง (ระดับ B1 - E2) 24 (ready later ความพร้อมตั้งแต่  
2 ปี จนถึง 5 ปีขึ้นไป)

6 (ready now พร้อมขึ้นทันที)

จ�ำนวนผู้สืบทอดตามแผน (คน) จ�ำนวนผู้สืบปัจจุบัน (คน)

สถานะการก�ำหนดผู้สืบทอดต�ำแหน่งงานส�ำคัญขององค์กร
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การสร้างแรงจูงใจและส่งเสริมความผูกพันของพนักงาน

	 ในปี 2564 กลุ่มบริษัทฯ  ได้ท�ำการส�ำรวจความ
พร้อมในด้านนวัตกรรมขององค์กร ซึ่งประเมินการรับรู้
ของพนักงานต่อบทบาทขององค์กรในการจัดทรัพยากร
และกิจกรรมเพ่ือสนับสนุนให้เกิดนวัตกรรม ซึ่งได้แก่
โครงการบ�ำรงุรักษาแบบทวผีลทกุคนมส่ีวนร่วม และการ
พฒันาโครงการนวตักรรม ดังทีไ่ด้แสดงผลในบททีว่่าด้วย
ผู้น�ำนวัตกรรม (Innovation Leader) 

	 จากผลการส�ำรวจดังกล่าว รวมถงึข้อเสนอแนะจาก
พนักงานในการประชุมพนักงาน Staff Meeting กลุ่ม
บริษัทฯจึงปรับปรุงแผนงานการสื่อสารโครงการ และ
จัดสรรกิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรมในปี 2565 เช่น ในสายปฏิบัติการของโรงงาน
สาขา มีการจัด TPM Happy Workplace อย่างน้อย 
เดือนละ 2 ครั้ง ให้พนักงานได้น�ำโครงงานมาปรึกษากัน  
และการจัดกิจกรรมประกวดโครงงานในเสาหลักของ  
TPM ซ่ึงผลของการจัดกจิกรรมต่างๆ ทีก่ล่าวมา ได้ส่งผล 

ให้เห็นในผลการส�ำรวจความพร้อมด้านนวัตกรรม 
ขององค์กรครั้งล่าสุดเมื่อปลายปี 2565 ว่า  พนักงาน 
คิดว่าตนเองมีส่วนร่วมในการเสนอวิธีการแก้ไขปัญหา 
ใหม่ๆ แก่เพื่อนร่วมงานเพื่อประสิทธิภาพการท�ำงาน 
ที่ดีขึ้น คิดเป็นร้อยละ 56 รวมถึงมีระดับความมุ่งมั่นที ่
จะปฏิบัติตามแผนงานเพื่อส่งมอบผลงานให้แก่ผู ้ใช้
ปลายทางสูงข้ึน คิดเป็นร้อยละ 64% เม่ือเทียบกับปีที่ 
ผ่านมา และท่ีส�ำคญั จากโอกาสในการได้แสดงความคดิเห็น  
การน�ำเสนอแนวทางในการท�ำงานใหม่ๆ การมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงการท�ำงาน ยังส่งผลให้พนักงานมีความ
คดิเหน็ว่าในช่วงปีท่ีผ่านมา พวกเขาได้แก้ไขกระบวนการ
ท�ำงานทีด่ ีเพือ่สร้างประสทิธภิาพ และส่งเสริมการเติบโต
ของบริษัท มากขึ้นเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมาถึงร้อยละ 57

	 ในส่วนของการวัดความผูกพันของพนักงานต่อ
ปัจจัยทั่วไปต่อประสิทธิภาพพนักงาน กลุ่มบริษัทฯ อยู่
ในระหว่างการพิจารณาเลือกแนวทางการส�ำรวจ เพื่อให้
เหมาะสมกับการน�ำผลไปพัฒนาปรับปรุง ในปี 2566

131

บริษัท ทิปโก้แอสฟัลท์ จำ�กัด (มหาชน)



ส่งเสริมการฝึกอบรมและ
การศึกษาของพนักงาน
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ส่งเสริมการฝึกอบรมและการศึกษาของพนักงาน

	 เป้าหมายระยะสั้นปี 2565
	 •	การฝึกอบรมด้านเทคนิคและบริหารจัดการ 
		  24 ชั่วโมงต่อคนต่อปี 

	 เป้าหมายระยะยาวปี 2568
	 •	พนักงานแต่ละคนมีส่วนร่วมในโครงการ 
		  นวัตกรรมประจ�ำปีอย่างน้อย 1 โครงการ  

	 •	การวางแผนความก้าวหน้าทางอาชีพที่วัด 
		  จากความส�ำเร็จตามแผนพัฒนารายบุคคล 
		  ของกลุ่มพนักงานที่มีศักยภาพสูงไม่น้อยกว่า 
		  ร้อยละ 75

	 •	มีผู้สืบทอดต�ำแหน่งที่มีศักยภาพครบ 
		  ทุกต�ำแหน่งงานเป้าหมาย 

	 เพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมายกลยุทธ์ขององค์กร
ที่มุ่งสู่การเป็นองค์กรนวัตกรรม การพัฒนาพนักงานของ
กลุ่มบริษัทฯ จึงยึดมั่นในพื้นฐานความเชื่อของ Growth 
Mindset หรือ กรอบความคิดเติบโต ที่ว่ามนุษย์สามารถ
เพิ่มพูนความสามารถ เสริมศักยภาพได้จากการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง  

	 เป้าหมายในการสร้างองค์กรนวัตกรรม จึงเป็น
ทีม่าของการก�ำหนดความจ�ำเป็นในการพัฒนาศกัยภาพ
ของพนักงานให้มีความพร้อมเชิงนวัตกรรม ซึ่งโดยหลัก
ประกอบด้วย 2 แนวทาง คือ 

	 หลักสูตรด้านการพัฒนาโครงการนวัตกรรมต้ังแต่
ระดบัพืน้ฐานคอื Innovation Bootcamp และระดบัทีมุ่ง่
สู่ธุรกิจ คือ Innovation Accelerator  ซึ่งเปิดรับสมัครใน
ระดบักว้างท้ังองค์กรและครอบคลมุถงึบรษิทัย่อยในต่าง
ประเทศ

	 หลักสูตรในโครงการ Total Productive Mainte-
nance หรือ การบ�ำรุงรักษาแบบทวีผลทุกคนมีส่วนร่วม 
ซึ่งเน้นการพัฒนาพนักงานในสายปฏิบัติการทั้งหมด

	 สถานการณ์การแพร่ระบาดและมาตรการควบคุม
โรคโควิด-19 ในปี 2565 ทีย่งัคงเคร่งครดัในช่วงคร่ึงปีแรก 
ยงัส่งผลกระทบต่อการปฏิบตังิาน และจ�ำกดัรปูแบบการ
จัดการฝึกอบรมที่จ�ำเป็นต้องเป็นแบบออนไลน์ ซึ่งมีข้อ
จ�ำกัดในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

	 จงึท�ำให้การจดักจิกรรมพัฒนาท่ีต้องมส่ีวนร่วมการ
ทดลองสร้างต้นแบบ การเกบ็ข้อมลู และแลกเปลีย่นแนว
ความคิดเพื่อการพัฒนานวัตกรรมจึงชลอตัวในช่วงคร่ึง
แรกของปี และเริ่มจัดได้อย่างปรกติในช่วงครึ่งปีหลัง 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ตัง้แต่เดอืนตลุาคม ทีร่ฐับาลประกาศ
ยกเลิกโควิด-19 จากการเป็นโรคติดต่ออันตราย และ
ก�ำหนดให้เป็นโรคติดต่อที่ต้องเฝ้าระวัง

	 แนวทางการด�ำเนินงาน เป้าหมาย

สามารถ Scan QR Code  
เพื่อเข้าดนูโยบาย 
มาตรฐานแรงงานไทย
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	 ผลการด�ำเนินการที่ส�ำคัญ

•	 จ�ำนวนชัว่โมงเฉลีย่ส�ำหรบัการอบรมทกุประเภทหัวข้อ  
	 ในประเทศไทย คือ 46 ชั่วโมงต่อคนต่อปี 

•	 จ�ำนวนชั่วโมงเฉลี่ยของการฝึกอบรมด้านเทคนิคและ 
	 บริหารจัดการ 32 ชั่วโมงต่อคนต่อปี 

•	 ประเภทการอบรมที่มีจ�ำนวนชั่วโมงเฉลี่ย/คน/ป ี 
	 มากเป็นอันดบัหน่ึง คอืการฝึกอบรมในหวัข้อเกีย่วกับ 
	 เทคนิควิชาชีพและสายงาน คิดเป็น 25.97 ชั่วโมงต่อ 
	 คนต่อปี หรอืคดิเป็น 56% ของจ�ำนวนชัว่โมงฝึกอบรม 
	 ทั้งหมด ซึ่งรวมถึงหลักสูตรหลักด้านการพัฒนา 
	 โครงการนวัตกรรม และการบ�ำรุงรักษาแบบทวีผล 
	 ทุกคนมีส่วนร่วมข้างต้น

•	 ประเภทการอบรมในหัวข้อท่ีมีจ�ำนวนชั่วโมงเฉล่ีย/ 
	 คน/ปี ในอันดับรองลงมาคือ ในหัวข้อที่อบรมเพื่อ 
	 รักษาใบอนุญาตปฏิบัติงานตามกฏหมายหรือ 
	 คณุสมบตั ิในระบบคุณภาพ (21%) และหวัข้อทีอ่บรม 
	 เพื่อพัฒนาศักยภาพเชิงบริหารจัดการ (13%)

•	 ประเภทการอบรมในหัวข้อที่เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม  
	 มีจ�ำนวนชั่วโมงเฉลี่ย/คน/ปี ที่ 2.31 ชั่วโมง/คน/ปี 

•	 กลุม่บรษิทัฯก�ำหนดเนือ้หาของหวัข้ออบรมเพือ่พัฒนา 
	 ศกัยภาพเชงิบริหารจดัการ ให้สอดคล้องกับเป้าหมาย 
	 การเป็นองค์กรนวัตกรรม คือ ส�ำหรับพนักงานระดับ 
	 หวัหน้างานข้ึนไป เน้นพฒันา 4 กลุม่ทกัษะ ทีจ่ะช่วยให้ 
	 ตอบรับ และรับมือกับการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 
	 ในสถานการณ์ปัจจุบนัได้ คอื การเป็นผู้น�ำทัง้น�ำตนเอง 
	 และน�ำผู้อื่น (Leading) การคิดวิเคราะห์ และความ 
	 คิดสร้างสรรค์ (critical thinking), การส่ือสาร  
	 (communication), การท�ำงานเป็นทีมและการสร้าง 
	 ความสัมพันธ์ (collaboration & building relationship) 

•	 ส�ำหรับพนกังานในระดบัปฏบิตักิาร เน้นพฒันาทักษะ 
	 ในการรับมือกับความเปล่ียนแปลง และการเรียนรู้ 
	 สิ่งใหม่ และที่ส�ำคัญที่สุดคือทักษะในการจัดการกับ 
	 จิตใจของตวัเอง เนือ่งจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลย ี
	 ได้เปล่ียนวิธีการเรียนรู้ของคนท�ำงานจากการเรียนรู ้
	 แล้วไปปฏิบัติ เป็นเรียนรู้แล้วปฏิบัติ แล้วเรียนรู้ใหม ่
	 ปฏิบติัแล้วเรียนรู้อีก เป็นวงจร ดังนัน้การให้ความส�ำคญั 
	 กบัการรับมอืจากโลกท่ีเปลีย่นแปลงตลอดเวลาจงึจะ 
	 ท�ำให้พนักงานเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนกว่าการให ้
	 เพียงทักษะที่จ�ำเป็นเฉพาะหน้า
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	 เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงและสภาวะแข่งขันสูง 
ในธุรกจิการผลติและจดัจ�ำหน่ายยางมะตอย กลุม่บริษทัฯ  
เห็นความส�ำคัญต่อการปรับตัวและพัฒนาความรู้และ 
ศักยภาพของพนักงานเพื่อการขับเคลื่อนองค์กรและ 
เตรียมพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องจึงน�ำ 
แนวทางการปฏิบัติตามโครงการ TPM มาพัฒนางาน 
ของสายการผลิต คือกลุ่มโรงงานในประเทศไทยตั้งแต่ 
ปี 2564 เพื่อส่งเสริมการฝึกทักษะและความรู้ความการ 
เข้าใจการบ�ำรงุรกัษาอุปกรณ์ เครือ่งจกัร ลดความสญูเสยี  
และลดขั้นตอนการท�ำงานที่ซ�้ำซ้อน เพื่อการลดต้นทุน 
และรักษาคุณภาพสินค้าอย่างมีประสิทธิภาพและมี 
ความปลอดภัย

	 ปัจจุบัน โรงงานในประเทศไทยทุกแห่งอยู่ระหว่าง 
การด�ำเนินการภายใต้หลักการการบ�ำรุงรักษาทวีผลที ่
ทุกคนมีส่วนร่วม (TPM) และพนักงานในสายปฏิบัติการ 
ด้านการผลิต มีอัตราการเข้าร่วมในกิจกรรม 100%

TPM (technical)
Training

Compliance
Training

Environment
Training

Other Technical
Training

Management & 
Leadership
Training

Management 
Standaeds 
Training

21% 21%

5%

35%
13%

5%

การบำ�รุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมีส่วนร่วม
TPM: Total Productive Maintenance

สามารถ Scan QR Code  
เพื่อเข้าดนูโยบายการบ�ำรงุ
รกัษาทวีผลแบบทุกคนมี
ส่วนร่วม

สามารถ Scan QR Code  
เพื่อเข้าดโูครงการบ�ำรงุ 
รกัษาทวีผลแบบทุกคนมี 
ส่วนร่วม (TPM)
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การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างโรงงาน  
และประโยชน์ที่ได้รับจากการพัฒนาโครงการ

	 กิจกรรมการพัฒนา  3 เสาหลักในโครงการ TPM  
ส่งผลให้พนกังานสายปฏิบัติการฯ ได้พัฒนาทกัษะในการ 
ท�ำงาน ตามระดบัความรบัผดิชอบ และรวมกลุม่การเรียนรู้  
นอกจากนี้แต่ละโรงงานสาขาได้ก�ำหนดวันส่งเสริมการ 
เรียนรู้ที่เรียกว่า  TPM Happy Workplace เพื่อที่ให้ 
ทุกฝ่ายงานได้แบ่งปันประสบการณ์ร่วมกัน

	 กิจกรรมจากเสาหลัก TPM ที่เป็นการปรับปรุง 
เฉพาะเรื่อง (Focus Improvement) มีการวัดผลในเชิง 
ของการลดค่าใช้จ่ายด้านการผลิต รวม 14.5 ล้านบาท   

จากจ�ำนวนโครงการ 78 โครงการ

	 เสาหลัก TPM ที่มีเป ้าหมายหลักการพัฒนา 
พนักงานในระดับปฏิบัติการ เป็นกิจกรรมการเรียนรู ้
แบบกลุ่ม ได้แก่ การบ�ำรุงรักษาด้วยตนเอง (Autonomous  
Maintenance) การบ�ำรุงรักษาเชิงวางแผน (Planned  
Maintenance) ซ่ึงท�ำให้เกิดบันทึกข้อเสนอแนะในการ 
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Kaizen) จ�ำนวน 885 หัวข้อ ที่มี 
เป้าหมายในการเพิม่ประสิทธภิาพการท�ำงานและลดการ 
ขัดข้องของอุปกรณ์ 

Thailand Operation
TPM Happy Work  
Place participants  :  
91.1%

โรงงานนครราชสีมา – 
TPM CO Working Space
% พนักงานที่มีส่วนร่วม : 87.73 %
•	 OPL and KAIZEN Sharing
•	 AM Awards 
•	 AM Knowledge Sharing

โรงงานพิษณุโลก – 
TPM มันส์ Day
% พนักงานที่มีส่วนร่วม : 81.5 %
•	 AM step 0 AE Mill, AC pump 
	 with OPL
•	 AM step 1 AE pump issue TPM 
	 Tag on

โรงงานพระประแดง – 
TPM’s Happy Driven
% พนักงานที่มีส่วนร่วม : 100 %
•	 Failure Analysis Hot oil Boiler 
	 TP30 Break trip
•	 OPL, Kaizen Award
•	 OPL, Kaizen Sharing
•	 Training : AM Step 2-3, PM
•	 TPM Follow up
•	 OPL, Kaizen Workshopโรงงานระยอง – 

TPM D Day
% พนักงานที่มีส่วนร่วม : 100 %
•	 AM Workshop Step 0-1-2
•	 FI Workshop KAIZEN Sheet
•	 OPL Knowledge
•	 การค้นหา Loss

โรงงานสุราษฎร์ธานี- 
TPM Happy Workplace
% พนักงานที่มีส่วนร่วม : 86.21 %
•	 Role Sharing Forklift and Tag Van 
•	 AM Step 0 and 1 for LPG Burner, 	 	
	 Power Pump, Van and Forklift
•	 AM Small Group Plant Tour
•	 OPL and KAIZEN Sharing
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การรับรองจากภายนอก 
(Assurance Statement)

สามารถ Scan QR Code  
เพื่อเข้าดกูารรบัรองจาก 
ภายนอก
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GRI 
CONTENT INDEX

สามารถ Scan QR Code  
เพื่อเข้าด ูGRI Content 
Index

แบบสอบถามความคิดเห็น 
เรายินดีรับฟ�งความคิดเห็นและข�อเสนอแนะจาก
ผู�มีส�วนได�เสียต�อการจัดทำรายงานความยั่งยืนฉบับนี้
เพ�่อเป�นแนวทางในการปรับปรุงรายงานในป�ต�อไป 
โปรดแสดงความคิดเห็นและข�อเสนอแนะในแบบสอบถาม 
โดยสแกน QR Code ที่นี่

สอบถามข�อมูลเพ��มเติมได�ที่:
ฝ�ายพัฒนาเพ�่อความยั่งยืน บร�ษัท ทิปโก�แอสฟ�ลท� จำกัด (มหาชน)
118/1 อาคารทิปโก� 1 ชั้น 25 ถนนพระราม 6 แขวงพญาไท 
เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400

โทร: +662273 6742                โทรสาร: +662271 3363   
อีเมล: sustainability@tipcoasphalt.com

แบบสอบถาม
ความคิดเห็น 
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แบบสอบถามความคิดเห็น 
เรายินดีรับฟ�งความคิดเห็นและข�อเสนอแนะจาก
ผู�มีส�วนได�เสียต�อการจัดทำรายงานความยั่งยืนฉบับนี้
เพ�่อเป�นแนวทางในการปรับปรุงรายงานในป�ต�อไป 
โปรดแสดงความคิดเห็นและข�อเสนอแนะในแบบสอบถาม 
โดยสแกน QR Code ที่นี่

สอบถามข�อมูลเพ��มเติมได�ที่:
ฝ�ายพัฒนาเพ�่อความยั่งยืน บร�ษัท ทิปโก�แอสฟ�ลท� จำกัด (มหาชน)
118/1 อาคารทิปโก� 1 ชั้น 25 ถนนพระราม 6 แขวงพญาไท 
เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400

โทร: +662273 6742                โทรสาร: +662271 3363   
อีเมล: sustainability@tipcoasphalt.com

แบบสอบถาม
ความคิดเห็น 



บร�ษัท ทิปโก�แอสฟ�ลท� จำกัด (มหาชน)
อาคารทิปโก�1 เลขที่ 118/1ถนน พระราม 6 แขวงพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพ 10400

โทรศัพท� : +66 2273 6000 โทรสาร : +66 2271 3363 Email info@tipcoasphalt.com
www.tipcoasphalt.com  

รายงานฉบับนี้ผลิตจากกระดาษที่เป�นมิตรต�อสิ�งแวดล�อม




